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I.
Az integralt intézményre vonatkozo altalanos adatok

1. Koltségvetési szerv megnevezése
A kéltségveteési szerv megnevezése:
Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
A koltségvetesi szerv székhelye:
8592 Déka, Dézsa Gyorgy utca 80.
Székhely szolgaltatasai.:
Fogyatékosok apolo-gondozo otthona
Szenvedélybetegek apolo-gondozo otthona
A koltségvetesi szerv telephelyei:

Ssz Telephely megnevezése Telephely cime
1 | Babérmeggy Lakootthon Daka 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 78.
2 | Tornacos Otthon Daka 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 88.
3 | Ligetes Lakootthon Daka 8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.
4 | Foldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
5 | Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca
95.
6 | Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta 8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.
7 | Fenyves Otthon Veszprém 8200 Veszprém, Tiizér utca 44.
8 | Galagonya Otthon Veszprém 8200 Veszprém, Ordogarok utca 5. 2. ajtd
9 | Eziist Hars Otthon Csabrendek 8474 Csabrendek, Darvasto 1.

2. A koltségvetési szerv alapitasaval és megsziinésével osszefiiggo rendelkezések
2.1. A koltségvetési szerv alapitasanak datuma: 1979. julius 23.

2.2. A koltségvetési szerv jogeldd koltségvetési szervének

megnevezése székhelye

1 | ,,Dr. Magyar Kéroly” Pszichiatriai Betegek Otthona 8469. Kamond, Kossuth u. 27/2.
Veszprém Megyei Onkorményzat Pszichiatriai Betegek és 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 95.
Fogyatékosok Otthona

3 | Veszprém Megyei Onkorményzat Pszichiatriai Betegek 8330 Siimeg-Nyirlakpuszta
Otthona

4 | Veszprém Megyei Onkorméanyzat Fenyveserdd Apol6 - 8200 Veszprém, Tiizér u. 44.
Gondozo6 Otthona

5. | Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek 8200 Veszprém, Ordogarok u. 5.
Gondozoéhiza

6. | Veszprém Megyei Idosek Otthonainak Egyesitett 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Szocialis Intézménye

7. | Foglalkoztatd Intézet Darvasto 8474 Csabrendek, 0438/3. hrsz.

2.3. A koltségvetési szerv azonositoi
torzskonyvi azonosito szama (PIR): 426255
dllamhadztartisi egyedi azonosité (AHTI): 746957
dgazati azonositéja: S0002860




KSH statisztikai szamjele: 15426259-8730-312-19
alapito okiratanak kelte: 2025. marcius 31.
alapito okirat szama: A-349-1/2025.

Szolgaltatoi nyilvantartdsba torténd bejegyzések szama:

Székhely/Telephelyek Bejegyzés szama
Székhely, Daka, Dozsa Gy. u. 80. VE/56/00108-4/2021.
1.sz. telephely, Daka, Dozsa Gy. u. 78. VEC/001/00944-1/2014.
2.sz. telephely, Ddka, Ddzsa Gy. u. 88. VEC/001/00943-1/2014.
3.sz. telephely, Nyarad, Rakoczi u. 7. VEC/001/00988-1/2014.
4.sz. telephely, Kamond, Kossuth u. 27/2. VE/56/00013-3/2019.
5.sz. telephely, Lesencetomaj, Kossuth u. 95. VE/56/00011-3/2019.
6.sz. telephely, Stimeg-Nyirlakpuszta VE/56/00012-3/2019.
7.sz. telephely, Veszprém, Tiizér u. 44. VE/56/00014-3/2019.
8.sz. telephely, Veszprém, Ordégarok u. 5. VE/56/00075-10/2022.
9.sz. telephely, Darvastd-Csabrendek, 0438/3. VEC/001/00224-12/2017.

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete

3.1. A koltségvetési szerv iranyito szervének megnevezése,

Beliigyminisztérium

1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

3.2. A koltségvetési szerv fenntartoja, székhelye
Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag

1132 Budapest, Visegradi u. 49.
4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A koltségvetési szerv kozfeladata:

székhelye

A szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény 69.§ (1)
bekezdése, a 80.§ (3) bekezdés b) pontja és a 85/A§ (3) bekezdés a) pontja szerinti
bentlakasos ellatas, valamint a 75.§ €s a 65./F § (1) bekezdés ¢) pontja szerint nyujtott ellatas.

a. A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besoroldsa:

Szakdgazat szama Szakdgazat megnevezése
1 873000 Iddsek, fogyatékosok bentlakdsos ellatisa

4.3. A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

Fogyatékos, pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg és fogyatékos személyek apolasa —
gondozésa, egy¢b habilitacios, rehabilitacios jellegii ellatasa

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Intézményi jogviszonyban 4ll6 személyek intézményen beliili foglalkoztatasa
Fogyatékos személyek apold — gondozé célu lakdotthoni ellatasa

Fogyatékos személyek rehabilitacids célu lakootthoni ellatasa

Harmadik életéviiket betoltott fogyatékos, illetve autista gyermekek nappali ellatasa
Fogyatékos személyek atmeneti ellatasa

Fogyatékos személyek tamogatott lakhatasanak biztositasa

Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

Iddskortiak, demens betegek tartds bentlakasos ellatasa




o Iddskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
jelzorendszeres hazi segitségnyjtas biztositasa

4.4. A koltsegveteési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:

Kormanyzati funkcioszam Kormanyzati funkcio megnevezése

095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa

101122 Szenvedélybetegek tartos bentlakasos ellatasa

101211 Fogyatékossaggal €16k tartos bentlakésos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacids célu bentlakasos ellatasa
101213 Fogyatékossaggal ¢16k atmeneti ellatasa

101214 Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére

101215 Fogyatékossaggal €16k apolo-gondozo lakdotthoni ellatasa
101216 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

102023 Idéskoruak tartds bentlakasos ellatasa

107030 Fejleszto foglalkoztatas

107053 Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

4.5. A koltségvetési szerv miikodési teriilete, illetékessége:
4.5.1. A 4.5.2 alpontban meghatarozottak kivételével: Veszprém varmegye
4.5.2. Az Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.) tekintetében:
Budapest és Veszprém varmegye.

5. A koltségvetési szerv szervezete és miikodése
5.1. A koltségvetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje
Az intézményvezetot a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Foigazgatdja, a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. toérvényben foglaltak szerint
elékeészitett palyazat Utjan, legfeljebb 5 év hatarozott idotartamra bizza meg, illetve vonja
vissza megbizasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.
Intézményvezeto: Hanich Ferenc
Megbizasanak kezdete: 2021.04.01.
5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya
e Ko6zalkalmazotti jogviszony: a kozalkalmazottak jogalldsarol szold 1992. évi XXXIII.
torvény alapjan létesitett jogviszony
e Munkaviszony: a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi I. torvény szerinti jogviszony
e Megbizasi jogviszony: a 2013. évi V. torvény az Uj Polgari Torvénykonyv alapjan
1étesitett jogviszony

6. A feladatellatast szolgalé vagyon:

Az intézmény hasznalatdban 1évé ingatlanok és ingd vagyon tulajdonjoga és
vagyonkezelése a mindenkori vagyonrendeletben meghatarozottak szerint torténik. A vagyon
értékét a szamviteli nyilvantartdsok alapjan elkészitett éves mérleg, a vagyoni allapotot az
intézmény mindenkori éves leltara tartalmazza.

7. A vagyon feletti rendelkezési jog:

A rendelkezésre 4ll6 vagyontargyakat az intézmény szabadon hasznalhatja
feladatainak ellatasahoz a kozépiranyitd szerv vagyondrdl €s a vagyonkezelés-, gazdalkodas
szabalyairdl sz6lo eldirasoknak megfelelden.




8. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszama, feladatai

Székhelye: 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 80.
Az intézmény telephelyei
8592 Déka, Dézsa Gyorgy utca 78.
8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 88.
8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.
8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.
8330 Stimeg, Nyirlak puszta 225/1.
8200 Veszprém, Tiizér utca 44.
8200 Veszprém, Ordogarok utca 5. 2. ajtd
8474 Csabrendek, Darvasto 1.

Ezen beliil:
e Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye (8592 Daka, Dozsa Gy.
utca 80.)

Fogyatékos személyeket dapolo-gondozo otthona 95 16
Szenvedélybetegeket apolo-gondozo otthona 6 o

e Babérmeggy Lakootthon Déka (8592 Déka, Dézsa Gy. utca 78.)
Fogyatékos személyeket dapolo-gondozo lakéotthona 8 16

e Tornacos Otthon Daka (8592 Daka, D6zsa Gy. utca 88.)
Fogyatékos személyeket apolo-gondozo otthona 118 fo
Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthona 8 16

e Ligetes Lakootthon Daka (8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.)
Fogyatékos személyeket dapolo-gondozo lakootthona 8 16

e Foldvar Otthon Kamond (8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.)
Pszichiatriai betegek dapolo-gondozo otthona 91 16
Szenvedélybetegek dapolo-gondozo otthona 9 fo

e Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj (8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 139 fo
Pszichiatriai betegek dapolo-gondozo otthona 56 fo
Fogyatékos személyek nappali elldatisa 10 16

e Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta (8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.)
Pszichiatriai betegeket apolo-gondozo otthona 115 fo

e Fenyves Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Tiizér utca 44.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 67 fo
Fogyatékos személyek nappali elldatisa 6 o

e Galagonya Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajtd)
Fogyatékos személyek apolo- gondozo otthona 11 fo

e Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 279 fo

Az intézménybe maximdlisan felvehet6 engedélyezett ellatotti létszam: 1026 fo
Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszama: 570 fo



I1.
A szolgaltatas célja, feladata

Az otthonban a pszichiatriai betegek teljes korti ellatasa torténik, ahova az a kréonikus
pszichiatriai beteg vehet6 fel, aki az ellatas igénybevételének idépontjdban nem veszélyeztetd
allapota, akut gyogyintézeti kezelést nem igényel, és egészségi allapota, valamint szocialis
helyzete miatt 6nmaga ellatasara segitséggel sem képes.

Cél:

Szakmai programunk hosszutavia célja a lehetd legszélesebb korli integracio elérése a
normalizacid, az autonomia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe
vevo személyeket hozzasegiti a tarsadalmi ¢életbe vald beilleszkedéshez. Annak érdekében,
hogy esélyegyenldségiik javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgéltatds nyujtasat
biztositjuk, amely egy humanizalt, modernizalt, eurdpai normanak is megfeleld, az egyéni
elvarasok ¢és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink megvalosulasat eldsegito
feladataink a szolgaltatast igénybevevOk meglévd képességeit kihangsulyozzak, eldsegitenek
olyan mechanizmusokat kialakitani, melyekben 0nall6 dontéshozatal és felel0sségvallalas
miikddik, és nem utolsé sorban felkeltik az egyén belsd igényeit is.

1.A megvalositani kivant program konkrét bemutatdsa
A pszichiatriai betegek apolo-gondozd otthoni ellatasat olyan emberek szamara kivanjuk
biztositani, akik Onmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek.
Szocializéacios szintjlik, kapcsolati rendszeriik egészségiigyi allapotuk alapjan nem teszi Oket
alkalmassa a tdrsadalmi integraciora, ezért sziikséges szdmukra a személyre szabott
modszerek segitségével torténd, az intézményi keretek kdzott nyujtott szolgaltatas, a mentalis,
pszichés, egészségligyi, fizikai valtozasok figyelemmel kisérése.

e Mint apolo-gondozd otthon, gondoskodunk az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkezésérol, sziikség szerint
ruhazattal, illetve textilidval valo ellatdsarol, mentalis gondozasardl, egészségiigyi
ellatasarol, valamint lakhatasarol (teljes korti ellatas)

e (Gondozasi feladatellatds sordn résziikre fizikai, mentalis és életvezetési segitséget
nyUjtunk.

e Apolasi feladatunk, hogy a gondozas soran kozvetleniil felmerilld és szociélis
intézménylink keretei kozott Dbiztosithatd egészségligyr allapot helyreallitasat
biztositsuk.

e Gondoskodunk az igénybe vevok mentalhigiénés ellatasarol, életkoruk, egészségi
allapotuk, képességeik és egyéni adottsagaik figyelembevételével.

o Segitséget nyujtunk a hitétel gyakorlasdban és tdmogatjuk az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat, miikodését, szabadidejiik hasznos
eltoltését.

e Egyéni gondozasi tervet készitlink, amelyet évente, illetve sziikség esetén értékel az
intézményvezeto altal kijeldlt team.

e A mentalis allapot stabilizalasa és fejlesztése érdekében az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat biztositjuk:

- szabadidds programok szervezése €s azon valo részvétel biztositasa
- rehabilitacids torna és egészségfejlesztés.

e Figyelembe vessziik az egyéni sziikségleteiket, és a gondozdsi munkéban az
igénybevevok cselekvl egylittmiikodésre épitiink.

e Kiilondsen figyelmet forditunk az igénybevevdk adatainak, személyiségi jogainak
védelmére.



e Ha a szolgaltatast igénybevevd egészségi allapota indokolja, — orvosi javaslatra — az
orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztositunk.

e Az otthonban elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetdje
szervezi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre
valo felkészitésérdl, a torvényes képviseld, a kérelmezd megnevezett hozzatartozdja,
tovabba a kérelmezd nagykoria gyermekének értesitésérdl, az ingosagainak
szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokdsoknek torténd atadasrol.

e FElbozetes tervezés alapjan egyéni- és kiscsoportos foglalkozasokon vehetnek részt
ellatottaink. A foglalkozasokrél minden esetben dokumentacio késziil.

e Biztositjuk szdmukra a szocidlis biztonsag alapvetd feltételeit, intézményiinkben
¢letiik végéig élhetnek a biztonsadgot nyu;jtd hattér mellett.

e Rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-
rehabilitidciot javasold szakvélemény, vagy a foglalkozéds-egészségiigyi orvos, a
munka-szakpszicholégus vagy munka- és szervezet-szakpszichologus, valamint a
szocialis szolgaltatast biztositd intézmény vezetdje egylittes javaslata alapjan
lehetdséget biztositunk fejleszto foglalkoztatasban valo részvételre.

2. A létrejovd kapacitdsok, nyujtott szolgdltatdselemek, tevékenységek leirdsa

Az intézmény tomegkozlekedési eszkozzel jol megkozelithetd, Lesencetomaj kozség
kozpontjdban fekszik. A telephely rendelkezik foglalkoztatd épiilettel, veteményes- ¢és
sz6lokerttel. A konyha 300 adagos fOzésre alkalmas. Az intézmény parkja biztositja a
kulturalt szabadidd eltoltését.

Az ellatottak lakhatasat kiilonallo épiiletben oldjuk meg. A lakdszobdk 3-4-5 é4gyasak. A
lakdszobak tobbsége nem felel meg a torvényi eldirasoknak, mivel az egy fore jutd alaptertilet
nem éri el a minimalisan megkivant 6 m2-t, tulzsufolt. Az épiilet akaddlymentes, lift van az
emeleti szintre. A lesencetomaji otthon egy 9 személyes mikrobusszal és két
személygépkocsival rendelkezik.

Ellatottaink gondozasat az Egyéni gondozasi tervek alapjan végezziik. A foglalkozasok 30-40
percesek, eldzetes tervezés alapjan egyéni- vagy kiscsoportokban torténnek. A
foglalkozasokrél minden esetben dokumentacié késziil.

Viltozatos szabadidds programok szervezeésével tessziik szinesebbé ellatottaink életét. E
programok kozé tartoznak az iinnepekrdl torténd megemlékezések, az intézményi keretek
kozott zajlo kulturdlis €s sportprogramok, a kirdndulésok €s tdborozasok.

Szolgaltataselemek és tevékenységek

e Tanécsadds az ellatott bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, informacio6 atadésa.

e Esetkezelés az igénybevevd sziikségleteinek kielégitésére, problémajanak megoldasara
iranyuld, egyiittmiikddésen alapulo, tervszerli segitd kapcsolat, amellyel az 0jabb
problémak megeldzhetdek.

e (Gondozas az igénybe vevl részére nyujtott célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba olyan
rendszeres, hosszabb idejii testi-lelki tamogatas, amely eldsegiti az ellatott
kortiilményeihez képest legjobb életmindség elérését.

o Etkeztetés a teljes korti ellatas keretében napi otszori étkezés biztositasa, amelybdl
legalabb harom alkalommal meleg vacsora juttatasa.



e Feliigyelet olyan_kontrolltevékenység, amely az ellatott lelki és fizikai biztonsagat
szolgalja.

e Haztartdsi vagy hdztartdst potld segitségnyujtds az ellatott segitése mindennapi
¢letvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsaban, mindennapi iigyeinek
intézésében.

o Szallitds az ellatott részére torténd segitségnyujtas szolgaltatasokhoz, egészségligyi
ellatashoz, k6zosségi programokhoz.

e Lakhatds olyan lehet6ség, amely elosegiti a személyes biztonsagot és az emberi
méltosag meglOrzését, a kozosségi életben valod részvételt, a csaladtagok kozotti
kapcsolat fenntartasat.

3. Mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja
Intézménylink rendszeres kapcsolatot tart fenn a Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi
Foigazgatosaggal, az SZGYF Veszprém Varmegyei Kirendeltségével, ezen kiviil a megyében
mikodd szocialis intézményekkel, az egyhazi felekezetek képviseldivel, egyéb civil
szervezetekkel.
Egyitittmiikddiink:
- a szocidlis teriiletet ¢érint6 fels6foku intézményekkel, féiskoldkkal,
egyetemekkel,
— gyakorlati terepet biztositunk hallgatéiknak
— egészségligyi intézményekkel,
— nappali intézményekkel,
- telepiilési onkormanyzatokkal
— gyamhivatalokkal, csalddsegitokkel
— gyermekvédelmi intézményekkel,
— munkaiigyi kdzponttal,
— onsegitd klubokkal,
— pszichiaterekkel, pszichologusokkal.
A kapcsolattartds modja:
o szakmai megbeszélések, forumok, tovabbképzések

o ,,jo gyakorlatok” bemutatdsa
o Szakmai mithelymunkak
o tanacskozéasok
o tovabba: levelezés, fax- és telefonhasznalat, elektronikus levelezés. Orszagos
kapcsolattartds eszkéze az intézményi weblap megjelentetése, cime:
www.dakaotthon.hu
I11.
Az ellatando célcsoport jellemzoi
Az ellatottak kore

Az otthonban olyan felnétt pszichiatriai betegek élnek, akik 6nallo életvitelre nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képesek, akiknek mentélis gondozasarol, egészségiigyi ellatasarol,
valamint lakhatdsarol kiilon, a jogszabalyban meghatarozott médon gondoskodni kell.


http://www.dakaotthon.hu/

Demogrdfiai mutatok

A korformak kozel haromnegyede harom betegségcsoportba sorolhatd: a hangulatzavarok
(32%) a neurotikus és szomatoform rendellenességek (22%) ¢€s a skifzofrénia (20%) korébe.
A tobbi betegség vagy betegségcsoport részaranya 5% alatti, legjelentdsebbek koziilik a
paranoid allapotok, az organikus pszichoszindromak és a stressz altal kivaltott zavarok
(Statisztikai Tiikor IV. evf. 112. szam KSH)

Ellatottaink a varmegye teriiletérdl érkeznek, de ,,az intézmény féréhelyeinek 10 %-ig az a
személy is ellathato, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatarozott ellatasi teriiletén
nem rendelkezik bejelentett lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel” (9/1999.(X1.24.) SzCsM
rendelet).

A pszichiatriai betegek otthondban az engedélyezett 1étszdm: 56 £6
No6: 23 16
Férfi: 33 £6
Atlagéletkor: 55 év

A lesencetomaji pszichiatriai betegek otthona szazszazalékos kihasznaltsaggal miikodik, a
jogszabadlyi eléirasoknak megfelel, igy hatarozatlan miikodési engedéllyel rendelkezik.

IV.
A feladatellatas szakmai tartalma, modja

A pszichiatriai betegek Apolé-gondozd otthona a feladatellatas szakmai tartalma alapjan
felnottek teljes kort ellatasat végzi bentlakdsos ellatds keretében. Munkdjat a szakmai
program, a hatalyos jogszabdlyok, az agazati irdnyitd és mddszertani szervezetek altal kiadott
szakmai ¢s gazdasagi iranyelvek, uUtmutatasok szerint végzi. Munkajarol a kozvetlen
feliigyeletet ellatd szervezetnek koteles beszdmolni. Az otthon adatszolgaltatési
kotelezettségének a hatalyos jogszabalyok ¢€s a feliigyeleti szerv altal meghatarozott rendben,
illetve eseti felhivassal tesz eleget.

Az intézményi ellatottak szdmara az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendeletben meghatarozottak
szerint biztositjuk a lakhatast, az étkezést, a sziikség szerinti ruhdzatot, az egészségiigyi
ellatast, gyogyszert, valamint a gydgyaszati segédeszkozok beszerzését, az egészségi &s
pszichés allapotnak megfeleld &polast, gondozast, foglalkoztatast, a szabadidé kulturalt
eltoltésének szervezését.

Az intézmény biztositja a szocialis étkezés esetén az élelmiszer-higiéniai és élelmiszer-
biztonsag jogszabalyi kovetelményeit. Megfelel az intézményre vonatkozo kozegészségiigyi,
az 1voviz-mindségi, a hulladékkal és nem kozmiivel Osszegytijtott haztartdsi szennyvizzel
kapcsolatos kdzegészségiigyi-, jarvanyligyi vonatkozo kovetelményeknek, valamint a kémiai
biztonsagra és dohanyzohelyek kijelolésére vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak.

Gondozas, mint szolgaltatas

A szolgaltatast igénybevevok gondozasat naponta folyamatosan végezzikk. A gondozési
munkaban valamennyi dolgozonk részt vesz. A gondozasi munka tartalmi Osszetételét az
igénybevevo allapota szabja meg.

Az apolas, mint szolgaltatas
A gondozasi feladatok ellatasa soran kozvetleniil felmeriild és a szocidlis intézmény keretei

kozott biztosithatd, az egészségi allapot helyreallitasat célzo tevékenység az apolds, amelyet
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akkor végeznek az apold-gondozok, ha azok felmeriilnek, és mindaddig ellatjak, amig az
szakorvosi, korhazi ellatast nem igényel.

Egészségiigyi ellatas

Az intézmény a teljes korti ellatas keretében gondozasi és apolési tevékenységet lat el. E
szolgaltatdsokat egésziti ki a hatalyos rendeletben eldirt egészségiigyi ellatasi kotelezettség.
Ennek keretében az intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevd

o cgészségmegOrzését szolgalo felvilagositasarol,

e rendszeres orvosi feliigyeletérol,

o sziikség szerinti alapapolasarol:

- a személyi higiéné biztositasarol,

- a gyogyszerezésérol,

- az ¢étkezésben, a folyadékpotlasban a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinencidban vald segitségnyujtasban,

szakorvosi illetve slirgdsségi ellatashoz valo hozzajutasarol,

a korhazi kezeléshez valo hozzajutasarol,

a gyogyszerellatasarol

e a gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

Intézménylink a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybevevd
egészségi allapotanak rendszeres ellendrzését, az egészségligyi tandcsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, az orvos altal elrendelt vizsgélatok elvégzését — ha az intézmény keretei
kozott megoldhatd — gyogykezelését.

Lesencetomajon egy orvos ¢és egy pszichiater szakorvos (intézményi) latja el az ellatottakat,
akik munkajukat megbizasi szerz6dés alapjan végzik, amely részletesen tartalmazza
szakteriiletiikre vonatkozoan a feladatot, hataskort, jogkort, feleldsséget.

Intézménylinkben az ellatast igénybevevo személy részére eldirt gydgyszer felhasznalasat
egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantartd lapon vezetjilk. Miiszakonként az ellatottak
egészségi allapotat érintd valtozasokat sorszdmozott eseménynaploban (4taddé naplo)
rogzitjiik, tovabba az egészségiigyi-gondozasi tervet egyénre szabva vezetjiik.

Az integralt intézmény rendelkezik az ellatast igénybevevOk rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikséglet¢thez  igazodd  megfeleld mennyiségli  készlettel, amelynek
Osszeallitdsanal az orvos figyelembe veszi az ellatottak egészségi allapotat, valamint az
esetleg eléfordulo siirgds ellatasi igényeket is. A gyogyszerek beszerzésérdl az intézmény
gondoskodik.

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban meghatarozott gydgyszercsoportokbdl
az intézményi orvos javaslata alapjan egyfajta gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely
azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az alap-gyodgyszerkészletrdl részletes és pontos
tajekoztatast kap az ellatast igénybe vevd. Az alap-gyogyszerkészlet korébe nem tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni gyodgyszersziikséglet koltségét az ellatast
igénybevevd viseli.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybevevd rendszeres ¢és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét,

e ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado
havi jovedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap 6sszegének a Szt. 117/A §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat,

e azellatast igénybe vevo részére a koltopénzt az intézmény biztositja.

Részleges koltségét viseli az intézmény, ha az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési
dij utan a fennmaradé havi jovedelme meghaladja a szocialis vetitési alap Szt. 117/A. §-anak
(1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevd egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakdsos
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intézmény az ellatast igénybe vevo jovedelmének a koltdpénz 6sszegét meghalado részét az
egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az ellatast igénybe vevo személyi €s jovedelmi helyzetére tekintettel - az intézményi orvos
javaslatara az intézményvezeté dontése alapjan az alap-gyogyszerkészlet korébe nem
tartoz6, de az ellatast igénybe vevd gondozasdhoz kozvetleniil sziikséges egyéni
gyogyszersziikséglet teljes koltségét atvallalhatja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyodgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatast igénybe veve tartdsara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja szerinti mas
személy koteles €s képes, vagy az ellatast igénybe vevo gyogyszerkoltség red eso részét nem
fizeti meg.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az igénybevevd koltségén
torténd biztositasa. Ha az igénybevevd jovedelmi helyzete alapjan erre nem képes, akkor az
intézmény viseli a koltséget.

Ruhazattal, textiliaval valé ellatas

igénybevevok ruhazatarol a gondozasi egység vezetdje egyéni leltart készit ill. aktualizal.

A megfeleld mennyiségli és mindségili ruhdzattal nem rendelkezd ellatottaknak — a teljes korii
ellatas részeként — az intézmény biztosit legaldbb harom valtas agynemiit, harom valtas
fehérnemtit és haldruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsd ruhdzatot
¢s utcai cipdt, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket. Az ellatast
igénybevevd az intézmény altal nyljtott ruhdzatot nem koteles igénybe venni, azonban sajat
ruhdzatanak elhasznalodasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhdzati ellatast igényelheti. A
fejlesztd foglalkoztatdsban résztvevok részére munka- és véddruhat biztosit az intézmény.

Mosas, mosatas, mint szolgaltatas

A szennyezett textilia, ruhazat tisztitdsdt az intézmény mosodajaban végezzik el. A
felséruhdzat ¢és a kényesebb ruhidzat mosidsa a gondozéasi részlegben torténik. A
mosasszolgaltatas ingyenesen vehetd igénybe. A ruhazat javitasa a gondozasi részlegekben
torténik.

Fodrasz szolgaltatas
E szolgaltatast az otthon fodrasz szakmunkés képesitéssel rendelkezd apold-gondozdja latja
el.

Egyéb szolgaltatasok
Csaladi kapcsolatok 4apolasa, pedikiir, borotvalas, egészségiigyi intézményekhez valo
hozzaférés biztositasa, szabadidd-szervezés, betegszallitas.

Etkeztetés, mint szolgaltatas

Az otthon biztositja az ellatottak részére a napi Otszori étkezést, hetente haromszor pedig
meleg vacsorat az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi allapotanak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen, a kozétkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével.

A jardképes ellatottak a gondozési részlegek étkezdjében étkeznek, mig a fekvo személyek
részére az ¢étkezés a lakoszobakban torténik, sziikség esetén gondozodi segitséggel. A
fekvobeteg ellatottak gondozéasakor a rendszeres folyadékbevitelrdl is gondoskodunk.

A latogatoktol kapott vagy csomagban érkezett élelmiszert sajat- vagy a részlegekben 1évd
hiitészekrényekben lehet elhelyezni, névvel ellatva.
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Ha az ellatast igénybevevo személy egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (diéta) biztositunk. A diétas étrendet az
otthon dietetikusa allitja 6ssze.

Az étkezések a Hazirendben meghatarozott idépontokban térténnek az otthonban.

A mentalhigiénés ellatas

Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevok mentalhigiénés ellatasardl is. Egyéni- és

csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk:

e aszemélyre szabott bandsmodot,
e a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszElést,

a szabadido eltoltésének feltételeit,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsanak feltételeit,

az egyéni gondozasi tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

segitjik az intézményen beliili kis kozOsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és

miikodését.

Az egylttélés soran kialakul6 konfliktusok megoldasa, kezelése kozos feladat. Fontos, hogy a

konfliktusban érdekelt személyeket ravezessiik arra, hogy ismerjék sajat és masok érdekeit, az

egylittmiikodés altal megoldhat6 problémakat. A konfliktusmegoldasban alkalmazott 1épések:

a probléma (konfliktus) meghatarozésa

a lehetséges megoldéasok keresése

a megoldasok értékelése

a megfeleld megoldas kivalasztasa (dontés)

a dontés végrehajtasi modjanak meghatarozasa

e amegoldas eredményességének utdlagos értékelése.

A konfliktuskezelésben leggyakrabban alkalmazott modszerek: egyéni segitd beszélgetések,

csoportos terdpia, pszichologus segitségnytjtasa.

Mint bentlakédsos otthon, mindent megtesziink az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitasa

fenntartdsanak, megdrzésének érdekében. Ezen ellatas keretében szervezziikk az ellatottak

koréanak, egészségi allapotanak, képességeinek €s egyéni adottsagainak figyelembevételével:
e az aktivitast segit0 fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvd ellatottak levegdztetése,
agytorna),

a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (olvasas, felolvasas, tévézés, jatékok,

vetélkedok, zenehallgatas)

e a kulturdlis tevékenységeket (rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,

muzeumlatogatasok, kiranduldsok, kiallitasok).

Az altaluk nehezen megoldhatd szituacidkban a segitségnyujtast.

Az egyiittéléssel jaré kompromisszumok kialakitasanak segitését.

Ko6z06s élményszerzés lehetdségének kialakitasat, a kotddések szorosabba flizését.

A parkapcsolatok, a csaladi és barati kapcsolatok fenntartasanak, kialakuldsanak

folyamatos segitését, tamogatasat.

e Sziiletésnapok, névnapok megiinneplését- ezzel is eldsegitve az egyén fontossaganak,
identitastudatanak megélését, a kozosség szempontjabol a szoros, meghitt
csaladias 1égkor fenntartasat.

e Az igénybe vevO sziikségletei szerinti egyé€b szolgaltatdsok elérésének segitését
(konyvtar, kulturdlis események, fodraszat, masszazs, bevasarlas).

o Sziikség esetén segitségnyljtast a pénzkezelésben.

e Szabadidds programok szervezését.
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e Kulturalis miisorokra valo felkésziilés szervezését, aktiv részvétel biztositasat.

e Kirandulasok, nyaralasok, sportolasi lehetdségek kozos szervezését.
A foglalkozéasokat heti rendszerességgel szervezziik egyéni- és kiscsoportos forméban, az
intézmény mentalhigiénés éves programja szerint.

A foglalkoztatasok szervezése

Szocioterapias foglalkoztatas

Az otthon szocioterdpids foglalkoztatasokat szervez naponta az igénybevevok meglévo
képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében. A szocioterapids foglalkozasok
szervezésénél figyelembe vessziik az igénybevevok é€letkorat, egészségi allapotat, képességeit
az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak alapjan.

Fejleszto foglalkoztatds

A fejleszté foglalkoztatas célja a gondozasi tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, korédnak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgaltatas biztositdsa utjan, az egyén felkészitése az 6nalld6 munkavégzésre vagy a nyilt
munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre. A fejlesztd foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban
torténik, az intézményvezetd Fejlesztési szerzodést kot az ellatottal.

Erték és vagyonmegorzés
Intézménylinkben az érték- és vagyonmegdrzésrdl a Hdazirendben meghatdrozottak szerint
gondoskodunk.

Intézményben elhunytak eltemettetésének szervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézményvezetd szervezi.
Ennek keretében gondoskodik:
e Az elkiilonitésérdl
o Végtisztességre valo felkészitésrol
e A torvényes képvisel6/hozzatartozé értesitésérol
o Ingo6sagai szambavételérdl, azokrdl jegyzék (hagyatéki leltar) készitésérol két tanu
jelenlétében, azok megdrzésérdl, illetve a hagyatéki végzést kdvetden az 6rokosok
részére torténd atadasarol
e Intézkedik koztemetés elrendelése irant, ha nincs, vagy nem fellelhetd eltemettetésre
koteles személy.

Uj igénybevevé fogadasa
Az Ujonnan bekoltozd fogadasa, hivatalos teenddk segitése, bemutatds a személyzetnek,
lakotarsaknak, szobatarsaknak.
A bekoltozés utani elso iddszak beilleszkedést segitd teenddi:
e jartassag szerzése a napirendben,
rokonok, hozzatartozok értesitése a beilleszkedésrol,
a kozvetlen €s tdgabb kdrnyezet megismertetése,
megfeleld tarsasag, baratok, tevékenységek keresése,
1gény szerinti segitségnyjtas a kapcsolattartasban,
egyéni beszélgetések,
egyéni gondozasi terv elkészitése,
foglalkoztatasban valo részvétele szervezése.
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V.
Az ellatas igénybevételének modja

Az integralt intézmény szocialis szolgaltatdsainak igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje kérelmére szobeli vagy irasbeli inditvanydra torténik. Ha az
ellatast igénylé személy cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a
kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehetdség szerint figyelembe véve
— a torvényes képviseldje terjeszti eld. Ha a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, az
intézményi elhelyezésre vonatkoz6 kérelméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal eldzetes
jovahagyasa sziikséges.
Az ellatas iranti kérelemrdl az intézményvezetd dont.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, a
megallapodasban foglaltak szerint. A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy
jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvOképességében a szocialis ellatasok
igénybevételével 0Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvOképességet teljesen korldtozd gondnoksdg alatt 4ll6 személyt a megallapodas
megkotését megelézoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.
Az intézmény az eldgondozas keretében szervezi az ellatast igényld elhelyezését ¢és
felkészitését. A kérelmek beérkezését kovetden elégondozasra megyiink a szolgaltatast
igényl6hoz.
Az elégondozas célja

e az intézményi elhelyezést igényld helyzetének megismerése annak céljabol, hogy az

igénylo allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,
e tajékoztatds nyujtasa az intézményi életre vald felkészités érdekében,
e annak vizsgélata, hogy az ellatast igényld életkora, egészségi allapota, szocidlis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

Az elégondozas tovabbi célja, hogy az intézményben éldket és dolgozokat is felkészitsiik az
ujonnan érkez0 megfeleld fogadasira. Az eldgondozds soran a kérelmezd és torvényes
képviseldje eldzetes tajékoztatast kap az intézményi szolgaltatdsokrol, az intézményi életrdl,
az intézménnyel kotendé megallapodéds tartalmar6l, a fizetendd téritési dijrol. Az
eldgondozast az intézményvezeto altal kijelolt személyek végzik.
Az elhelyezettek feliilvizsgalata
Kiilon jogszabalyban meghatarozott feliilvizsgalaton vesznek részt az 4polast, gondozast
nyjté intézményben elhelyezett személyek. A feliilvizsgalaton torténd megjelenéshez
gondozoi kiséretet és szallitast biztosit intézménytink.

1. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja
Az intézmény rendelkezik intézményi honlappal a www.dakaotthon.hu oldalon, valamint
intézményi katalogussal illetve szordlappal.

Tajékoztatasi kotelezettség
Az intézmény tajékoztatja a kérelmezot a kérelem benytjtasakor az altala nyujtott szolgaltatas
feltételeirdl. Az ellatds megkezdésének idOpontjardl az intézményvezetd értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét. A tajékoztatas az alabbiakat tartalmazza:
e az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hataridot, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kdvetendd eljarast,
e az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokat,
e aszemélyes hasznalati targyak behozataldra vonatkozo eldirasokat,
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e a hozzatartozoi nyilatkozatokat,

e aszemélyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.

Az intézménybe vald felvételkor az intézmény az alabbi tajékoztatast adja a jogosult, illetve
torvényes képviseldje vagy hozzatartozoja szamara:

e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirol,

e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

e a jogosult ¢és hozzatartozdi kozotti kapcesolattartasrol, kiilondsen a latogatds, az
eltavozas és visszatérés rendjérol,

e apanaszjog gyakorlasanak modjarol,

e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

e az intézmény hazirendjérol,

e a fizetendd téritési dij, tovabba a teljesités feltételei, illetve a mulasztas
kovetelményeirdl,

e az intézményi ellatdst igénybevevO jogai és az érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetekrol,

o az ellatottjogi képviseld személyérdl €s elérhetdségérol.

A jogosult és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor
koteles:

e irdsban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatarozott tajékoztatdsban foglaltak
tudomasul vételérol, tiszteletben tartasarol,

e adatokat szolgaltatni a torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,

e nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozoja természetes személyazonositdé adataiban beallott
valtozésokat haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetoje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala megjelolt
hozzatartozojat:

e ajogosult allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,

e azegészségiigyl intézménybe vald beutalasarol,

e az ellatds biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasardl, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,

e az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezéseérdl,

e a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésérol.

2. Megallapodas

Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast igényldvel,

illetve torvényes képviseldjével megallapodast kot. A Megdllapodas az aldbbiakat

tartalmazza:
e az ellatas idGtartamat (hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjelolés),

az ellatas kezdetének idépontjat,

az igénybevevo szamdara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulds osszegét,

tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo

szabalyokat,

e belépési hozzdjarulds alkalmazéasa esetén a belépési hozzajarulas dsszegét, az azt
megfizetd személy megjelolését, a belépési hozzajarulas megfizetésére €s
visszafizetésére vonatkozo szabalyokat,

e azigénybevevo természetes személyazonosito adatait.
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A Megallapodast, mint szerzodést az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkdtéséhez az ellatast igénylo személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvoképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all6 személyt a
megallapodas megkotését megeldzéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

3. Jogorvoslat
Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrol sz016 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Soron kiviili elhelyezés
Intézményiink esetében a soron kiviili ellatas biztositasat kiillondsen az alapozza meg, ha az
igénybe vevo
e Onmaga ecllatdsara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna, ¢és ellatdsa mas egészségligyi vagy szocidlis szolgéltatas biztositasaval
sem oldhat6 meg,
e haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
e szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezodtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,
e kapcsolata vele egyiitt ¢€l6 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi Epségét veszelyezteti.
A soron kiviili elhelyezés irdnti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Ha soron kiviili
elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezeté dont a soron kiviiliség fennallasarél. Ha
valamennyi soron kiviili igény nem teljesithetd, az intézményvezeté haladéktalanul intézkedik
az eldgondozas lefolytatdsarol, majd dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérél. Nem
teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férdhelyére, aki a férdhely
elfoglalasanak idépontjarol mar értesitést kapott. Soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo férdhelyeken feliil is lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. (5)
bekezdésben megallapitott korlatra.
Amennyiben az intézményi elhelyezés soron kiviiliséget igényel, a birdsdg a kiilon
jogszabalyban meghatarozott feltételek fennalldsa esetén, soron kiviili elhelyezésrdl is
donthet.

4.Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

¢) a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve,

ha az elhelyezés iddtartama meghosszabbitasra keriilt,

d) az intézményi megallapodas felmondasaval
Az intézményi szolgaltatast igénybe vevo €s az ellatast biztositdé megallapodnak abban, hogy
e megallapodast az igénybe vevd egyoldalu nyilatkozataval irdsban felmondhatja, ez esetben
az intézményi jogviszony kolcsonds megegyezés hianyaban a felmondastol szamitott 3. honap
végén szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi megallapodast felmondhatja, ha
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e) az igénybe vevO masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

f) azigénybe vevo a Hazirendet silyosan megsérti,

- alaké-, szobatars, illetve dolgozo bantalmazasa, zaklatasa,

- olyan mértéki italozas, amely az intézményi egyiittélés koriilményeit zavarja,

- engedély nélkiil valo eltavozas, illetve tdvolmaradas, amelynek mértéke a 24 orat
meghaladja, és eltdvozasarol senkit nem értesit, illetve eltdvozasara valos indokot
adni nem tud.

g) az igénybe vevl, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Szt.) 102.§ (1). Az igénybe
vevl, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat honapon 4t folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik hénap

utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

h) a szolgaltatast igénybe vevl jogosultsaga megsziinik.

Ha a szolgaltatast igénybe vevd, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szt. 119/C.§ szabdlyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg. Ha az
igénybe vevd, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvée teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon at téritési dijtartozas all fenn, az igénybe vevoét, a torvényes képviselot
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségéral,
annak kezdd idépontjarol, valamint a Szt 102.§ (3) bekezdésében foglaltakrol.

e Az intézmény vezetdje az ellatds megszlinésérdl, illetve a megsziintetés ellen tehetd
panaszrdl irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a felmondas
jogszerliségét az igénybe vevl, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével nem ért egyet, ugy a Szt.
101.§ (5) bekezdése alapjan jarhat el.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntarté nem dont, illetve a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

e Ha ajogviszonyt beutalo hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutald szerv sziinteti
meg, kivéve, ha a beutald hatdrozatot olyan dnkormanyzat hozta, amely mar nem
fenntartdja az intézménynek.

e Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
e jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

e a személyes hasznalati tdrgyak és a megOrzésre atvett értéktargyak elvitelének
hatéaridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,

e azesedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kdvetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges eloterjesztési €s rendezési modjaral.

o Ha a  jogosult  cselekviképességében részlegesen korlatozott  vagy
cselekvoképességeben teljesen korlatozott, a jogi kévetkezményekkel jaro cselekmeények
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és jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozora vonatkozo rendelkezéseket a
torvenyes képviselore kell alkalmazni.

o Az intézményvezeto a Szt.101.§ (2) bekezdés b) pontja szerint az intézményi Hazirend
sulyos megsértése miatt az intézményvezeté az intézményi jogviszonyt az alabbi
esetekben megsziintetheti:

» Amennyiben az ellatott személy a lakotarsa/lakotarsainak illetve kozfeladatot
ellatd személynek mindsiild dolgozonak (apold, vezetd apolo, szakapolo,
gondozd, szocidlis munkatars, terapids munkatars, segitd, fejlesztd
pedagogus) sérelmére 8 napon tul gyogyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezetd a renddrség felé feljelentéssel él.

» Amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gyogyulo
sériiléseket okoz lakotarsanak, illetve a kozfeladatot ellatd személynek
mindsiilé dolgozdonak (Szt. 94.L § (1), Ggy az altalanos igazgatohelyettes, az
¢érintett telephely vezetd apolo illetve a részleg iranyitasaval, koordinalasaval
megbizott személy javaslatara az intézményvezetd kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megszilintetését.

» A havonta ketténél tobb alkalommal, lathatéan alkoholos allapotban 1évo,
vagy alkoholos allapot kovetkeztében kotekedd, durva, fenyegetd magatartast
tanusito, illetve, ha rongalassal parosulé magatartast tanusit, gy intézményi
jogviszonyat az intézményvezetd azonnali hatallyal is felmondhatja,
megszlintetheti.

» Ha intézménybdl vald eltavozasanak mértéke a 24 oOrat meghaladja,
eltavozasarol senkit nem értesit, illetve eltavozasara valds indokot adni nem
tud, Gigy intézményi jogviszonya megsziintethetd.

» Ha az ellatott jarvanyligyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hazirend stlyos megsértésének mindsiil, és ez okbol az
elhelyezési jogviszonya megsziintethetd.

Megsziintethetd az intézményi jogviszony, ha az igénybe vevd téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hdnapon at folyamatosan téritési dijtartozas all fenn,
¢és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi téritési dij 6sszegét meghaladja, és a vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését, kivéve, ha a dijhatralék
gondnokvaltas miatt kovetkezik be.

5.4 téritési dij
Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja allapitja meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben
egy alkalommal, tdmogatott lakhatas esetében két alkalommal korrigalhato.
A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas idOpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
mértékben csdkken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme a szocidlis vetitési alap 0sszegének 25%-at meghaladd mértékben nd.
A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szdmldjara 4tutalva kell teljesiteni.

A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:
e az ellatast igénybe vevo jogosult,

19



e asziildi felligyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld
e a jogosultnak az a hézastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, Orokbe fogadott
gyermeke, Orokbe fogado sziildje, akinek csaladjdban az egy fOre jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap Osszegének
két és félszeresét,
e ajogosult tartasat szerz6désben vallalo személy,
e a jogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy (egyiitttartasra koteles és képes
személy),
e a gondnoksag alatt all6 jogosult esetén a térvényes képviseld,
e a gondnoksag alatt nem 4ll6, magasabb 0sszegli csaladi potlékban részesiild jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,
e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetdjének folyositjak, akkor a csaladi potlékra
juto személyi téritési dijat az intézményvezeto,
A Szt. 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha a tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén a
szolgaltatast igénybe vevd jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117./B.§ (1) bekezdése szerint mas
személy sem vallalja, de az igénybe vevOnek van nagykoru, vér szerinti vagy orokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhdnyad - 117./B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt
személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az erre
iranyulo (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan, a gyermek kdteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megéllapodast a Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.
A megallapodas tartalmazza:

o A megfizetend6 dijkiilonbozet 6sszegét,

o A fizetésre vonatkoz6 szabalyokat,
e A megallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

Ha a fenti megallapodds nem jon létre, a fenntartd6 a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
Rokontartasra iranyadd szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége ¢€s képessége mértékével aranyban dalléan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az igénybe vevO gyermekével szemben inditott perkimenetel nem érinti az igénybe vevo
intézményi jogviszonyat, a birdsadg jogerds hatarozatdig az igénybe vevd személyi téritési
dijat a Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet
megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkoz6 szabalyokat kell
alkalmazni.

A személyi téritési dij:

o Tartdés bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért fizetendd
személyi téritési dij meghatarozdsa soran meg kell allapitani az ellatast igénylore
vonatkoz6 jovedelemhéanyadot. A jovedelemhdnyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének

80%-at az egyéb tartds elhelyezést nyljtod intézmények esetén.
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Tart6és bentlakasos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyezO Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az
intézményi téritési dij 6sszegét.

Ha tartds bentlakasos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij Osszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a
jovedelemhanyad ¢és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentOs
pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerzodés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan
fennallo kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tartds bentlakasos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij 6sszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal,
a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az 6sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezo
Osszeg. JelentOs ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocialis
vetitési alap 0sszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni. Jelentds
ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjaban az ellatast
igénylo, ellatott tulajdondban 4allé ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithato,
ingatlanon fennallo vagyoni értékli jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6zé 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok
egylittes forgalmi értéke a szocialis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan koz0s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe
venni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irdsban
véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon
elényOsebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

A bentlakasos intézményekben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell
megallapitani, hogy a koltdpénz havi dsszege ne legyen kevesebb a targyév januar 1-
Jén érvényes a szocidlis vetitési alap Osszegének 20%-anal. Ha a téritési dijat ugy
allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal legalabb a koltépénz Osszegére
kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem érd jovedelmét.

2020. januar 1-t6l moédosultak a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok
téritési dijarol szold 2/1993. évi (I1.17.) Korm.rendeletben a téritési dijra vonatkozo
rendelkezések. Ennek értelmében az intézményi téritési dijat és a személyi téritési
dijat bentlakdsos intézményi ellatas esetén ellatasi napra kell meghatarozni.
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A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év folotti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltOpénzt biztosit. Koltopénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianyaban kizarolag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltopénzt allapitanak meg, a koltOpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij
Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tdbor, nyaralds stb.) valo részvétel nem
mindsiil tavollétnek.
Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartozkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten 0sszesitésre keriilnek.
A tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij szamitasanal a honapok tényleges
napjaival kell szamolni. Ha az ellatott a bentlakasos intézményi ellatdst a honap nem
mindegyik napjan veszi igénybe, a tavolléti napokszdmat meg kell szorozni a szamitott
csOkkentett 0sszegli napi személyi téritési dijjal, a jelenléti napok szamat pedig meg kell
szorozni a teljes Osszegli napi személyi téritési dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra
fizetend6 téritési dij. A jelenléti napok szamat ugy kell meghatarozni, hogy az adott honap
napjainak szamdbdl le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem all fenn.
Bentlakasos intézményben az ellatott két honapot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tdvolléti napok naptéri éves
szinten Osszesithetdk.
Az ellatott a két honapot meghalado tavolléte idejére

a) az egészségligyi intézményben torténd kezelésének idétartama alatt, a tavollét minden

napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ald nem tartozo esetekben a tavollét minden napjéara a napi személyi téritési

dij 60 %-at fizeti.

Példa a szabadsag alatt fizetendé téritési dij szamitdsarol:

Szabadsag idotartama: 2016. marcius 21. délelott 11.00 oratol- 2016. marcius 25. délutan
14.00 ordig
Ebben az esetben a marcius 21-e (eltdavozas napja) még nem szamit szabadsagnak, teljes
téritési dijat kell fizetni. Hasonloan a visszajovetel datumaval, amikor a marcius 25-e mar
nem szamit szabadsagnak, teljes téritési dijat kell fizetni.
Szabadsagos napok: marcius 22-23-24= 3 nap
A szabadsagos napokra fizetendo téritési dij a személyi téritési 20%-a, tehat 3x napi személyi
téritési dij x 20%

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A fenntartd a kifogés beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezet6i dontés ellen benyujtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevo vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott Osszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birésag jogerds hatarozatdig a korabban megéllapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
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Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
a.) hat honapon at folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b.) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kdtelezett nevét,
lakcimét €s a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Szt. 102. § (2) szerint ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a Szt. 68/B. § és a Szt. 117/B. § szerinti
esetet is — a Szt. 119/C. § szabdlyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri az Szt.
102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
alkalmazasdban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a
téritési dij megfizetését.

Ha harom honapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képvisel6t vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezd6 id6pontjardl, valamint az Szt. 102.§ (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetéje negyedévenként tdjékoztatja az

intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtdsa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.
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VI.
A szolgaltatast igénybevevok és a szocialis szolgaltatast végzok
jogai, védelme

1. Az ellatottak jogai

Az emberi méltosaghoz valo jog

A gondozas primer célja nem a fejlesztés vagy fejleszthetdség, hanem az emberi méltosag
megorzése minden koriilmények kozott.

Integracio

Az integracio elve a tarsadalmi kornyezettel valo kapcsolattartds biztositdsaval valosul meg.

Nyitottsag

Nyitott, egyszerl, atlathat6 és kovetkezetes modon alkalmazzak a kollégak ismereteiket a
szolgaltatas mikddtetésének Osszes tertiletén.

Kovetkezetesség

Ez az egyiitt dolgozd6 munkatarsak Osszehangolt, megtervezett, kdzos alapokon nyugvo és
ezért az ellatast igénybevevd szamara is kiszamithato egységes viselkedését jelenti.

Példamutatas

A munkatarsak neveldereje példamutatasukban keresendd. Fontos a szavak és a tettek kdzotti
harmoénia, mert a cselekvésre 0sztonzd meggy0zddés a sajattd valt motivumok alapjan
bontakozik ki. Fontos, hogy ne okozzunk csalddast, ne tegyiink be nem valthat6 igéreteket, ne
fenyegetdzziink, kertiljiik a megszégyenitést!

1. A személyes gondoskodast nyljté szocidlis intézményi ellatast igénybevevd
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a
szocialis intézmény 4altal biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatés, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

3. Az ellatast igénybevevOnek joga van az intézmény miikodésével, gazdilkodaséaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetdje évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasarodl, és azt az
intézményben Ol lathatd helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast
az ellatast igénybevevo részére.

A tdjékoztato tartalmazza:
— az intézmény mitkddési koltségének Osszesitését,
— az intézményi téritési dij havi 6sszegét,
— az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség 6sszegét.

4. Az intézmény az altala biztositott szolgaltatdst olyan mdédon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes
korii tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi
épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

5. Az ellatast igénybevevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonds figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek
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10.

1.

12.

13.

férjenek hozzd. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az intézményi elhelyezés
soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrdl mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezzen tudomast, kiilonos figyelemmel az ellatdst igénybevevd szocialis
raszorultsaganak tényére.

Az intézmény nem korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonat képezé targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalatdban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben ¢élok testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
héazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem ¢érinti a mindennapi hasznalati targyakat.
Az intézményvezetd gondoskodik az intézménybe behozott vagyontargyak, személyes
targyak és értékek megfeleld és — sziikség esetén — biztonsadgos elhelyezésérol. Az
intézmény a hazirendben szabalyozhatja — figyelemmel a raktarozasi és elhelyezési
lehetdségekre —, hogy az egyes ellatast igénybevevd milyen nagysagu, illetve milyen
mennyiségli, az intézményi ¢Elethez sziikséges, azzal Osszefliggd személyes targy
intézménybe torténd bevitelére jogosult. Ezen kiviil a vagyon- és értékmegdrzés nem
korlatozhat6 arra valo hivatkozéssal, hogy az intézmény nem tud megfeleld feltételeket
kialakitani a megdrzésre. Amennyiben az ellatast igénybevevot korlatozzak személyes
targyainak bevitelében, err6l az igénybevételhez kapcsolédd megallapodasban is
rendelkezni kell.

Ha az ellatast igénybevevd vagyontdrgya vagy értéktdrgya a megdrzés szempontjabol
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatott részére a
megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

Az ellatast igénybevevonek joga van az intézményen belilli és az intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az intézmény
hazirendje meghatarozza az intézménybdl torténd tavozds és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybevevOnek az igénybevételi eljaras soran részletes és pontos tajékoztatast
kell adni az intézményen beliili és az eltdvozas esetére kialakitott szabalyokrol.

Az ellatast igénybevevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsira, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozza a latogatas rendjét
és meghatdrozza azokat az eseteket is, amikor a latogatok latogatasi 1don kivil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatdst igénybevevivel. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben ¢€l6 mas személyek nyugalmara. Az
intézményvezetd a hazirendben szabalyozott mddon és esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét szandékosan és stlyosan megzavard személyekkel szemben. A lakdotthonok sajat
hazirenddel rendelkeznek, melynek alapja az intézményi hazirend, de sajat lakohazukra
vonatkozoan kozdsen is alakitottak ki szabalyokat.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre
szorul, ellatasa sordn figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV.
torvény betegek jogait szabalyozo rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotanidl vagy egyéb

koriilményeinél fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az
intézményvezetd segitséget nyljt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét,
vagy az ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges
segitségnyujtas céljabol.
Az intézményvezetd tizenot napon beliil koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevO nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

25



14. Az ellatast igénybevevonek, torvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotanak
feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére. Ennek érdekében az
intézményvezetd irasban tajékoztatja az ellatast igénybevevot — annak allapotat
figyelembe véve — illetve torvényes képviseldjét a feliilvizsgalat céljarol, folyamatarol,
valamint annak eredményérol.

15. Korlatozé intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak
megkisérlését kovetden keriilhet sor. A korlatozd intézkedés, eljaras — a szabad
mozgésban torténd korlatozas, illetve farmakoterdpia, az intézményen beliili elkiilonités,
vagy ezen eszk0zok komplex alkalmazdsa — nem lehet biintetd jellegii, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan csak olyan mértéki és jellegii lehet, amely a
vesz¢ly elharitasdhoz feltétleniil sziikséges.

16. Korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazéasanak elrendelésére orvos jogosult. Az orvos
feladata a veszélyeztetd allapot felmérése a részlegek iranyitadsaval, koordinalasaval
megbizott személy, vagy a vezetd apold altal a krizishelyzetre, korlatozo intézkedések és
eljarasok megtételére jogosult személy folyamatos jelzése alapjan, valamint az ellatott
tovabbi kezelésére vald utasitds megaddsa. A korlatozd intézkedést, eljarast irdsos
forméaban dokumentalni kell (A korlatozo intézkedések szabéalyzata 1. szdmua melléklete)
alkalmazasat megel6zden, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden. A
korlatozé intézkedés alkalmazasardl az ellatottjogi képvisel6t, illetve az ellatott torvényes
képviseldjét haladéktalanul, de torténéstdl fiiggden, masnap reggel értesiteni kell.

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartojanal.

A fenntartd neve, cime: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Veszprém Varmegyei
Kirendeltsége 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.

17.A gondnoksag alatt 4ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles
kezdeményezni uj gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendéket nem
megfelelden latja el, kiilondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat.

2. Az ellatottak jogainak védelme
Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott Hazirend egy
példanyat a szocialis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.
A Hazirendet az intézményben jol lathat6 helyen kell kifliggeszteni és gondoskodni kell arrol,
hogy az intézményi ellatast igénybevevd hozzatartozoi és az intézmény munkatarsai szamara
folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Erdekképviseleti Férum

Az intézményvezetd koteles meghatarozni az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra
jogosultak  érdekvédelmét szolgalo  érdekképviseleti forum  megalakitdsdnak  és
tevékenységének szabalyait.
Az érdekképviseleti forum a tartds bentlakdsos intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényestilését elOsegiteni hivatott szerv, mely a hézirendben
meghatarozott feltételek és eljaras szerint miikddik. Az érdekképviseleti forum megalakitasat
a sz€khelyen, illetve telephelyenként kell biztositani.

3. Az ellatottjogi képviselo
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtdo alap- €s szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgéltatdsban részesiild részére
nyujt segitséget jogai gyakorldsaban. Mitkkodése soran tekintettel van az egészségligyi €s a
hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseire.
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Az ellatottjogi képviseld feladatai:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyajthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrol,

segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

segit az ellatottnak, torvényes képviseljének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nyajt a  hatdésagokhoz  benyujtandd  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

a jogviszony keletkezése é¢s megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az
arra illetékes hatosagnal, és ennek sordn — irdsbeli meghatalmazads alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

az intézményvezetdvel valo egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl €s a
figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

intézkedést kezdeményezhet a  fenntartondl a  jogszabdlysértdé gyakorlat
megsziintetésére,

észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozdan az
intézményvezetdnél,

amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az intézményvezetd tajékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviseld altal nyujthatod
segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl, amelyet az intézményben
jol lathat6 helyen ki is fliggesztiink.

Az intézményvezetd, a fenntartd, valamint az ellatottjogi képviseld altal megkeresett hatosag
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridon beliil megvizsgalja az ellatottjogi képviseld
észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, és az ezzel kapcsolatos érdemi
allasfoglalasarol, intézkedésérdl 6t tajékoztatja.

Az intézményvezetd gondoskodik arrol, hogy az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol szolod
381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdés f) pontja értelmében, a jogvédelmi
képviseld értesiiljon az érdekképviseleti forum tilésének iddpontjarol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:

az intézmény miikodési teriiletére belépni,

a vonatkozo iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény
mitkddésére vonatkozé dokumentumokat megismernti,

a szolgaltatast nyjtoé szemeélyekhez €s az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbesz¢lést, egyeztetést kezdeményezni €s folytatni.

az ,,Erdekképviseleti Forum” iilésein részt venni

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatottra vonatkozd és tudomésara jutott orvosi
titkot megtartani, €s az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok
szerint kezelni.

Ellatottjogi képviselo:
Telefonszam:

e +36(1) 8969000
e +36-80/620-055
e Web: www.ijsz.hu
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e [evelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4.A szocidlis szolgadltatdast végzok jogai
A szocialis szolgaltatast végzé személynek joga van emberi méltosaganak és személyiségi
jogainak tiszteletben tartdsdhoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatoja
megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson szamara.

Kozfeladatot ellatdo személynek mindsiil az eldgondozassal megbizott személy, az intézményi
ellatasban foglalkoztatott apold, vezetd apolo, szakapold, gondozo, szocidlis munkatars,
terapias munkatars, segitd, fejlesztd pedagogus.

A szocialis szolgaltatast végzo személyt védelem illeti meg. Az ellatast igénybe vevo részérdl
esetlegesen felmeriilé veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsd utasitast a melléklet
tartalmazza.

Az intézményi életformahoz valdo alkalmazkodads eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatdsanak biztositasa, az intézmény valamennyi dolgozo6janak a feladata.

November 12-e a Szocidlis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujto
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban all6 dolgozokra
kiterjedden munkasziineti nap.

VIIL.
A TAMOGATOTT LAKHATASRA TORTENO FELKESZITES

A tamogatott lakhatds bevezetésével lehetévé valik, hogy az ellatottak a helyi lakossaggal
azonos ¢letkoriilmények és életfeltételek kozott éljenek, részt vegyenek a helyi tarsadalom
életében, tovabba maguk valasszak meg, hogy hol, kivel és hogyan éljenek.

Az egyéni szikségletekre ¢épiild szocialis szolgaltatassal egyiitt nyujtott lakhatasi
szolgaltatasnak harom formajat tdimogatja a stratégia:

1. lakds:

Téarsadalmi-és lakokornyezetbe integraltan elhelyezkedd, maximum 6 fO részére lakhatast
nyujté 6nallé lakas, amely nem képezi az ellatott tulajdonat;

2. lakootthon:
Térsadalmi- és lakokornyezetbe integraltan elhelyezkedd, maximum 12 {6 részére lakhatast
nyujtoé haz, nagyobb lakas;

3. lakocentrum:

Integralt lakokornyezetben elhelyezkedd, maximum 50 6 ellatdsara alkalmas
lakodépiilet/épiiletek egyiittese. Ebben az esetben is biztositva az alapelvet, miszerint a lakhatas
¢s a napkozbeni tartdozkodas terei szétvalnak.

Az allapot sulyossaga és az arra szervezett ellatds targyi (segédeszkozok) és specialis
személyi sziikségletei indokoljak a lakocentrum kialakitasat. A fogyatékos személyek kozott
egy kisebb csoport mind térben, mind a szakmai segitséget nyajtok személyében bekdvetkezo
valtozésokat fokozott szorongdssal, erds stressz-reakcidval €éli meg. A lakhatasi szolgaltatas
harom formajaval egy szolgaltatd tobb lakdegységet tarthat fenn, amelyek kiilonb6zo
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méretliek, eltér6 gondozasi szilikségletii csoportokat latnak el, igy bizonyos terhek
megoszlanak, a fenntartas hatékonyabb, rugalmas, sziikségleteken alapulo.

Azon ellatottaknal, akik egész életiiket intézményi keretek, viszonyok kozott élték, a
kisebb lakoegységbe torténo atkoltozésre valo felkésziilés hosszu folyamat, mely csak a
fokozatossag és folyamatossag elve alapjan valésulhat meg!

A Sziikséglet felmérés

A tamogatott lakhatas tdmogatas sziikséglet intenzitdsdnak felmérésen alapul és annak
valtozésa soran médosul.

A sziikségletfelmérés ki kell, hogy térjen az alabbiakra:

—¢&letkor specifikus igények;

—kapcsolatok (csalad, baratok, parkapcsolat)

— szocialis helyzet (anyagi koriilmények, személyes iratok megléte)

— a jovedelmi helyzet;

- Onellatas (személyi higiénia, étkezés, kornyezet tisztantartasa);

- munkahely

-Onérvényesités (Ontudat, Onrendelkezés, jogok ¢és kotelezettségek ismerete, ©Onallo
pénzkezelés, kozlekedés, intézkedés)

-szabadidd

Tovabbi szempontok:

— lakhatas fizikai kornyezetének specialis sziikséglete;

— a szocidlis munka, mint segitség, az élet mely teriiletén sziikséges €s milyen mértékben;

— szilikséges a specialis csoportoknak nyujtott szocialis munka bevonasa, milyen mértékben;

— adott szocialis munka iddszakos (krizis illetve utan kovetés), vagy folyamatos;

— a folyamatosan nyujtott szocialis munka (mind az altalanos, mind a specialis)

» mélysége,

* gyakorisaga,

* az 6nallo élettér teriileteinek megnevezése,

* természetes tdmogatd halozat bevonasanak lehetdsége,

* csoportos szocialis munka irdnti igény,

» egészségiigyi-, oktatdsi-, foglalkoztatasi témateriiletekhez vald hozzajutas szervezése
szlikséges-e,

» egészsegiigyi-, oktatasi-, foglalkoztatasi témateriiletek biztositasa sziikséges-e és milyen
mértékben

A 2017-0s év nagy szakmai feladataban a felmérésben segitséget fog nyujtani a PAC
elkészitése . A lakok meglévo képességeit a PAC ( Pedagogiai Analizis és Curriculum a
szocialis és személyiségfejlodés mérésére értelmi fogyatékosoknal) teszt segitségével
mérjik fel.

A/A dolgozok felkészitési folyamata

A tamogatott lakhatds valtozasaira az intézményben dolgozni kivano személyzetet fel kell
késziteni. A dolgozok elvart kompetencidjanak felkészitésére a projekt dolgozoi felkészitésen
vesznek majd részt.

- Személyes tulajdonsagok aktivalasa.

- Téamogatott lakhatassal kapcsolatos tovabbképzéseken valo részvétel.

- Intézmény klatogatas keretében a mar megvalosult tdmogatott lakhatas megtekintése,
valamint az ezzel kapcsolatos infotméciok begytijtése

- Informaciok folyamatos és pontos atadasa, valamint a dolgozok folyamatokba,

29



részfolyamatokba vald bevonasa .
- A szemléletvaltasra vald felkészités.

B/ A szolgaltatast igénybevevok felkészitése a tamogatott lakhatasra

Célcsoport

Jelen intézményi férdhely kivaltasi program célcsoportja, a fogyatékossag tipusa szerint,
¢letkortol fuggetlentil:

a latas-, hallassériilt, mozgaskorlatozott, értelmileg akadalyozott, kommunikaciéban
szamottevoen korlatozott ¢és autizmussal €16 vagy sulyosan, halmozottan fogyatékos
személyek és pszichiatriai betegséggel rendelkez6é személyek.

A tervezett foglalkozasok szakmai tartalma a csoport ill. személy specifikus viselkedésbeli
Osszetevoje alapjan:

1. kommunikacié (beszéd, irés, rajz, arckifejezés, gesztikulalas, kdszonés, tiltakozas stb.)
2. oOnellatas (61tozkodes, evés, tisztalkodas, szobatisztasag, stb.)

3. haztartds ellatdsa (otthoni napi feladatok ellatdsa: takaritas, bevasarlas, ezzel
Osszefliggésben a szomszédokkal valo kapcsolat, tdjékozottsag, stb.)

4. szocidlis képességek (baratsdg, kedvesség, mosoly, szeretet kimutatasa,
egylittmiikodés masokkal, megbizhatosag, veszekedés, kdveteldzés stb.)

5. kozosség/tarsadalom nyujtotta lehetdségek kihasznaldsa (kozos kirdndulasok,
szolgaltatasok igénybevétele, konyvtar, park, kozlekedési eszk6zok hasznalata stb.)

6. Onmegvalositas (dontés, valasztds képessége, tevékenységek kezdeményezése,
elvégzése, feladatok befejezése, csaladi problémak megoldasa stb.)

7. egészség, biztonsag (betegség felismertetés, kezeltetés, diéta, megeldzés,
elsésegélynyujtas, torvényesség betartdsa, védelem a bilintények ellen stb.)

8. tanulasi képesség (kognitiv képesség, memoria, a kornyezetre, az egészségre, a
szexualitasra vonatkozé alapvetd ismeretek stb.)

9. szabadidg eltoltése (olvasas, zene, TV stb.)
10. munka.

Varhato eredmény
Eldsegiti a fogyatékossaggal €16 személy egyéni sziikségleteinek megfeleldé komplex
fejlodését, szintentartasat kiilondsen az alabbi teriileteken:

— szocidlis képességek;

— mindennapi tevékenységek;

— egészségtudatossag;

— technikai-informatikai ismeretek;

— kommunikacids képességek;

—  érdekérvényesités;

— kreativ képességek.
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VIII.

A telephelyre vonatkozo egyéb szakmai informaciok

INTEZMENYVEZETO
Altalanos intézményvezeté-helyettes Szakmai intézményvezetd-helyettes
Részlegvezeto
Fogyatékos Pszichiatriai
Személyek betegek
Apolo- Fogyatékos Apolo-
gondozo Személyek gondozo
otthona Nappali otthona
intézménye
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INTEZMENYVEZETO

Altalanos intézményvezeto-helyettes

Szakmai intézményvezet6-helyettes

Részlegvezeti
Terapias
munkatars
Vezetd dapolo
Részlegek Ugyviteli-
iranyitasaval gazdasagi Foglalkoztatas
megbizott személy tigyintézo szervezd
NSy
N
g e Mosodai Szociélis
g g dolgozo foglalkoztatas
g0 = segitoi
2 =
=) =
=9
<<
Miiszaki
dolgozo
Szocialis
munkatars
Konyhai
dolgozo
Munkakor Létszam
Részlegvezetd 1
Vezet6 apold 1
Apold-gondozd 13
Terapids munkatars
Foglalkoztatas szervezo 1
Segitd (fejlesztd foglalkoztatas) 1
Osszesen: 18
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MELLEKLETEK
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1. szamu melléklet
MEGALLAPODAS
fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek apolast-gondozast nyajtd
intézményeiben, apolo-gondozo célu lakdotthonban torténd ellatashoz

1. A megallapodast koto Felek
Jelen Megallapodas 1étrejott
- az ellatast nyujto intézmény
- az ellatast igénybe vevo
- azellatast igénybe vevo torvényes képviseldje
- az ellatast igénybe vevo megnevezett hozzatartozoi kozott.

1.1 Az ellatast nyajto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocidlis intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: $0002860

Az intézmény cime: 8592 Déaka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntartd neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Az intézményt fenntartd cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatast igénybe vevo

N OV et e
SZULEIEST MEVE: ... ettt et et et ettt e
ANAMPOIGATSAZA: ...
Jogallasa (bevandorolt, letelepedett, menekiilt, hontalan):
Sziiletési helye, 1deJe: ...t
N 1) 4 T8 41T
Lakcime:

TartOzkodasi hely: .. ... e
BIESIEEST CIIMI: e,
Tl ONSZAIMIA: ...ttt
AT SZAIMNA: ...

Az ellatast igénybevevé gondnoksag alatt all-e: igen — nem (a megfeleld rész alahtizando)
Ha gondnoksag alatt all, annak foka: cselekvOképességében részlegesen

korlatozott/cselekvoképességében teljesen korlatozott (4 megfelel6 rész aldhiizando!)

1. 3. Az ellatast igénybe vevé torvényes képviseloje

N OV ettt e e e e
N1 S () 1 (o) S

Kirendeld SZerv MegNeVEZESE: ... ..uieiiett ettt
Kirendel6 hatarozat Szama, KEIte, .........ooviinniiiiiiiiiiiii e
BItESTIEST CIMI + ettt e
Tel./egyeb elerhetOs€@: ... .o
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1.4. Az ellatast igénybe vevé megnevezett hozzatartozoi

N O i
181 51 (] B s T <
F N ) T 181 1S
Sziiletési helye: .......oovviiiiii deje: oo

LK CIME: .t
TelefOnSZAMA: .......o e

Egyeb elerhetOsEge: ... voiniii i

N OV . i

N A STy B (=) L= A

F N ) T 181 1S
Sziiletési helye: .......ooovviiiii deje: oo

LK I ot
TelefONSZAMIA: ...ttt

Egyeb elerhetOSEEe: ... uvintiii i e

1.5. Az ellatast igénylé nagykoru gyermeke(i)

BN
NY A1 (ST I (oA S
Tl ONSZAIMIA: ... ettt
37215 1 ]
Tartdzkodasi helye: ... .o
BItESTEEST CIMO: « et

NS
NV (S B (A =
Tl fONSZAMIA: ..\ttt
LaKOReLye: ...
Tartdzkodasi helye: .......ooiii
BIESIEEST CIIMIE: - v e,

BN

N A1 (5 (TS B (o) A
Tl ONSZAMIA: .. ettt
572150 1 <]
TartOzKodasi RELYe: ... .oueiei i
BItESTEEST CIME: e

NS

NY A (ST B (o)
Tl ONSZAIMIA: ...ttt
LakOhelye: . ..o e
Tartdzkodasi helye: .......ooiii e
BItESTEEST CIMO: « et

N OV . ittt e
N1 S B (e P
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TelefOnSZAMA: ... ... e
LakOhelye: ..o e
Tartdzkodasi helye: .. ...ooiiii e
EItESTtEST CIIMIE: ... eeevee ettt et
2. A megallapodas targya

2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
......................................................... szam alatt személyes gondoskodds korébe
tartozo, szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, Pszichiatriai Betegek Otthondban /
Fogyatékos Személyek Otthondban / Szenvedélybetegek Otthonaban (4 megfelelo ellatasi

forma alahuzando!), a vonatkozo6 jogszabalyok szerint. Ettdl eltérd szolgaltatas biztositasara
kiilon szerzddést kell kotni.

2.2. Az ellatds helyét, gondozasi egységét az intézményvezetd jeldli ki a 2.1 pontban
megjelolt ingatlanban. A kijeldlt hely modositadsa esetén értesiteni kell az ellatast igénybe
vevo hozzatartozojat, torvényes képviseldjét.

Az intézmény altal biztositott szoba alapbutorzattal ellatott.

Az ellatast igénybevevd tudomasul veszi, hogy nem kizarélagos hasznal6ja a szdmara kijelolt
szobanak ¢s a mellék- és kozosségi helyiségeknek, azt mas ellatottakkal is meg kell osztania.
Amennyiben az ellatdst igénybe vevO hézastarsaval/hozzatartozojaval kozosen Kkeriil
elhelyezésre a szobdban, az intézmény jogosult a hdzastirs/hozzatartozd elhunyta esetén az
ellatast igénybe vevOt masik szobaba athelyezni, valamint jogosult masik személyt is e
szobaban elhelyezni.

23. Az  intézmény  tartdos  elhelyezés  biztositdsa  esetén, az  ellatast
...... €V..eovvveinienaeae.honap. L napjatol kezdédoen hatarozott
(oo BV hénap......... napjaig terjedod) vagy hatarozatlan
idotartamra szo6l6an biztositja.

Ez aldl kivételt képez a lakootthoni ellatas, ahol a megallapodas alairasanak napjatél szamitott
maximum 6 hénap probaidét kot ki, amely id6 alatt a szolgéltatast igénybe vevd intézményi
jogviszonya a hazirend silyos megsértése esetén, illetve ha tarsaival 0Osszeférhetetlen
magatartast tanusit, az intézményi jogviszony egyoldalian az intézmény részérdl felbontasra
kertilhet.

Probaidd kezdete: ..........ooeiniiiiiiiiii

Probaidl vege: ...

A prébaidd leteltével jelen megéllapodas hatarozatlan id6tartamra médosul.

2.4. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi I1I. torvény
szerint teljes kori ellatast biztosit, amelyet részletesen a Megdllapoddas 4. pontja tartalmaz.
2.5. A megallapodas aléirasanak idépontjaban az alabbi iratok keriiltek atadésra:

e sziiletési anyakonyvi kivonat igen nem
e hazassagi anyakonyvi kivonat igen nem
e ¢érvényes személyi igazolvany igen nem
e lakcimigazolo kartya igen nem
e gondnokkirendeld hatarozat igen nem
e sajat tulajdont haz tulajdoni lapja igen nem
e Tarsadalmi Azonosito Jelet

(TAJ szamot) tartalmaz6 hatosagi igazolvany igen nem
o (¢rtesités a targyévi nyugdij és nyugdijszerii ellatasrol igen nem
e valamennyi jovedelmérdl szolo igazolas igen nem
o kozgyodgyellatasi igazolvany igen nem
e ¢rvényes tartdsi/ 6roklési szerzodés fénymasolata igen nem
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e gyermektartdsi kotelezettség esetén a hatarozat masolata igen nem

e adodigazolvany igen nem
e | évnél nem régebbi tiidésziird eredmény igen nem
e 8 napnal nem régebbi székletbakteriologiai eredmény igen nem
e haziorvosi igazolas, hogy kozosségbe mehet igen nem

Ezen iratok bemutatdsa az egyiittmiikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok
hianypotlasa a kérelmezd, a kérelmezd torvényes képviseldje, tovabba a kérelmezo
hozzatartozojanak a kotelessége. A hianyzo adatok miatti korlatozott iigykezelésért az
intézményt feleldsség nem terheli.

3. Felek jogai és kotelezettségei
3.1. Felek tajékoztatasi kotelezettsége
3.1.1. Az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje, illetve az ellatott altal
megnevezett hozzatartozoja kijelenti és jelen Megdllapodas alairasaval elismeri, hogy az
intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatast nyujtott (Sztv. 96.§ (1))
e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
e a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozott
kapcsolattartas, kiilonosen a latogatas, a tavozas és visszatérés rendjérol,
e panaszjoguk gyakorlasanak modjarol,
e az intézményi jogviszony megszinésének eseteirol,
e az intézmény hazirendjér6l, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevo
részére atadasra kertilt,
e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabbd a mulasztés
kovetkezményeirdl,
o az cllatast igénybe vevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
3.1.2. A jogosult és hozzétartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles

- nyilatkozni a 3.1.1. pontban leirt tajékoztatdsban foglaltak tudomasul vételérdl és
tiszteletben tartasarol,

- adatokat szolgéltatni az 1993. évi III. torvény altal eldirt nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatdsra vald jogosultsdg, tovabba a kozeli
hozzatartozoja természetes személyazonositd adataiban bedllott valtozasokat
haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

3.1.3. Az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott személy koteles értesiteni, illetve
tajékoztatni az ellatast igénybe vevdt, ill. torvényes képviseldjét és az altala megjeldlt
hozzétartozojat.
e az ellatast igénybe vevd allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,
o cgészségiigyi intézménybe vald beutalasarol,
e az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol,
e az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl,
e a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében tett
intézkedésérol.
3.1.4. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi alkalmazottak titoktartasi
kotelezettségének megtartdsardl, és az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga
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3.2.1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra a Hdazirendben rogzitett kimendre és szabadsdgra vonatkozo eldirdsok
szerint, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevo
kijelenti és jelen Megallapodas alairadsaval igazolja, hogy az igénybevételi eljards soran
részletes ¢és pontos tdjékoztatast kapott az intézményen beliilli mozgés, valamint az
intézménybdl torténd eltavozas €s visszatérés — az intézmény Hdazirendjében meghatarozott —
szabalyairol.

3.2.2. Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara, a Hdzirendben szabalyozott mddon. A latogatdk fogadésa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

4. Erdekképviseleti Forum, az ellatottjogi képviselé
4.1. Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Feladatai — kiilondsen — az alabbiak:

o megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatist nyujthat az ellatast
igénybe vevot érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény
¢s az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellatdst igénybe vevoOnek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény
vezetdjénél ¢és fenntartojanal, segitséget nydjt a hatdsagokhoz benyujtando
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran — irdsbeli megfogalmazas
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

e azintézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabaly sérté gyakorlat
megsziintetésére,

e ¢észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozédsi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél, amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd
jogsértés fennallasat észleli intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel
¢s illetékességgel rendelkezd hatosagok felé,

e akorlatoz6 intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:

+36(1) 8969000

+36-80/620-055

Web: www.ijsz.hu

Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.
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4.2. Az intézményben érdekképviseleti forum keriilt megalakitdsra, amely az ellatast
igénybe vevOk jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az
érdekképviseleti forum

a)

b)

©)
d)

elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast igénybe
vevokkel, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok
részére késziilt tajékoztatokat,

megtargyalja az intézményben ¢€lok panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével kapcsolatos panaszokat, és intézkedést kezdeményez
az intézmény vezetdje felé,

tajékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétol az ellatast igénybe vevoket érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartdja fel¢, valamint mas
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé amennyiben az
intézmény muikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum mikddésének ¢és valasztdsanak részletes szabalyait a hdzirend
tartalmazza.

5. Az intézmény szolgaltatasai
5.1. Teljes korti ellatas
Az intézmény a Szt. 67.§(1) bekezdése szerint teljes korii ellatast nytjt, amelynek értelmében

biztositja:
e anapi huszonnégy 6ras szolgalatot,
e alakhatast, valamint a folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,
e anapi legalabb 6tszori étkeztetést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,
e orvosi javaslatra, az orvos eldirdsainak megfeleld étkezési lehetdségeket (pl.

diéta), amennyiben azt az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja,
hasznalja. Ha az ellatott megfeleld mennyiségii és mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik a teljes korli ellatas részeként nytjtott ruhdzat legaldbb harom valtas
fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas
felsd ruhazatot és utcai cipOt — sziikség szerint mas labbelit — tartalmaz. Tovabba
az 1/2000. SzCsM rendelet 49. §-a értelmében hdrom valtds agynemiit, a
tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkdzoket sziikség szerint biztositja.

e a ruhdzat, illetve textilia tisztitdsat és javitdsadt a Hadzirendben meghatarozott
modon,

e az egészségligyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
egészségmeglrzését szolgald felvilagositasarol, orvosi ellatasarol, sziikség szerinti
alapapolésardl, az otthoni szakédpolasi tevékenységrol szolo 20/1996. (VIL.26.) NM
rendeletben meghatarozott szakapolasi tevékenységek kivételével, ennek korében
kiilonosen a személyi higiéné biztositasarol, a gyogyszerezésrol, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban
valo segitségnyujtasrol, a szakorvosi, illetve silirgdsségi ellatasdhoz vald
hozzajutasardl, korhazi kezeléséhez valdo hozzdjutdsarol, e rendeletben
meghatarozott gyogyszerellatasarol, gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
A bentlakédsos szocialis intézmény orvosa biztositja az ellatdst igénybe vevd
egészségi allapotdnak rendszeres ellendrzését, az orvosi tanacsadast, az
egészségligyi  targyll  jogszabalyokban  meghatarozott  szliréseket, a
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gyogyszerrendelést, valamint szlikség esetén az egészségiigyi szakellatasban
torténd beutalast.

e intézményiink téritésmentesen az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban
meghatarozott gydgyszercsoportokbol a haziorvos, kezeldorvos javaslata alapjan
egyféle gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely azonban havonta
feliilvizsgalatra keriil. Az alapgydgyszerkészlet aktudlis listajanak egy példanya
jelen Megaéllapodas alairasaval egyidejiileg az ellatadst igénybevevl részére
atadasra kertilt.

o az egészségiigyi ellatds keretében az intézmény az alapgydgyszerkészletbe,
valamint a rendszeres ¢és eseti egyéni gyogyszerszikséglet korébe tartozo
gyogyszerek, tovabba a gydgyaszati segédeszkozok koziil elsésorban a
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas altal
tdmogatott gyogyszert €s gydgyaszati segédeszkozt biztositja.

o az ellatist igénybevevd koltségén az alapgydgyszerkészlet korébe tartozod
gyogyszereken tilmenden felmeriilé egyéni gyodgyszersziikséglet koltségét.

e a gyoOgyaszati segédeszkdz-ellatas korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkOznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az
ellatott koltségén torténd biztositdsa. ha a testkozeli segédeszkdz koltségeinek
viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, az intézmény viseli a
koltséget, az 1/2000. SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdése alapjan.

e az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja —
tobbek kozott
o aszemélyre szabott banasmodot,

o a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megel6zése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,

a szabadid6 kulturalt eltdltésének feltételeit,

a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvaldsitasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit, €s

segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok

kialakulasat és miikodését.

e az intézmény az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartasa €s fejlesztése
érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez.
e az ellatast igénybe vevd koranak, egészégi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink
- aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket,
- szellemi, szorakoztato tevékenységeket,
- kulturalis tevékenységeket.

Alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény
e programokat (rendezvények, kirandulasok),

e szolgaltatasokat (pl. fodraszat), amelyekért a hazirendben szabalyozott mdédon kell
téritést fizetni.

A vonatkozé jogszabalyokban eldirt feltételeken tuli szolgéltatasok, atlagos feltételeket

meghalado ellatotti igények koltségeit az intézmény nem viseli, erre kiilon szerzédés kothetd.

O O O O O O

5.2. Az érték- és vagyonmegorzés

5.2.1. Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai.
illetve mindennapi hasznalati tdrgyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben ¢€l6k testi épségére. A
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veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
héazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érintheti a mindennapi hasznalati targyakat.

5.2.2. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevonek az
intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak ¢és értékeinek megfeleld és —
sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Az intézmény a hazirendben szabélyozhatja —
figyelemmel a raktarozasi €s elhelyezési lehetdségekre- hogy az egyes ellatast igénybevevok
milyen nagysagu, illetve milyen mennyiségli, az intézményi élethez sziikséges, azzal
Osszefliggd személyes targy intézménybe torténd bevitelére jogosultak. Ezen kiviil a vagyon-
és értékmegoérzés nem korlatozhatd arra vald hivatkozéssal, hogy az intézmény nem tud
megfelelo feltételeket kialakitani a megdrzésre.

Amennyiben az ellatdst igénybe vevd vagyontargya vagy értéktargya a meglrzés
szempontjabol specidlis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az
ellatast igénybe vevo részére a megfeleld elhelyezéséhez, illetve annak igénybevételéhez vagy
eléréséhez, aminek koltsége az ellatottat terheli.

5.2.3. A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatdst meghalado
mennyiségli vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes szilikségletek kielégitését szolgalja még a személyes haszndlati targy (pl. televizio,
magnetofon, radid, hiitészekrény) €s szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturalis program)
is.

5.2.4. Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak részletes
szabalyait a hdzirend tartalmazza.

6. Az ellatasért fizetendo téritési dij

A személyes gondoskodast nyujto ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

e azellatast igénybevevd jogosult,

e aszildi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,

e a jogosultnak az a hdazastarsa, ¢lettarsa, egyenesdgbeli rokona, Orokbe fogadott
gyermeke, o6rokbe fogadd sziildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap 6sszegének
két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerzddésben vallalo személy,

e ajogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy

A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.
Tartos bentlakdsos intézményi ellatas esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az
ellatottnak az Szt. 119.§ (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul szolgdld vagyona és az Szt.
117/D.§ (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru,
vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermek nincs.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatdsok
ellenértékekeként megallapitott sszeg. Az intézményi téritési dijat a fentartd targyév aprilis
1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
onkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal, tdmogatott lakhatds esetében két
alkalommal korrigdlhaté. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatdrozni, ilyen esetben az Onkoltség szdmitdsa soran a kozds
koltségelemeket a szolgaltatasonkénti kozvetlen koltségek aranyaban kell megosztani.
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A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 0sszegben allapitja meg, €s arrdl az ellatast igényldt a megallapodas
megkotésékor irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Gsszegét.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
iddpontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.

A téritési dijat az igénybe vétel napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamlajara atutalva kell teljesiteni.

A személyi téritési dij

Tart6és bentlakdsos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendd személyi
téritési dij meghatdrozdsa sordn meg kell allapitani az ellatdst igénylére vonatkozd
jovedelemhanyadot. A jovedelemhdnyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
80%-at az egy¢b tartos elhelyezést nyjté intézmények esetén.

Tartds bentlakdsos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez0 Osszeg, ha a jovedelemhdnyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
0sszegét.

Ha tart6s bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal megegyezd dsszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi
téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds
pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4llo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzOdés alapjdn fenndlld kovetelése és készpénze
Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, - rehabilitacios
intézmény ¢€s rehabilitacidos célu lakootthon kivételével- a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhdnyadnak az 6sszege, de legfeljebb
az intézmeényi téritési dijjal megegyezd 0sszeg.

Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgalat iddpontjdban az ellatast
igényld, ellatott tulajdonidban 4ll6 ingatlant, valamint az 6t illeté hasznosithatd, ingatlanon
fennall6 vagyoni értékii jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18
honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egytittes forgalmi értéke a szocialis vetitési
alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerint, ha a tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén az
ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a
68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint més személy sem véllalja, de az
ellatottnak van nagykorua, vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhéanyad —
117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az
intézményi téritési dij kozotti kiillonbozet megfizetésére az erre iranyul6 (2) bekezdés szerinti
megallapodas alapjan a gyermek koteles.
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A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast az Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

A megallapodas tartalmazza:

- a megfizetend6 dijkiilonbozet 6sszegét,

- a fizetésre vonatkoz6 szabalyokat és

- a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

(A nagykoruval kotendo megallapodast az 1. szamu melléklet tartalmazza.)

Ha a fenti megallapodas nem jon létre, a fenntarté a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartasra iranyadd szabalyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével ardnyban alldan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetel nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birésag jogerds hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet megfizetd gyermekre a
téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irdsban vallalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben az Szt. 116.§ (1) és (3) bekezdésében, valamint az Szt. 117.§ -ban és a 117/A.§ (1)-
(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni az Szt.
119/C.§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
moédon igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

Koltépénz
A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év f6lotti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény kolt6pénzt biztosit. Koltdpénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarélag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltOpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.
A koltépénz havi Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szocidlis
vetitési alap 6sszegének 20%-anal, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is
terhel, 30%-anal. Legalabb a koltdpénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
Osszeget el nem érd jovedelmét.
2020. januar 01-t6l a Tr. 3. § (1) bekezdés f) pontja szerint az intézményi téritési dijat és
a személyi téritési dijat bentlakasos intézményi ellatas esetén csak ellatasi napra kell
meghatarozni.
Fentiek alapjan az intézményvezetd a fizetendd személyi téritési dijat (............. Ft/nap)
Osszegben allapitja meg, melynek megfizetése az aldbbiak szerint torténik (a kivant rész
kitoltendo, illetve aldhtizando):
..................... Ft/nap 0Osszegli személyi téritési dijbol ...............Ft/nap Osszeget az
ellatast igénybevevo fizet meg a rendszeres havi jovedelmébdl,
..................... Ft/nap 0Osszeget az ellatast igénybevevd tartdsara jogszabaly, szerzddés
vagy birdsagi hatdrozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizet(nek) meg az aldbbiak
szerint:

............... Ft/nap osszeget:
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................ Ft/nap osszeget:

Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkdotése idopontjaban
....................... Ft/nap, valamint

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
iddpontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.

Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij

Az intézmény altal szervezett kiilsd programokon (tabor, nyaralds stb.) vald részvétel nem
mindsil tavollétnek

e Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartdozkodik az
intézményben. A tavolléti napok éves szinten 0sszesitésre keriilnek.

e Ha az ellatott a bentlakdsos intézményi ellatast a honap nem mindegyik napjan
veszi igénybe, a tavolléti napok szamat meg kell szorozni a 28. §-ban foglaltak
szerint szamitott csokkentett osszegii napi személyi téritési dijjal, a jelenléti
napok szamat pedig meg kell szorozni a teljes Osszegli napi személyi téritési
dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra fizetendo személyi téritési dij.

A jelenléti napok szamat ugy kell meghatarozni, hogy az adott honap napjainak
szamabdl le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem allt fenn.

e Bentlakésos intézményben az ellatott két honapot meg nem haladé tavolléte idejére — a
rehabilitacios célu lakootthoni ellatas kivételével- a tavollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetok.

o Az cellatott a két honapot meghaladd tavolléte idejére — a rehabilitdcios célu
lakootthoni ellatés kivételével-

a) az egészségligyl intézményben torténd kezelésének idotartama alatt, a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ala nem tartozod esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij dsszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A fenntarté a kifogas beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyujtott kifogésrol.

Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott 0sszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birdsag jogerds hatdrozatdig a korabban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.
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A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

- hat hénapon 4t folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsod

napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kdtelezett nevét,
lakcimét €s a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1.17.). Korm. rendelet 31.§)
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségének nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.
Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a jogszabaly eldirasai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a az
Szt. 102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, az Szt. 102.§. (1)
bekezdés b) pontja alkalmazdsdban gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetové teszik a téritési dij megfizetését.
Ha harom hoénapon 4t téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviselot vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezdd idépontjarol, valamint az Szt. 102. § (3) bekezdésben foglaltakrol.
A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja az
intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.
A személyi téritési dij €s a befolyt téritési dij kiilonbdzetét az intézmény vezetdje nyilvantartja
és az ellatast igénybevevd haléla esetén hagyatéki teherként az eljar6 kozjegyzének bejelenti.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje, tovabba mas téritési dij
fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, tigy a fenntarté —
jogszabalyban meghatarozott modon — intézkedik a téritési dijhatralék behajtasa irant.

Eseti téritési dij

A Hazirendben meghatarozott, az intézmény 4altal nyujtott olyan szolgaltatasokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadidds programokért (pl. kirdndulas, szinh4zlatogatés, tabor) eseti téritési dijat
kell fizetni.

7. A megallapodas modositasa

7.1. Jelen Megadllapodas modositasara csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe
vevo/torvényes képviseldje kdzos megegyezése alapjan keriilhet sor.

7.2. Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen Megallapodds megkdtésével az
intézmény hosszl iddére kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathatd, rendkiviili
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helyzetekben is minden elvarhatdt megtesz, hogy az intézmény jelen Megdllapoddsbol takadod
kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapodasbol eredé vitds kérdéseket elsddlegesen
targyalas utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

Tudomasul veszik, hogy a megallapodas modositasara a személyi téritési dij megallapitasa
tekintetében az intézményvezetd/fenntartd egyoldaluan jogosult.

Az ellatott és az ellatast biztositdé megallapodnak abban, hogy e megallapodas az ellatott
egyoldalt nyilatkozataval irasban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony
kolesonds megegyezés hidnyaban a felmondas benytjtasatol szamitott 3. honap végén sziinik
meg.

Felmondas esetén, nem képezi az elszdmolds targyat, a haszndlatra atvett eszkozok,
berendezési targyak rendeltetésszerii hasznalataval egyiitt jar6 amortizacidja, a lakrész
ujrafestésének, a rendeltetésszerli haszndlatbol adodo sziikséges javitasa elvégzésének
koltsége, valamint az intézményi jogviszony megszinéséhez kapcsolodd adminisztracids
koltség.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait a hazirend tartalmazza.

8. Az ellatast igénybe vevo nyilatkozata halal esetére
8.1 Az ellatast igénybe vevo kijelenti, hogy van/nincs irdsos végintézkedése. Amennyiben van
irasos végintézkedése, tigy annak fellelhetdsége:

8.1.2. Halal esetén kozvetleniil értesitendd személy neve ¢és  elérhetdsége:

9. Az ellatast igénylo személy személyes jognyilatkozata a megallapodas megkotését
megeldzéen

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkdtésehez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvoképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korldtozd gondnoksdg alatt allo személyt a
megallapodas megkotését megeldzéen meg kell hallgatni ¢és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

Alulirott (Név)......coviiiiii e SZULNEV: ...
sziil.helye, ideje: ..o ANYJANEVE: tuveenrreinreeireeneenneennanns
nyilatkozom, hogy az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti intézményi megallapodas megkdtését
megel6zéen meghallgattak, véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vették.
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10. Befejezo rendelkezések

10.1. Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel.

10.2. Jelen Megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv,
tovabba a szocialis ellatasokra vonatkozo6, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

10.3. Jelen Megallapodas, a mellékletekkel egytitt 17 (tizenhét) szamozott oldalbol all.

10.4. Jelen Megdllapodas ... db, egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban késziilt
10.5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezot, helybenhagyolag irtak ala.

10.6. A megallapodasban leirtak a mindenkori hatdlyos jogszabdlyoknak megfelel6en
automatikusan modosulnak.

........................ RN <\ ARSI ;o SIS o t-1 o F:1 1 8
az ellatast igénybe vevo az ellatast nyjtéd intézmény vezetdje
Az ellatast igényl6 torvényes képviseldje az ellatast igénybe vevo jelen Megallapodas
1.4.pontjdban megjeldlt megnevezett
hozzatartozoja
Tanl NEVE: oot e
CIME: e
alairasa
TaANU NEVE: ..ottt
CIME:. o
aldirasa
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1. szaml melléklet
Nagykoru gyermekkel kotendo megallapodas dijkiillonbozet megfizetésére vonatkozoan
(Jelen megallapodas az intézményi megallapodas szerves részét képezi)
1. A megallapodast koto Felek

Jelen Megallapodas 1étrejott
- az ellatast nyujto intézmény
- azellatast igénybe vevo nagykora gyermeke
kozott

1.2 Az ellatast nyjto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: S0002860

Az intézmény cime: 8592 Daka, Dozsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntartd neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag
Az intézményt fenntartd cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatott nagykoru gyermeke

N OV ettt et e
Ny A1 (S 1 1o PP
TelefONSZAMA: ... e e
372150 1 <]
Tartdzkodasi hely: ...
EItESTEST CIME ..ottt e,

N OV . e
NY A ST B (o) T
Tl ONSZAMIA: ...ttt
LaKORCLY@: ..ot
TartOzkodasi hely: .. ... e
BIESIEEST CIIMI: . e,

BN S
N A1 (5 (T 1 (o) I
Tl ONSZAIMIA: ..\ttt
37215 1 1<)
TartOzKodasi Rely: . ...
BItESTEEST CIM: e

L1 74<
NY A (ST I (o) T
Tl ONSZAIMIA: ..\ttt
LakOhelye: ... e
Tartdzkodasi hely: .. ... e
BItESTEEST CIM: et
A megallapodas tartalmazza:
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a) amegfizetendo dijkiilonbozet 6sszegét,
b) a fizetésre vonatkozo6 szabalyokat és
c) amegallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

2. Az 1993. évi III. torvény 117/D.§ (1) bekezdése alapjan:

Személyi téritési dij 0SSZeZe: ..ovvvvivrieiiiiii i, Forint
Intézményi téritési dij 0SSZEZe: ...vvvvvvrriiiriiiieiiiieannnn Forint
A megfizetendd dijkiilonbozet 6sszege: ..........ooviennnn... Forint

A jovedelmi adatok hitelességéhez a nagykoru gyermekek(ek) munkaltatéoja altal Kiallitott
jovedelemigazolas sziikséges!

3. A fizetésre vonatkozo szabalyok

Az 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Szt.) 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha tartos
bentlakédsos intézményi ellatas esetén, az ellatott jelentés pénz-vagy ingatlanvagyonnal nem
rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B.§ (1) bekezdése vagy a 117/B.§ (1)
bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykort, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke a jovedelemhanyad — az Szt. 117/B.§ (2) bekezdése szerinti
esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbozet megfizetésére az erre iranyulo, Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megéllapodas
alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy b.)
pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

4. A megallapodas megszegésének jogkovetkezményei

Ha az Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas nem jon 1étre, a fenntartd a birosagtol
kérheti, hogy a Ptk. rokontartasra irdnyado szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes
gyermeket tartasi kotelezettsége €s képessége mértékével aranyban alloan a dijkiilonbozet
megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem ¢érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birdsag jogerds hatirozatdig az ellatott személyi téritési dijat a 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani.

A dijkiilonbozetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

Ellatott nagykort gyermeke ... Ellatott nagykorti gyermeke
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2. szamu melléklet
NYILATKOZAT

Alulirott nyilatkozom, hogy az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott
tajékoztatast tudomasul vettem. Az intézmény hazirendjét megismertem €s magamra nézve
kotelezonek fogadom el.
Kijelentem, hogy a mai napon a ,,Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast
Igénybevevokrol” (KENYSZI) TAJ alapu orszagos adatbazisban torténd adataim kezelésérol
tajékoztatast kaptam.
Alulirott hozzajarulok, hogy az intézmény igazgatdja altal megbizott személy helyettem az

orvosi vényeket alairja, amellyel a gydgyszeratvételt igazolja.

Jelen hozzajarulasom visszavonasig érvényes.

Kelt: oo,

Ellatott/ torvényes képviseldje
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1/a. melléklet

MEGHATALMAZAS

Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzajarulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Onjogu elldtott esetén)

Alulirott, .........ccoiiiiii (név) ( szil. hely, 1d6:............... ) megbizom az
intézmény vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkez0 pénz és

értékkiilldeményeket atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij,

¢s a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

ellatott
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1/b. melléklet
MEGHATALMAZAS

Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint

ror 7 e

(Cselekviképességében részlegesen korlatozott ellatott esetén)

Alulirott, ... (név) ellatott megbizom az intézmény
vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij,

¢s a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

ellatott gondnok

Elo6ttiink, mint tanuk el6tt:
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1/c. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjarulas személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekvoképességében teljesen korlatozott ellatott esetén)

Alulirott, .....oooiiiiii (Mév), MINt ......cceviiiiiiiiiii i,
(név)(sziil.hely, id6................cooeininn. ) gondnoka, megbizom az intézmény vezetdje altal
megbizott munkatarsat, hogy a gondokoltam részére érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy gondnokoltam havi rendszeres jovedelmébdl a mindenkori

személyi téritési dij, és a gyogyszerkoltség levondsra kertiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis intézmény Veszprém Varmegye a gondnokoltam

részére személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltOpénzt, egyéb jogcimen érkezd

pénzt kezelje.

gondnok
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3. szamu melléklet

INTEZMENYI FEROHELY KIVALTASI TERV
Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye

Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj

Készitette: Hanich Ferenc

intézményvezeto
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Vezetoi osszefoglalo

A Bakony Integralt Szocialis intézmény Veszprém Varmegye Vadgesztenye Otthon
Lesencetomaj kivaltasanak sziikségességét alatamaszto tényez0 maga az intézményi féréhely-
kivaltasi terv célja, mely eldirdnyozza, hogy az otven f6 ellatotti 1étszdmot meghalado
nagyintézmények ellatotti kore kis létszamu, tamogatott lakhatas szolgéltatasban torténd
elhelyezése 2036 évig megvalosuljon- megsziintetve igy a nagyintézményi ellatasi formakat.

A vegyes profila lesencetomaji telephely mind az Apoldst, gondozdst nyijté intézményi
ellatas / Fogyatékos személyek otthona (140 f5), mind pedig az Apoldst, gondozdst nyijté
intézmenyi ellatas / Pszichiatriai betegek otthona (56 fo) tekintetében ideiglenes miikddési
engedéllyel rendelkezik 2018. december 31-ig. Ennek oka, hogy a jelenleg érvényben 1évo,
ellatotti 1étszamra eldirt lakokornyezet nem all rendelkezésre az elhelyezés targyi
alapfeltételeként, mely szerint Kozosségi egyiittlétre szolgaldo helyiség nem biztositott
minden gondozasi egységben, az ellatotti 1étszamra vetitett minimalis négyzetméter értékek a
telephely vonatkozasaban nem valosulnak meg. A szobak a kastélyépiiletben zsufoltak, a
fiirdokadak, zuhanyzok, illemhelyek szdma az ellatotti 1étszdmhoz viszonyitva szintén nem
felel meg a minimum elvardsnak. A szobdk nagyok, a kastélyépiilet folyosdja sziik, a
szobaajtok bevezetd nyilasai sziikek. A kastélyépiilet nem akadalymentesitett, és miiemléki
védelem alatt 4ll, emiatt nagyobb mértékii atalakitdsa nem lehetséges. Az ¢épiiletek
szerkezetileg, és épiiletgépészetileg teljes feltjitasra szorulnak.

Mindezekbdl jol lathato, hogy indokolt a lesencetomaji telephely elhelyezési feltételeinek
nem megfelelésége miatt az intézményi féréhelykivaltas folyamataban torténd részvétel.

A szervezet kivaltisra/ tamogatott lakhatdsra vonatkozo célja, missziojanak, viziojanak
ismertetése

Cél egy kozosségi ellatdson alapuld tdmogatott lakhatés, és szolgaltatasi rendszer biztositasa
az igénybe vevok szamara, melynek igénybevételére sor keriilhet a teljes tdmogatastdl a teljes
onallésagig, minden formaban.

Jelenleg a fogyatékkal €10, illetve pszichiatriai beteg személyek teljes korii ellatasat végezziik
személyre szabottan, az emberi jogok teljes korli biztositasa, és tiszteletben tartasa mellett.

A tervezett tevékenységek szamszeriisitett eredményeinek bemutatdsa

140 fogyatékos személyek apold- gondozo célu otthona férdhelyet, illetve 56 {6 pszichiatriai
beteg személyek apolo- gondozd otthona férdhelyet sziintetiink meg a kivaltasi folyamat
soran. 196 o féréhelyet hozunk létre tdmogatott lakhatasi formaban. 5 tervezett telepiilésen
Osszesen 11 db 12 f8s, 4 db 11 f6s, és 2 db 10 fos lakohaz fog megépiilni. A kivaltott
intézmény teriiletén talalhato 6 db épiiletben biztositjuk a nappali ellatas, tamogatd szolgalat,
hazi segitségnyujtas kdzpontja, étkeztetés, foglalkoztatas szolgaltatasokat az igénybe vevok
részére. A szolgéltatasokat a térség szolgaltatdsi kapacitdsanak hidnya miatt sajat
szervezésben kivanjuk megvalositani.

A TL szolgaltatas kialakitasahoz kapcsolodo beruhazasok tervezett koltségei

2 Milliard forint (becslés)
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1.A jovobeni terveket megalapozo helyzetértékelés

1.1 Intézmény bemutatdsa

A lesencetomaji intézmény torténete, jelenlegi szolgaltatdasai, feltételei

A lesencetomaji pszichiatriai betegeket és fogyatékos személyeket ellatd intézmény 63 éves
multra tekint vissza. Az 1955 0szén megalakult intézmény 70 f6 ellatottal és 20 f6 dolgozdval
kezdte meg tevékenységét a telepiilésen 1évé Nedeczky csalad vadaszkastélyaban. Ebben az
iddszakban sem villanyvilagitas sem vizellatds nem volt biztositott. A Siimegrdl athelyezett
ellatottak nehéz koriilmények kozott kezdték az intézmény elsé igazgatdja, Zalatnay Attila
iranyitasaval intézményi életiiket. A folyamatos fejlesztések révén a 70-es évekre az akkori
elmeszocialis otthonban mar 140 ellatott és 56 fo dolgozd végezte a munkajat. Az akkori
fenntartd hatdrozata értelmében 1982-ben megkezdddott egy uj, az adott kor igényeinek
megfeleld épliletrész kialakitdsa, melynek 1986-0s atadasa révén lehetdség nyilt a tovabbi
1étszambovitésre, illetve az ellatotti csoport szerinti ellatdsra. Ebben az idészakban az
intézményben mar 196 0 ellatasat biztositottak. A kastélyépiiletben 6-8 agyas szobakban 140
fo értelmi és egyéb fogyatékossaggal €16 ellatott gondozasat végezték, mig az 1986-ban
atadott 01j épiiletszarnyban kapott elhelyezést 56 f6 pszichiatriai beteg személy. Ettdl az
1d6szaktol beszélhetiink a szolgaltatast igénybe vevd ellatottak szervezett foglalkoztatasarol
is. A kezdeti iddszakban a Stimegi Haziipari Szovetkezet bedolgozoiként végeztek munkat,
melyért téritésben részesiiltek az ellatottak. Ezt a fajta munkavégzést tekintjik a mai
foglalkoztatas alapjainak, melyben jelenleg 63 {6 (engedélyezett 1étszam 75) fejlesztd
foglalkozasban részt vevd, valamint a Févarosi Kézmiipari Kht. intézményi telephelyén
akkreditalt foglalkoztatottként dolgozd 17 f6 végzi munkajat, melyért munkadijat illetve
munkabért biztosit a fenntarto és a kiilsé foglalkoztatd szamukra.

2011-ben az akkori fenntartd, a Veszprém Megyei Onkormanyzat a megyei szocialis otthonok
integracidja mellett dontott, igy intézménylinket 5.sz. telephelyintézményként a dakai
sz€khelyintézményhez integraltak, az intézmény neve Veszprém Megyei Fogyatékos
Személyek, Pszichiatriai és Szenvedélybetegek Integralt Intézménye lett.

2013. januar 1-t6] az intézmény fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag.

Jelen iddszakban az otthon 140 fO fogyatékkal €16 személy ellatasat valamint 56 6
pszichiatriai beteg gondozéasat, tovabba 10 {6 fogyatékkal €l6 személy nappali ellatasat
biztositja. .

A szolgaltatast igénybe vevok egészségiigyi ellatasat a kozség haziorvosa biztositja heti 2
alkalommal, mig a pszichiatriai ellatdst neurolégus pszichidter szakorvos latja el
rendszeresen, illetve soron kiviili sziikség szerinti ellatasi igénnyel.

A lesencetomaji telephely Tapolca ¢és Keszthely kozott a 84-es 6 kozlekedési ut
szomszédsagaban a Balatontél 8 km-re talalhato. Tomegkozlekedési eszkozzel ol
megkozelithetd, az autobusz megalldja a telephely bejaratanak kozvetlen kozelében talalhato.
A telepiilés kozponti teriiletén, a posta, a plébania, a templom, kultirhdz, polgarmesteri
hivatal, iskola és a vegyesbolt kozvetlen szomszédsagaban helyezkedik el masfél hektaros dsi
park teriiletén, melyben 200-250 éves védett platanok és mamutfenyd talalhatd. Gépkocsival
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érkezOk szamara parkolasi lehetoség az intézmény teriiletén kialakitott parkoloban biztositott.

A telephely nyitott, barmikor latogathato.
A térség alapszolgaltatisai

Nappali intézmények, és engedélyezett férohelyek szama

. Fogyatékosok Fogyatékosok Pszichiatriai
Fogyatékosokat e s o ‘ .
(is) ellitd nappali nappali ellatasaban | nappali betegeket (is)
intézménvek engedélyezett ellatasaban ellato nappali
szima ( dl};) férohelyek szama | részesiilok szama | intézmények
(db) (f6) szama (db)
Gyulakeszi
Lesenceistvand
Lesencetomaj | 10 8
Tapolca 1 25 27
Zalahalap
Forras: ksh.hu
T-STAR, 2016
Haziorvosi ellatas
Haziorvosok Jarobeteg L, Haziorvosi
. " . Korhaz ,
szama (f6) szakellatas szolgalat
Gyulakeszi
Lesenceistvand 1
Lesencetomayj 1 1
Tapolca 7 1 1 1
Zalahalap 1 1
Forras: ksh.hu
T-STAR, 2016

A Tapolca és Kornyéke Tobbeéli Kistérségi Tarsulas keretében biztositott a tamogato
szolgalat, a csaladsegités, a gyermekjoléti szolgalat, és a hdzi segitségnytjtas Zalahalap,
Lesenceistvand, Lesencetomaj telepiiléseken. Tapolcan a Szocidlis és Egészségligyi
Alapellatasi Intézet gondoskodik mindezen ellatasi formakrol, melynek ellatasi teriilete
Gyulakeszire is kiterjed.

A varolistan 1évo személyek a kistérségben €10, szocialisan raszorulo, illetve fogyatékkal €16
személyek korébol adodnak, akik az ellatas igénylésének feltételeiben megszabott kritériumok
szerint a kiilonb6z6 szolgaltatasi formakra jogosultak.
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Személyi feltételek

Munkakor SZMSZ szerint engedélyezett 2018. oktoberi jelenlegi
Intézményvezetd 1 1 (integralt intézményben)
Részlegvezetd 1 1

Vezetd apold 1 1

Apolé-gondozo 56 55

Terapias munkatars 6 5

Fejleszt6 pedagogus 6 3
Foglalkoztatas-szervezd 4 3

Segitd (fejleszto foglalkoztatas) 3 3

Gazdasagi ligyintézo 2 2

Karbantarto 4 4

Mosodai dolgozd, varromunkas 3 3

Takarito 8 8

Konyhai dolgozé 8 8

Gépkocsivezetd 1 1

Szakdolgozok engedélyezett 1étszama: 77, a nem szakdolgozok szama: 26, igy dsszesen 103
fore van engedélye az SzMSz szerint az otthonnak.

Szakdolgozoi létszam szakképzettsége:

Részlegvezetd: 1 6 szakiranyt foiskolai diploma, szocidlis szakvizsga (megbizott,
terapids munkatarsi 1étszambol)

Vezet6 apolo: 1 f6 OKJ 54 szakiranyu végzettség
Gondozo6 apolo: Diplomas apolo: 1 {6, OKJ 54 szakiranyt végzettség: 10 f6, OKJ 33

szakiranyu végzettség: 34 6, OKJ 68 szakiranyl végzettség: 2 6, Szakiranyt képesités
megszerzése folyamatban: 3 f6, Nincs szakképzettsége: 5 f6

Terapias munkatars: 1 allashely betoltetlen, 1 f6 szakirany( fOiskolai diploma, szocialis
szakvizsga (megbizott részlegvezetd), 2 f0 szakiranyt fOiskolai diploma, 1 f6 befejezett
szakirdnyu felsdoktatasi tanulmany, nyelvvizsga hianya miatt diploma nélkiil, 1 {6 bdlcsész
diploméaval rendelkezé munkatars
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Fejleszto pedagogus: 3 allashely betoltetlen, 2 {6 szakirdnyu féiskolai diploma, szocidlis
szakvizsga, 1 f0 szakiranyu féiskolai diploma

Foglalkoztatas-szervezo: 1 allashely betoltetlen, 1 f6 1 {6 befejezett szakiranyu
felsdoktatasi tanulmany, nyelvvizsga hidnya miatt diploma nélkiil, 2 {6 érettségi

Segito (fejlesztd foglalkoztatas): 1 f6 tanitoi diploma, 1 f6 gimnaziumi -érettségi,
csuhéfonas tanusitvany, 1 f6 keramikus

A gondozo- apoldi csoportban a szakképzett munkavillalok aranya

A gondoz-apoldi csoport szakképzettségi aranya 84%. Jelenleg 3 f6 gondozo-apold vesz részt
szakirdnyu képzésben. Héarom {6 dolgozd szakvégzettsége megszerzésének iddpontja
varhatéan 2018 juniusa, a tovabbi két f6 dolgoz6 pedig 2019 juniusdban szerez képesitést.
Ekkor a gondozo-apoldi csoport szakképzettségi aranya 93%-ra modosul.

Munkatarsak datlagéletkora

Statusz Atlagéletkor
Gondoz6-apolo6 csoport 46,8
Mentalhigiénés csoport 43,5

Fejleszt6 foglalkoztatas segit6 csoport | 51,3

Technikai személyzet 49,8

Osszesen 47,8

Betoltetlen allashelyek: 3 {6 fejlesztopedagogus, 1 {6 terdpias munkatars, 1 f0
foglalkoztatasszervezo

Targyi, technikai feltételek

Az épiiletek allami tulajdonuak. A kastélyépiilet miiemlékvédelem alatt all. Terv szerint
visszaszolgaltatjuk allami kezelésbe.

A teljes korli gondozas-apolas harom épiiletben, ezen beliill négy gondozédsi egységben
torténik.

A kastélyépiilet foldszintjén megoldott az elhelyezése azon ellatottaknak, akik magas apolési
sziikséglettel rendelkeznek, illetve sulyos, halmozott fogyatékossaggal élnek. A foldszinti
gondozési részleg apoladsi osztalyként mikodik. A kastélyépiilet emeletén a kozépsilyos
fogyatékkal €16 személyek ellatasa torténik.

A kastélyépiilet atjar6 folyoséval van Gsszekotve az 1986-ban atadott épiilettel (un.: palas-
épiilet), melyben a harmadik gondozasi egység kap helyet. Ez az épiilet akaddlymentesitett, és
a pszichiatriai betegek ellatasat, valamint a mozgaskorlatozott lakok elhelyezését biztositja.
1986-ban atadott épiiletben kapott helyet a lakootthonszerli ellatasként miikodd (negyedik
gondozasi egység) pszichiatriai betegeket ellatd 8 fos részleg, valamint a foldszinti, régi
szolgalati lakés atalakitasaval, kiilon utcai bejarattal rendelkez6, 10 f6 fogyatékos személyt
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ellatd egység. A negyedik gondozasi egységhez tartozik még a kiilonallo épiiletben mitk6do
lakootthon-szerti ellatas, mely 2013-ban keriilt dtadasra. Az épiilet az otthon teriiletén beliil,
elkiilonitetten talalhatd. Itt kétagyas, fiirdészobds elhelyezés szolgalja 10 f6 fogyatékkal €16
személy kényelmét.

Az otthon ideiglenes miikddési engedéllyel rendelkezik 2018. december 31-ig. Az apolas-
gondozast nyujtd fogyatékos személyek otthona 140 férdhelyszam engedéllyel, mig az
apolast-gondozast nytjtd pszichiatriai betegek otthona 56 féréhelyszam engedéllyel.

Az engedély ideiglenes, mivel a telephely nem biztositja a torvény altal eldirt elhelyezési
feltételeket (egy fore jutd m2, mellékhelyiségek, fiirdok szama, kozosségi helyiségek).

A fogyatékos személyek nappali ellatdsa hatarozatlan idejii tantsitvannyal rendelkezik 10
férohelyszam esetében. A fejleszté foglalkoztatas hatarozatlan idejii mikodési engedéllyel
rendelkezik.

F6zékonyhank 300 adagra sz616 miikodési engedéllyel rendelkezik. A konyha a kastélyépiilet
alagsoraban keriilt annak idején kialakitdsra. Miukodésének ellendrzése folyaman
folyamatosan kifogasként meriil fel minden hatdsag részérdl a nem megfeleld paraelszivo
berendezés hianya.

A telephelyen az ellatottak elhelyezése harom gondozési épiiletben biztositott. A fogyatékkal
¢l személyek a kastélyépiiletben 4-11 agyas szobdkban, mig a paléds épiiletben 2-5 agyas
szobdkban, a lakootthonszerli ellatds ¢épiiletében 2 4gyas fiirddszobds étkezds-
melegitékonyhas épiiletben megoldott az elhelyezés.

A kastélyépiiletben nem biztositott az 1 fére szamitott 6 m2-es élettér. Nincsenek kozosségi
helyiségek, nincs az ellatotti 1étszamardnyoknak megfeleld szamu fiirdokad, tusoloval, és
mellékhelyiség. A szobak zsufoltak, az épiilet nem akadalymentesitett.

A kastélyépiiletben talalhat6 egy imaszoba.

Az 1752-ben épiilt kastélyépiiletbdl az 1954-55-0s 4talakitas folytan lettek kialakitva az
ellatottak elhelyezését szolgdld lakorészek. Ekkor keriilt a bdvités soran kialakitdsra az
alagsorban helyet kapd konyha. Az atalakitds 6ta az épiiletben komolyabb karbantartas-
felujitas nem tortént, 2004-ben és 2005-ben a kastélyépiilet emeletén 1évo 2, mig a foldszinten
1évo 1 flirdoszoba lett felajitva. A kastélyépiiletben 1€v6 nyildszardk elhasznalodtak, rosszak,
rendeltetésszerli hasznéalatuk nem lehetséges. A kastélyépiilet kiilsOleg is erdsen tatarozasra
szorul, tobb helyen mallik a vakolat, esOvizelvezetd csatornarendszere megrongalodott,
lyukas, tobb helyen folyat. A flitésrendszer elavult, korszerlitlen, a palas épiilet tetGterében
elhelyezett 6t kazan biztositja a kastélyépiilet flitését is. A kazanok folyamatos karbantartasra
szorulnak, teljesitményiik csak abban az esetben kielégitd, ha mind az 6t kazan mitkoddképes
allapotban van. A radiatorok a kozponti fiités bevezetésekor lettek beszerelve, vizkovesek,
korrodalodtak, rossz allapotban vannak, Az egész flitési rendszer korszeriisitése
elengedhetetlen. A kastélyépiilet jelen koriilmények kozott nem biztositja a benne elhelyezett
fogyatékos személyek €s pszichiatriai betegek esetén eldirt elhelyezési kovetelményeket.

A pszichiatriai beteg ellatottak a palas épiilet foldszintjén 4 agyas, az emeleti részen 6 agyas
szobakban vannak elhelyezve. Kialakitasra keriilt egy nyolc f0s, négy-négy agyas, étkezods,
teakonyhas lakoegység is. Ebben az épiiletben kapott helyet a fodraszat, az orvosi szoba és az
intim szoba, valamint nemenkénti elkiilonité szobdk fiirdészobaval (betegszobdk). Az épiilet
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foldszintjén van a névre sz6ld ruharaktar. A szobakban biztositott 4 személy részére a
személyes targyak, ruhdk elhelyezésére szolgald beépitett szekrény. Az épiiletben talalhatd 10
szobdabdl 2 szoba jardlapos, 8 szoba padozata pedig parkettds. Az épiilet részben
akadalymentesitett, mivel személyszallitasra alkalmas lifttel rendelkezik. A folyosok tagasak,
azonban a rajtuk vald kozlekedés a padozat lindleummal torténd burkoldsa miatt
balesetveszélyes. Tobb helyen felkopott, toredezett. Ugyanez vonatkozik a szinteket
0sszekotd 1épcsd allapotara is. A folyosd emeleti részén az egyéni targyak és ruhdzat
elhelyezésére szekrények vannak elhelyezve, mely neheziti a folyoson vald kozlekedést,
illetve rendkiviili helyzet esetén megnehezitheti az épiilet kiiiritését. A szobak hatalmas
nyilaszarokkal rendelkeznek, melyek elhasznalodtak, feltijitasuk nem tortént. A vizesblokk
szell6ztetése nem megoldott, folyamatos a penészesedés, a paralecsapodas. Gondot okoz a
szennyvizhaldzat miikodOképességének biztositasa, gyakoriak a csotorések, duguldsok,
melyek megoldasa komoly kihivast jelent a miiszaki csoport szamadra, hisz az épiiletben 1évo
acélcsovek korrodalodtak, elhasznalodtak, elkeriilhetetlen a teljes kort felujitds. Ez
vonatkozik a villanyhélozatra, fiités és vizhaldzatra egyarant.

A kivaltando intézmény épiileteinek tovabbi hasznositdisa révén az alabbi épiiletek toltenek
be funkciokat

Palés épiilet: Nappali ellatas kozpontja (teljes felujitasa sziikséges), Foglalkoztatdé muhelyek:
Foglalkoztatas (felujitasuk sziikséges), Lakootthon-szerli elhelyezés: Tamogatd szolgalat, €s
hazi segitségnyujtas kozpontja. Sziikséges egy korszerli, eldirdsoknak megfeleld konyha
épitése az étkeztetés szolgaltatdsanak biztositdsa miatt. A kastély-épiilet visszaadasra kertiil az
allamnak. Az irodaépiiletben a szolgaltaté kdozpont irodai mitkddnek.

Az intézmény szolgaltatasnyujtas szempontjabol relevans kapcsolatai

Lesencei Egyhazkozség, Lesenceistvandi Karitdsz Csoport, Lesencefalusi Karitdsz Csoport,
Erintett telepiilések altaldnos iskolai, Egyiitt Egymasért Szociélis és Gyermekjolét Szolgalat,
Tapolca ¢s Kornyéke Tobbeeli Kistérségi Tarsulas, Szocialis és Egészségligyi Alapellatasi
Intézet Tapolca, Tapolca korzet szerinti haziorvosa ellatdsa, Lesence térség haziorvosi
ellatasa, Zalahaldp héziorvosi ellatdsa, Gyulakeszi haziorvosi ellatdsa, Tapolcai Korhaz és
Szakrendelék, Kézmii Nonprofi Kft, EFOESZ Tapolcai Szervezete, Eszaknyugat-
Magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt, Korzeti Renddérség, Tapolcai Renddrkapitanysag,
Telepiilési Polgardrségek, Gyamhivatal, Erintett telepiilések polgarmesteri hivatalai, Siimeg,
Pszichiatriai Osztaly, Pszichiatriai szakrendeld, Erintett telepiilések gyogyszertarai, Magyar
Posta

1.2 Lakok bemutatdsa

Célcsoport jellemzoi a fogyatékkal él16k korében
Lesencetomajon a 140 fogyatékkal €16 koziil 72 férfi, 68 nd é€l.
Atlagéletkor a fogyatékkal é16k korében

Férfiak: 47 év, Nok: 54 év
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Célcsoport jellemzoi a pszichoszocialis fogyatékkal élok korében
Lesencetomajon a pszichoszocidlis fogyatékkal ¢16k koziil 23 nd, 33 férfi él.
Atlagéletkor a pszichoszocialis fogyatékkal él6k korében

Férfiak: 60 év, Nok: 63 év
Cselekvoképesség
Pszich 4l
Cselekvéképesség Fogyatékkal €16 fosgz;:téoksligfl(:(’;;
Cs.elekvokep’essegeben 106 13
teljesen korlatozott
C{selekvokepessc?geben 2% 0
részlegesen korlatozott
Onjogu
8 11

Kivaltasban érintett 56 f6 pszichoszocidlis fogyatékossaggal ¢€l6 ellatottak tamogatasi
sziikseglet felmérése

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai | Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | timogatast igényel

SZEMELYI FUGGETLENSEG

étel, italfogyasztas 43 7 4 2

ételkészités 4 8 20 24

oltozkodés 18 22 12 4

napi tevékenységek soran | 8 20 20 8

hasznalt eszkozhasznalat

Onellatas teriilete Onillo Figyelemmel Részben  fizikai | Teljes fizikai
kisérést igényel timogatast igényel | timogatast igényel

MOBILITAS

helyzetvaltoztatas ismert | 46 4 4 2

lakokornyezetben

kozlekedés lakokornyezeten | 9 26 8 13

kiviil

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben  fizikai | Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | timogatast igényel

ELETVEZETES

hivatalos tigyek intézése 1 18 25 12

bevasarlas, pénzkezelés 12 24 16 4

napirend 16 28 8 4

haztartasi tevékenységek | 8 16 28 4

végzése
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Onellatas teriilete

Onallé

Figyelemmel
kisérést igényel

Részben  fizikai
tamogatast igényel

Teljes fizikai
tamogatast igényel

SZEMELYI HIGIENE

mosdas, mosakodas 8 30 14 4
fiirdés, tisztalkodas 8 32 12 4
WC hasznalat 20 20 12 4
Onellatas teriilete Onillo Figyelemmel Részben  fizikai | Teljes fizikai

kisérést igényel

tamogatast igényel

tamogatast igényel

KOZOSSEGI RESZVETEL

munkavallalas 3 41 8 4
szabadidds programok | 8 18 26 4
szervezeése

szabadidés programokon | 14 15 23 4
részvétel

Intézménylinkben a pszichoszocidlis fogyatékossaggal €16k korében az ellatottak tdmogatasi
szlikségletei szerinti felmérés alapjan, hét teriileten végeztiink 0sszehasonlitdé elemzést. Az
Osszesitett adatok kapcsan elmondhato, hogy intézménylinkben az 56 {6 ellatast igénybe vevo
a felmért teriileteken magas tAmogatasi sziikséglettel rendelkezik.

Személyi higiéné teriiletén a teljesen 6nalloak aranya 7 %, kisebb tdmogatast, kisérést, szobeli
tamogatast igényldk aranya 70 %, intenziv motivalast, részleges tdmogatast igényldk aranya
20 %, teljes tdmogatast igénylok aranya 3 %.

Személyi fliggetlenség tekintetében az onalloak aranya minddssze 2 %, jelentdsnek mondhatd
a figyelemmel kisérést, szobeli vagy gesztusos tdmogatast igénylok aranya, ez 71%, intenziv
motivalast, részleges tamogatast igénylok aranya alacsonyabb, 24%, a teljes tdmogatast
igényl6k ardnya mindossze 3%.

Mobilitassal kapcsolatos felmérés kapcsan a felmért ellatottak koziil az 6nalldak aranya 7%, a
figyelemmel kisérés, szobeli tdmogatast igényldk aranya 50%, az intenziv motivalast,
részleges tamogatast igénylok aranya 36%, ¢€s a teljes tdmogatést igényldk aranya 7%.

Eletvezetéssel kapcsolatos tamogatasi sziikséglet a bevasarlas, haztartasi munkak teriileten az
onallésag aranya 0 %, a figyelemmel kisérés €s az intenziv motivalas szazalék ardnya mindkét
teriileten megegyezik 41%, a teljes timogatasra szorulok aranya 18%.

A felmérés alapjan az életvezetéssel: hivatalos ligyek, pénzkezeléssel kapcsolatos tdmogatési
sziikséglet szerint az Ondlloak ardnya mindossze 2%, a figyelemmel kisérés, szobeli vagy
gesztusos tamogatast igénylok ardnya 32%, intenziv motivalast kérék aranya 45%, és teljes
tamogatasra a felmért ellatottak 21%-a szorul.
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Kapcsolatok teriileten a felmért csoportban teljesen 6nalloak aranya 3%, mig a figyelemmel
kisérést igényléek aranya 70%, az intenziv motivalast tekintetében a felmérés szerint az
ellatottak aranya 16%, és a teljes tamogatast igényldk aranya 11%.

Kozosségi részvétel felmérésiink szerint szizalékos aranyaban a legkevesebb ellatottat
mutatta, szdzalékos aranyban minddssze 5%, a figyelemmel kisérést igényldk aranya 36%, az
intenziv motivalast igényldk szdma a legmagasabb 45%, teljes tdmogatast 14% igényel.

Fentieket 0sszefoglalva jol lathato, hogy a pszichoszocialis fogyatékossaggal €16k fizikai és
mentélis allapota alapjan intenziv motivalast, részleges tamogatast és a teljes tamogatast

igénylok ardnya magas. A vizsgalt 56 f6 esetében e két mértékli tdmogatdsi igény aranya
Osszességében 23% ¢és 66% kozotti.

A kivaltasban érintett 140 F6 fogyatékkal élo lako tamogatasi sziikséglet felmérése

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai | Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | timogatast igényel

SZEMELYI FUGGETLENSEG

étel, ital fogyasztas 23 20 41 56

ételkészités 12 19 17 92

oltozkodés 20 18 41 61

napi tevékenységek soran | 15 11 52 62

hasznalt eszkozhasznalat

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai | Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | timogatast igényel

MOBILITAS

helyzetvaltoztatas ismert | 72 35 8 25

lakokornyezetben

kozlekedés lakokornyezeten | 16 29 70 25

kiviil

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben  fizikai | Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | timogatast igényel

ELETVEZETES

hivatalos tigyek intézése 0 5 29 106

bevasarlas, pénzkezelés 8 6 20 106

napirend 15 15 32 78

haztartasi tevékenységek | 8 6 20 106

végzése
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Onellatas teriilete

Onallé

Figyelemmel
kisérést igényel

Részben  fizikai
tamogatast igényel

Teljes fizikai
tamogatast igényel

SZEMELYI HIGIENE

mosdas, mosakodas 11 29 41 59
fiirdés, tisztalkodas 11 29 41 59
WC hasznalat 32 26 47 35
Onellatas teriilete Onillo Figyelemmel Részben  fizikai | Teljes fizikai

kisérést igényel

tamogatast igényel

tamogatast igényel

KOZOSSEGI RESZVETEL

munkavallalas 2 2 28 108
szabadidds programok | 5 6 21 108
szervezeése

szabadidés ~ programokon | 6 10 18 106
részvétel

A felmérés alapjan, hét teriileten végeztiik Osszehasonlitd elemzést és az Osszesitett adatok
kapcsan elmondhato, hogy intézményiinkben a 140 f6 fogyatékkal é196, ellatast igénybe vevo
személy a felmért teriileteken magas tamogatasi sziikséglettel rendelkezik.

Személyi higiéné teriiletén a teljes 6nallosagrol nem beszélhetiink, kisebb tamogatast, kisérést
szobeli tdmogatast igénylok aranya 21 %, az intenziv motivaldst, részleges tamogatast
igénylok aranya 37 %, a legmagasabb létszdm a teljes tamogatast igénylok korében
mutatkozik, a mindennapi személyi higiéné biztositasaban 42 % a teljes tdmogatast igényldk
aranya.

Személyi fliggetlenség tekintetében teljes Onallosagrol nem beszélhetiink, a figyelemmel
kisérést, szobeli vagy gesztusos tdmogatast igényldk aranya 20 %, az intenziv motivalast,
részleges tamogatast igénylok aranya 48 %, a teljes tamogatast igényldk aranya 32 %.

Mobilitassal kapcsolatos felmérés kapcsan teljes 0Onallosagrol nem beszélhetiink, a
figyelemmel kisérés, szobeli timogatasi igény aranya 22 %, az intenziv motivalast, részleges
tamogatast igényldk ardnya 59 %, a teljes timogatasra szorulok ardnya 19 %.

Eletvezetéssel kapcsolatos tamogatasi sziikséglet a bevasarlas, haztartasi munkak teriileten
teljes Onallosagrol nem beszelhetiink, figyelemmel kisérést, szobeli tdmogatast igénylok
aranya 9 %, intenziv motivalast, részleges tdmogatast igénylOk aranya 34 %, a teljes
tamogatast igényldk ardnya 57 %.

Eletvezetéssel, hivatalos tigyek intézése, pénzkezelés teriiletén figyelemmel kisérést, szobeli
tdmogatast igényldk aranya 3 %, intenziv motivalast részleges tamogatést igényldk aranya 21
%, a teljes tamogatast igényldk aranya magas 76 %.

Kapcsolatok teriileten a felmért csoportban teljesen 6nallé személy nincs, figyelemmel
kisérést szobeli tdmogatast igénylok ardnya 26 %, intenziv motivalast, részleges tdmogatast
igényl6k ardnya 36 %, teljes tdmogatast igényldk aranya 38 %.
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Ko6zosségi részvétel tekintetében a felmérésben résztvevo 140 fO tekintetében onallosaggal
nem rendelkezik senki, figyelemmel kisérést igénylok ardnya 20 %, intenziv motivalast
részleges tamogatast igényldk aranya 39 %, teljes tamogatast igénylok aranya 41 %.

Fentieket Osszefoglalva jol lathato, hogy a szolgaltatast igénybevevok fizikai és mentalis
allapota alapjan intenziv motivalast, részleges tdmogatast és a teljes tamogatast igénylok
aranya magas. A vizsgalt 140 f0 esetében e két mértékii tdmogatasi igény ardnya
Osszességében nagyon magas 74 % és 94 % kozotti.

Pszichoszocialis fogyatékossaggal él6 személyek tamogatdsi sziikséglete

Osszesen
Tanécsadas 55
Esetkezelés 50
Pedagogiai segitségnytjtas 56
Gondozas 56
Etkeztetés 56
Feliigyelet 56
Héztartasi segitségnyujtas 56
Szallitas 56
Készségfejlesztés 56
Lakhatas 56

Fogyatékossaggal él6 személyek tamogatdsi sziikséglete

Fogyatékkal €16 személyek Osszesen
Tanécsadas 124
Esetkezelés 80
Pedagdgiai segitségnyujtas 12

Gyogypedagogiai segitségnytjtas 140

Gondozas 140
Etkeztetés 140
Feliigyelet 140
Héaztartési segitségnyujtas 140

67



Szallitas 140
Készségtejlesztés 140
Lakhatas 140
Pszichoszocialis
v ris Y fogyatékkal élo Fogyatékkal é16 személyek
Rizikotényezok személyek 140 £6
56 6
Segédeszkoz hasznalat 10 82
Segédeszkoz tisztantartasa 33
Szuicid hajlam 8
Epilepszia 26
Agresszio 10 48
Alkohol abuzus 23 5
Lopas 1 14
Autizmus 0
Inadekvat szexualitas 0
Drog hasznélat 0
Viselkedészavar 28 14

A fentieket Osszefoglalva jol lathatd, hogy a szolgaltatasi igények, elemek magas szama, és
szdzaléka tiikrozi a szolgaltatast igénybe vevok fizikai, mentélis allapotat, illetve az atlag
¢letkorukat (196 6 esetében 53 év).

A tamogatasi sziikségletek szerint felmért egészségiigyi és viselkedési kockdzatok

A felmert értékek azt mutatjdk, hogy a pszichoszocialis fogyatékkal ¢€lok korében a
viselkedési, mig a fogyatékkal €16k korében az egészségiigyi kockazatok fordulnak eld
magasabb aranyban.

1.3 Kovetkeztetések

A feltart sziikségletek, igények alapjan lathatd, hogy a kivaltasban érintett személyek
kiilonbozé mértékben igényelnek szolgaltatasi elemeket, az viszont szintén megallapithato,
hogy a biztositando6 szolgéltatasi elemek koziil valamelyik elem biztositasanak sziikségletében
minden személy érintett. Ezért tervezziik a tdimogatott lakhatés, és abba beépiilt szolgaltatasi
elemek biztositasa mellett minden egyéb szolgaltatds elem biztositdsat is egy szolgéltato
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kozpont megvalositasa altal, igy az igénylok minden egyes szolgaltatasi sziikségletére
megfeleld valasztasi alternativat tudunk nyujtani a jovében.

2. Intézményi férohely kivaltas bemutatasa
2.1 A tervezett szolgaltatdsi struktiira bemutatdsa
A szolgaltatasi elemek biztositasara megvalositando intézményi egységek

A konkrét tervek kozott els6sorban az infrastruktura fejlesztése és az elérhetd szolgaltatasok
bovitése szerepel: a tamogatott lakhatds 1étrehozéasa, tamogatd szolgalat megszervezése, a
foglalkoztatds bdvitése ¢és infrastrukturalis koriilményeinek javitdsa, eszkdzbeszerzés
(szamitogépek, akadalymentes blitorok), és épiilet felujitas.

A tamogatott lakhatas, nappali ellatas, tamogat6 szolgalat, hazi segitségnyujtas, ¢és a fejlesztd
foglalkoztatas biztositasaval egy komplex, minden igényre valaszolni képes alapszolgéltatasi
rendszert kivanunk létrehozni. Az alapszolgaltatdsokat sajat szervezésben kivanjuk nyujtani
az igénybe vevOk részére, hiszen a telepiilések alapszolgaltatdsi kapacitdsai nem képesek
befogadni a féréhelykivaltas soran felszabadul6 nagy 1étszamu igénybevevot.

Szolgaltato kozpont

A lesencetomaji otthon intézményi férohelykivaltds soran a tamogatott lakhatas
szolgaltatassal parhuzamosan a napkodzbeni szolgaltatasok biztositasat 50 fore tervezett
fogyatékkal €16, valamint pszichoszocialis fogyatékkal él6 személyek nappali intézménye
létrehozasaval, és 80 fore tervezett fejlesztd felkészitd foglalkoztatds szolgaltatas
biztositdsaval, valamint a TL hdzakban nyujtott szolgaltatasi elemek esetében (hazban marado
személyek esetén) hazi segitségnyujtas és tamogatd szolgalat szolgaltatdsdnak biztositasaval
oldjuk meg.

megvaldsitasi funkci6 ellatotti
helyszin (ellatasok létszam célcsoport netté/hasznos | 1j épités/
pontos cime tipusa szerint) | (funkcié alapteriilet felhjitas
szerint)
étkeztetés, 196 200 m? Uj épités
(konyha)
nappali ellatas, | 50 ooyatékkal 616 | 1310 m?
PP Jogy ek atalakitas/
személye
8318 4 foligits
elujitas
Lesencetomaj, | . Pszichoszocialis 5 J
. | tamogato 196 i 1216 m
Kossuth ut . fogyatékkal él6
szolgalat, ,
95. személyek
hazi
. ..., |66
segitsegnyujtas,
80 514 m?
oglalkoztatas elujitas
fog y
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A Tapolcai kistérség teriiletén pszichoszocialis fogyatékkal él6 személyek részére nappali
intézmény jelenleg nem 4all rendelkezésre. Fogyatékkal €16 személyek nappali ellatdsdnak
igénybevételére a tapolcai Eletlehetéség Nappali Intézmény (25 engedélyezett férdhely), és a
lesencetomaji részleg (kivaltandd intézmény, 10 engedélyezett férdhely) kindlnak lehetdséget.
A féréhely-kihasznaltsag Tapolcan 2 fével meghaladja az engedélyezett 1étszamot (27 f0),
Lesencetomajon jelenleg 8 f6 veszi igénybe a szolgaltatast. Ellatasi teriiletét igy a két
intézmény lefedi, viszont 1j igénybevevok fogadasara mar nincs meg a sziikséges kapacitasa
az intézményeknek. Mindez indokolja a Lesencetomajon sajat alapszolgaltatasként
l1étrehozandé Pszichiatriai Betegek Nappali Intézménye, €s a Fogyatékos Személyek Nappali
Intézménye 1étjogosultsdgat, hiszen a tamogatott lakhatdsba torténd kivaltas drasztikus
mértékben megnoveli az igényt a nappali ellatas, ¢és a fejlesztd foglalkoztatas igénybevétele
szempontjabol.

A nappali ellatast biztositd intézmények helyszinét a jelenlegi intézmény helyszinén,
Lesencetomajon alakitjuk ki. A jelenleg pszichoszocidlis fogyatékossaggal €16 személyek
elhelyezését biztositd Palds épiilet atalakitasaval, illetve felijitdsdval biztositjuk a nappali
ellatas intézményeinek targyi feltételeit. Az épiilet adottsagait tekintve atalakitasokkal, és
felujitassal alkalmas a nappali intézmények feltételeinek biztositdsara. A rendelkezésre allo 3
szinten (alagsor, foldszint, emelet) szamos helyiség rendelkezésre all a szolgaltatdsok
nyujtasdhoz. A nappali intézmény személyi feltételeit elsésorban a mar meglévo, szakképzett
munkatarsak tovabb foglalkoztatasaval biztositjuk.

Az épiiletek atalakitasa

Az intézmény teriiletén tobb épiilet taladlhato: Kastély, Palds épiilet, Lakootthon-szeri
gondozasi egység éplilete, Raktarak, Személyzeti étkezd, Kazanhaz, Foglalkoztaté miihelyek,
Keramiamiihely, Mosoda és irodaépiilet, Porta, Kertészeti tarold, Uveghaz.

A teriiletrdl kiilon helyrajzi szdmmal le kivanjuk valasztani a Kastély épiiletét, mivel az
ingatlan tovabbi hasznositasat nem tervezziik.

A nappali ellatas kialakitasat a Palas épiilet atalakitasaval, illetve teljes korti felujitasaval
tervezziik biztositani.

A meglévo épiilet jelenleg az alabbi adottsagokkal rendelkezik

Az un. palas-épiilet épiilet akadalymentes. Rampéval, és lifttel rendelkezik. A lift
korszerttlen, felujitasa elkeriilhetetlen. Az alagsori részben egy valamikori szolgalati lakas
harom szobgjat, fiirdészobat, mellékhelyiséget, étkezO-nappalit, konyhat, raktarhelyiséget
talalunk. A szolgalati lakéas kozvetlen, sajat bejarattal rendelkezik az utca fel6l. Emellett itt
talalhaté a személyzeti 6ltozOhelyiség is, kiillon vizesblokkal, valamint raktarhelyiségek, €s
bojlerhelyiség. A {0ldszinti részen taldlhatéak: Lakdszobdk (5 db), Orvosi szoba,
Fodraszmiihely, Intim szoba, No6i fiirdd ¢€s mellékhelyiség, Ruharaktar, Pszichiatriai
lakdegység két szobaval, fiirdovel, mellékhelyiséggel, gardrobbal, teakonyhdval, étkezdvel.
Az emeleti részen 1év6 helyiségek: FEtkez8-kozoségi helyiség, Lakészobak (6 db),
Betegszobak kiilon fiirdovel (2 db) Névérszoba, Talalohelyiség, Férfi vizesblokk.
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Az atalakitassal kialakitando helyiségek

A nyugati oldalon taldlhaté foldszinti szobdk (2 db) egybenyitasdval egy nagyméretii
kozosségi helyiséget tudunk létrehozni, ahol a foglalkozasok nagyobb csoportok bevondsaval
is megvaldsulhatnak. Kozosségi jatékokat (csocsdasztal, kartyaasztal, tarsasjatékok)
helyeznénk el, és kialakitanank egy olvasosarkot, illetve szamitogépes sarkot, igy klub jellegii
helyiségként miikodne. Az orvosi szoba tovabbra is egészségiigyi helyszinként funkcional. A
keleti oldalon 1év6 szobak (3 db) terapids helyiségekké alakitjuk at: relaxacios és meditacids
szoba, tiikorfallal ellatott mozgas és tancmihely, zenemihely. Egy szobat gardrébszobanak
alakitunk at. Ez biztositja a helyet a szolgaltatast igénybevevd személyek kabatjanak,
ruhdzatanak elhelyezésére. A foldszinten 1évo fiirdShelyiség teljes felijitasa sziikséges annak
érdekében, hogy az elbirasnak megfeleld tisztdlkodasi lehetdséget biztositsuk a nappali
ellatasban részt vevok részére. Az emeleten a férfi vizesblokk teljes felujitasa és atalakitasa
sziikséges. A helyiségek jelenleg az étkezdre nyilnak, emiatt az ajtok athelyezése fontos a
kulturalt koriilmények kialakitdsa miatt. Az étkez6 és a talalohelyiség tovabbra is megtartana
jelenlegi funkciojat. A nappali ellatast igénybe vevd személyek részére a konyhan megf6zott
ebéd elfogyasztasat biztositjuk majd a kialakitott étkezdben. Az emeleti szobdk koziil a keleti
oldalon lévdket (3 db) egybenyitjuk, igy kialakitva egy konferenciatermet, mely a kiilonféle
képzések, eldadasok, oktatasok, illetve filmvetitések helyszinéiil szolgal. A nyugati oldalon
1év0 szobdk a gyogypedagogiai €s készségfejleszto foglalkozasok helyszineit biztositjak majd,
illetve egy szoba pihendszobaként funkcional. Az utcaszint, valamint a jelenlegi
pszichoszocialis lakdegység helyiségeiben kialakitasra keriil a nappali intézményben dolgoz6
munkatarsak 6ltozohelyisége, teakonyhaja, étkezdje, fiirdo és mellékhelyiségei.

Fejleszto foglalkoztatds

A lesencetomaji intézmény jelenlegi fejlesztd foglalkoztatasi rendszerének megujitasaval
tervezziik a fejlesztd foglalkoztatast, illetve lehetdség szerint az akkreditalt foglalkoztatast
biztositani a tamogatott lakhatds szolgaltatasdnak igénybe vevoi szamara. A tervezett
engedélyes létszam 80 6. A fejlesztd foglalkoztatas a nappali intézményhez kapcsolododan,
mar meglévd épiileteiben fog zajlani. A tervezett munkatevékenységek kézmiives targyak
készitése illetve szerzOdéses/bedolgozoi munkék. Tovabbra is feladat lenne a nappali
intézmény teriiletének rendben tartdsa, parkgondozas, a kert megmiivelése, keramiatargyak
készitése, konyhai kisegitd munka, mosodai kisegitd munka, népi kismesterségek mithelyben
kreativ, manudlis munkak, szényegszovés.

Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyujtds keretében a tdmogatott lakhatasban €l0k szamara az otthonukban,
lakokornyezetiikben — biztositjuk az  0Onallo  életvitelik fenntartasat, életkoruknak,
¢lethelyzetiiknek és egészségi allapotuknak megfelelden. A hazi segitségnyujtas a személyi
gondozéas keretében gondozas és haztartdsi segitségnytjtas, tovabba a szocidlis segités
keretében haztartasi segitségnyjtas szolgaltatasi elemet biztosit.

Tamogato szolgalat
Kozpontja a szolgaltatd kozpontban, Lesencetomajon, a jelenlegi lakootthonban keriil
kialakitdsra, mely a sziikségletek szerint a szallitdsban fog megfeleld mértékli segitséget
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nyujtani. A szolgalat mukodtetése az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz vald hozzdjutast is biztositja. Az étkeztetés
biztositadsa érdekében a tdmogatd szolgalat gépkocsija szallitja az ételt a tamogatott lakhatas
soran otthonukban tartézkodé személyeknek.

Eszkozigény: 1 db 15 személyes kisbusz, 2 db 9 személyes gépkocsi

Etkeztetés

A tamogatott lakhatas szolgaltatdsa soran az igénybe vevO személyek étkeztetését sajat
szervezésben, intézményi szinten valdsitjuk meg. Kialakitunk egy modern, jol felszerelt
f6zokonyhat Lesencetomajon a jelenlegi intézmény terilletén. A konyhdn a jelenleg
alkalmazott konyhai dolgozokkal biztositjuk a személyi feltételeket.

A nappali intézményben tartozkodd szolgaltatast igénybe vevok részére az étel elfogyasztasa
a nappali intézményben kialakitott étkez6helyiségben lesz biztositott. A tamogatott lakhatas
soran az otthonaban tartdozkodd igénybe vevok esetében, illetve munkasziineti napokon és
hétvégente minden igénybe vevd esetében az otthonukba szallitva biztositjuk az étkezést a
tdmogat6 szolgalat gépkocsival torténd ételszallitasa segitségével.

A fejlesztd foglalkoztatasban dolgozo igénybe vevok részére az étkezést a nappali intézmény
étkezOhelyiségben biztositjuk.

Az érintett telepiilések

A 1étrehozandé tdmogatott lakhatas helyszinei a tapolcai jarasban talalhatoak.

A Tapolcai Jaras Veszprém varmegye délnyugati részén helyezkedik el, székhelye Tapolca.
Tertilete 540,30 km?, két varos (Tapolca és Badacsonytomaj) és 31 kdzség tartozik hozza. A
Tapolcai jarés utols6 ismert népessége 34 256 {6 (KSH 2015).

Lesencetomajhoz viszonyitva fenntarthatésagi szempontbdl 15 km-es korzetben,
»felflizhetd” rendszerben hatiroztuk meg az intézményi féréhelykivaltasban részt vevod
telepiiléseket: Lesencetomaj viszonylatdban Tapolca, Lesenceistvand, Zalahaldp, ¢és
Gyulakeszi érintettségével.

A kivaltas folyamataban érintett telepiilések szolgaltatasi gytiriije

F tékosok Pszichiatriai
Fogyatékosokat e ‘e 050 Fogyatékosok SZICAIATIIAL
(is) ellate | "2PP2l nappali betegeket
) ellatasaban ppa (i)  ellaté
nappali . ellatasaban .
intézmeénvek engedélyezett , 6k nappali
Nappali ;::;’:fgz; férdhelyek :z:i‘::“(f‘:)) intézmények
intézmények szama (db) szama (db)
Gyulakeszi
Lesenceistvand
Lesencetomayj 1 10 8
Tapolca 1 25 27
Zalahalap

Forras:ksh.huT-STAR, 2016
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Haziorvosi ellatas

Haziorvosok | Jarébeteg ., | Haziorvosi
. - ... | Korhaz i
szama (f6) szakellatas szolgalat
Gyulakeszi
Lesenceistvand 1
Lesencetomayj 1 |
Tapolca 7 1 1 1
Zalahalap 1 1
Forras: ksh.hu T-STAR, 2016
Szocialis szolgalatatasok adatai
Szocialis Hazi Csalad- és | Csalad- és
étkeztetésben | segitségnyujtasban | gyermekjoléti | gyermekjoléti
részesiilok részesiilok  szama | szolgalatok kozpontok
szama (fo) (fo) szama (db) szama (db)
Gyulakeszi
Lesenceistvand 19 9
Lesencetomaj 35 16 1
Tapolca 260 310 2 1
Zalahalap 27 13

Forras:ksh.hu T-STAR, 2016

A telepiilésenként tervezett hazak, és elhelyezett szolgaltatdst igénybe vevok

Lesencetomayj Lesenceistvand Zalahalap Gyulakeszi Tapolca Ossz
Pszicho- 1 db 11 {8s haz 1db 11 {8s haz 1 db 11 fés |1 db 11 fo6s 56 fo
szocialis haz haz
fogyaték- 1 db 12 f6s
kal élok haz
elhelyezé-se
Fogyaték- 1 db 10 f6s haz 3 db 12 f6s haz 4 db 12 fos | 1 db 10 fés | 1db 140
kal €16k | 2 db 12 {8s haz haz haz 12 f6s haz | f6
elhelyezé-se
Osszesen 45 16 47 16 59 f6 33 16 12 6 196

fé
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Az ingatlanok mindegyike kozmiivesitett, lakohdzakkal Ovezett belteriileten fog
elhelyezkedni. Tomegkozlekedési eszkdzzel jol megkozelithetéek lesznek. A lakasok
elsddleges célja a szolgaltatast igénybe vevo személyek lakhatasanak biztositasa. A lakdsok
kialakitasa sordn biztositjuk az eldirt négyzetméteraranyokat az ott ¢lok részére. K6zosségi
egylittlétre nappali fog szolgalni, fézésre a konyha, étkezésre az ebédld, tarolasra épiileten
beliil kamra, illetve épiileten kiviil egyéb helyiségek. Az ingatlanok kivalasztasanal fontos
szempont a nagy telekméret, hiszen az igénybevevok életterét noveli, biztositja a szabadidd
hasznos eltoltését, a természetkOzeli pihenést. A lakhatdson tal nyujtott szocialis
szolgaltatasokat a komplex sziikségletfelmérés soran indokolt igényszintek szerint biztositjuk.

A tamogatott lakhatds lakohadzainak helyszinei, a telepiilések bemutatdsa

A tamogatott lakhatds ingatlanjainak tobbségét (egy 12 fos ingatlan kivételével) falusi
kornyezetben tervezziikk megvalositani. Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal, ¢&s
pszichoszocialis fogyatékkal €16 személyek elhelyezése, €s az altaluk otthonukban igénybe
vett szolgaltatdsok nyugodt, kellemes, természetkdzeli kornyezetben keriiljenek
megvaldsitasra. Nagy, tagas telkek kivalasztasat tervezziik, amelyek lehetévé teszik a
lakéingatlanokkal torténd beépitést kovetden a kiiltéri tartdozkodast, a szabadidé hasznos, és
tartalmas eltoltését.

Lesencetomaj a Tapolcai-medence szélén, a Lesence-patak mellett teriill el Lesencetomaj. A
telepiiléshez 2408 hektar tartozik, 1109 lakosu, lakasainak szama 383. A kozponti telepiilésrész
Iélekszama 1083 f6, lakasainak szama 354.

Lesencetomajon 1 db 11 fo pszichoszociadlis fogyatékkal élé személy elhelyezését biztosito lakohadz
keriil megépitésre, valamint 1 db 10 férchelyes, és 2 db 12 férchelyes lakohdz. Utobbiak a fogyatékkal
el személyek kényelmét fogjak szolgalni. A telepiilésen osszesen 45 f6 lakhatasanak biztositdsat
tervezziik. Itt keriil atalakitasra, és funkciondal kozponti helyen a nappali ellatokézpont, melyet a régi
intézmeényi épiiletek tovabbi hasznositasa és datalakitasa révén hozunk létre. Megvalositiuk szintén az
intézmeny teriiletén egy minden igényt kielégité konyha megépitését, és ugyancsak itt szervezziik meg a
fejleszto foglalkoztatast a szolgaltatast igénybe vevok szamdra. A Lesencetomajon tamogatott lakhatds
keretében ¢ld személyek gyalogosan jutnak el a nappali ellatokozpontba.

Lesenceistvand a Tapolcai-medence szélén, a Lesence-patak mellett fekszik. A telepiilés l1élekszama
950 6. A telepiilésen 388 ingatlan talalhato.

A kozponti belteriileti részen 901 6 lakos €l, és 362 db lakas talalhatoLesenceistvandon 1 db 11 f6
pszichoszocialis fogyatékkal élo személy elhelyezését biztosito lakohaz keriil megepitésre, valamint 3
db 12 férohelyes lakohaz a fogyatékkal él6 személyek lakhatasat biztositia a jovoben. A telepiilésen
osszesen 47 f6 lakhatdsanak biztositasat tervezziik. A Lesencetomaj-i nappali ellatokézpontba az
eljutas menetrendszerinti buszjarattal, illetve szallitassal megoldhato. Lesencetomaj és Lesenceistvand
szomszédos telepiilések. A kozségek kozponti részeinek tavolsaga 3 km.

Zalahalapot a Tapolcai-medencét koriilvevd tanthegyek északi részén, a Halap-hegy déli 1abanal
talaljuk. A telepiiléshez 2143 hektar tartozik, 1187 lakosu, lakdsainak szama 436. A kozponti
telepiilésrész Iélekszama 988 {0, lakasainak szama 323.

Zalahalap telepiilésen 1 db 11 fo pszichoszocidlis fogyatékkal él6 személy elhelyezését biztosito
lakohaz épitését tervezziik, valamint 4 db 12 féréhelyes lakohaz a fogyatékkal él6 személyek lakhatasat
biztositia a jovoben. A telepiilésen dsszesen 59 f6 lakhatdsanak feltételeit alakitjuk ki. A Lesencetomaj-

74


https://hu.wikipedia.org/wiki/Tapolcai-medence
https://hu.wikipedia.org/wiki/Lesence-patak
https://hu.wikipedia.org/wiki/Tapolcai-medence
https://hu.wikipedia.org/wiki/Lesence-patak

i nappali ellatokozpontba az eljutas gépjarmiivel valo szallitassal megoldhato. Lesencetomaj és
Zalahalapkozti tavolsag 13 km.

Gyulakeszi kozség a Balaton-felvidéken, Tapolcatol alig 4 kilométerre, a Csobanc hegy nyugati
labanal fekszik. Teriilete 967 hektar. Lakonépessége 679 6. Lakasainak szdma 257 db. Kiilteriiletként
Csobanc kapcsolodik a telepiiléshez. Kozponti belteriiletén 689 {6 €1, a lakdsok szama 255 db. A
kiilteriileten a 2011-es népszamlalés adatai alapjan 5 {6 €1, a lakdsok szdma 2 db.

Gyulakeszi telepiilésen 1 db 11 f0, és 1 db 12 f6 pszichoszocidlis fogyatékkal él6 személy elhelyezését
biztosito lakohaz épitését tervezziik, valamint 1 db 10 férdohelyes lakohazat a fogyatékkal élo személyek
lakhatasanak biztositasara épitiink. A telepiilésen Osszesen 33 f6 lakhatasanak feltételeit alakitiuk ki. A
Lesencetomaj-i nappali elldtokozpontba az eljutds gépjarmiivel valo szallitassal megoldhato.
Lesencetomaj és Gyulakeszi kozti tavolsag tavolsag 14 km.

Tapolca a Balaton-felvidék nyugati szélén, a Tapolcai-medence kozepén helyezkedik el. Népessége
15 232 f6. Népstuirisége 243,6 f6/km2. Teriilete 63,46 km2. A varost korildlelik a Tapolcai-
medence bazalthegyei.

Tapolca varosban 1 db 12 fo fogyatékkal él6 személy elhelyezését biztosito lakohaz épitését
tervezziik. A telepiilésen osszesen 12 fo lakhatasanak feltételeit alakitjuk ki. A Lesencetomaj-i
nappali ellatokozpontba az eljutds tomegkozlekedés igénybevételével, illetve gépjarmiivel valo
szallitassal megoldhato. Lesencetomaj és Tapolca kozti tavolsag 9 km.

A Lesencetomajon, Lesenceistvandon, Zalahalapon, Gyulakeszin, és Tapolcan létrejovo
tamogatott lakhatast ny0jt6 lakohazak életét és a Szocidlis Szolgaltatdé Kozpontot az
intézményvezetd, az intézményvezetd-helyettes iranyitasdval a szakmai vezetd iranyitja. A
szakmai vezetd munkajat esetfelelésok segitik, akik koordinaljak a tamogatott lakhatést
igénylok napi életét.

A szolgaltatd kozpontban az alapellatasi szolgaltatasoknak kiilon-kiilon szolgaltatasvezetdje
van, akik irdnyitjak a kiilonb6zd szolgaltatasokat és az abban dolgozokat.

A tamogatott lakhatas lakoegységek tervezésének altalanos szempontjai:

e azépiilet foldszintes, akadalymentes
e az épitmény feleljen meg az OTEK el6irasainak és a és az Szt., valamint az SzCsM
rendeletben foglalt timogatott lakhatas szakmai, személyi, targyi feltételeinek
e a 12 m”t meghaladé alapteriiletii lakdszobakban biztositott a 6 m?%/f8 lakoteriilet
e 2 lakoszobanként 4 fére WC és mosdo, zuhanyzo — 1 db kadat is tervezni kell.
e 1 db vendégszoba vizesblokkal
e konyha, étkezd (konyhatechnologia)
e nappali, kozdsségi tér
e kamra
e haztartasi helyiség (kazan, mos6gép, haztartasi eszkdztarolo)
e Dbeépitett szekrények
e csengo, kerités, udvar, kert
o lechetdség szerint:
o fedett terasz
o 1 db raktar, (kerti szerszamok, eszk6zok, kerékpar tarolasara)
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A lakhatasi egységekhez kertek tartoznak majd, melyek rendben tartasa sokféle feladatot ad
az ott ¢loknek, amibdl minden ellatott a képességeihez mérten ki tudja venni a részét.

A lakoingatlanok berendezésekor figyelembe kell venni, hogy néhanyan rendelkeznek sajat
butorzattal, amelyet magukkal visznek. Azok, akik a bentlakdsos intézményben nem sajat
butorzatot hasznaltak, azoknak tujat kell beszerezni.

A lakohazak tervezésénél és berendezésénél figyelemmel kell lenni a lakok specialis
igényeire, tobbek kozott arra, hogy a berendezési targyak az akadalymentes kozlekedést, a
segédeszk6zO0k hasznalatat ne akadalyozzak, a kerekesszéket hasznalok szamara az asztal, a
konyhabutor elérhetévé valjon. Ezek a specidlis igények az egyes lakoingatlanoknal kiilon is
megjelenitésre keriilnek.

A lakdépiiletek jellemzdi:

1 db foldszintes, akadalymentesitett lakoépiilet. A lakdépiiletben 6 db kétagyas lakoszoba, 3
db vizesblokk kialakitasa sziikséges (WC, mosdo6, zuhanyzo). 1 db vendégszoba WC-vel,
kézmosoval, 1 db konyha étkezdvel 12 {6 részére. 1 db nappali/tarsalgo, 1 db tisztitdoszer

tarold, 1 db kamra, 1 db gépészeti helyiség, 1 db segédeszkoz tarold helyiség

Személyi és targyi feltételek

Munkakor Létszam Megjegyzés

intézményvezetd 1 integralt intézményi létszamban
szakmai vezet6 1 tdmogatott lakhatds

esetfelelGs 8 tdmogatott lakhatds

gondozd 16 alapellatas, nappali intézmény
gondozé 10 alapellatas, tdmogato szolgaltatas
gépkocsivezetd 4 tdmogato szolgdltatas

szocialis gondozo, dpold 30 alapellatas, hazi segitségnyujtas
terapias munkatars 4 alapellatas, nappali intézmény
szocidlis munkatars 3 alapellatas, nappali intézmény

A tamogatott lakhatasi szolgaltatashoz 9 db lakdingatlanra és szolgaltatd kdzpontra van
sziikség. A szolgaltatd kozpontban miikodé tdmogatd szolgalatnak 3 db gépjarmiivel kell
rendelkeznie, amelybdl az egyik jarmiinek alkalmasnak kell lennie elektromos kerekes székes
személy szallitasara, rendelkeznie kell mobil rampaval vagy emeldszerkezettel és 4+3 pontos
biztonsagi rogzitéssel.
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3.A tevékenységek megvalositasanak tervezett iitemezése

A tdmogatasi szolgaltatas igények alapjan 1étrejovo lakhatési szolgaltatas tervezését az alabbi

utemezés szerint tervezzik:

e Komplex sziikségletfelmérések elkészitése 2018. marcius

e Dolgozok felkészitése: 2018. aprilistol iitemezés szerint

e Lakok felkészitése 2018. decembertdl litemezés szerint

e Tervezés 2018. majustdl folyamatosan

o Ingatlanok kivalasztasa, vasarlasa: 2022. juniusig

e Berendezés, eszkdzbeszerzés kozbeszereztetése: 2022. jinius
e Megvalositas: 2026. december

o Atadas, bekoltozés: 2027. januar

4.A kivaltas/T1 szolgaltatas létrehozasanak koltségterve, fenntartas

e 17 lakoingatlan vasarlasa: 900 millio Ft
e Eszkozbeszerzés berendezés: 400 millid Ft
e Szolgaltato kozpont atalakitasa, felujitasa, berendezése: 500 millio Ft
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4.szamu melléklet

MUKODESI FELTETELEK HIANYOSSAGA

8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95. (Vadgesztenye Otthon
Lesencetomayj, Pszichiatriai betegek otthona)

e 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2. sz. melléklete szerinti személyi feltételek hianyossdaga
e a lakoszobakban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakoteriilet nem all
rendelkezésre (1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41.§ 4. a)
o vizesblokkok hianyossaga (1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41.§ 4. b) nem teljesiil a tiz
ellatottra legalabb egy fiirdokad vagy zuhanyzo
Az intézmény ezért az alabbi intézkedéseket tervezi:

e részt vesz a kitagolasi programban
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