IN0L-A[ 43243 [2025

Bakony Integralt Szocialis Intézmény
Veszprém Varmegye

SZAKMAI PROGRAM

Fogyatékos Személyek Rehabilitaciéos Célu Lakdotthona
Tornacos Otthon Daka

8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 88.

Készityf‘r--- -

i Hafiich Férenc
inté2111ényvlﬂ'zet6

‘n
Y

Jovahagyta:
Szocialis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag

Horvéthlz@%:ndrea igazgato

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Veszprém Varmegyei Kirendeltsége

Veszprém, 2025. julius 10.



TARTALOM

I. Az integralt intézményre vonatkozo altalanos adatok

I1. A szolgaltatas célja, feladata

1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa

2. A létrejovo kapacitasok, nyujtott szolgaltataselemek,

tevékenységek leirasa
3. Mas intézményekkel torténd egyiittmitkodés modja

I11. Az ellatand6 célcsoport jellemz6i

10
11

11

1. A feladatellatas szakmai tartalma, modja

11

2. A biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége

12

3. A gondozasi, rehabilitacios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

IV. Az ellatas igénybevételének mddja

1. A szolgéltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

16

18
19

2. Megallapodas

20

3. Jogorvoslat

21

4. Az intézményi jogviszony megsziinése

21

5. A téritési dij

23

V. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

1. Az ellatottak jogai

2. Az ellatottak jogainak védelme

3. Az ellatottjogi képviseld

4. A szocialis szolgaltatast végzok jogai

27
27

29
29
31

VI. Az intézményre és a telephelyre vonatkozo egyéb szakmai informaciok

Melléklet

32

33




I.

Az integralt intézményre vonatkozo altalanos adatok

1. Koltségvetési szerv megnevezése
A koltségvetesi szerv megnevezése:

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
A koltsegvetési szerv szekhelye:

8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 80.

Székhely szolgaltatdsai:

Fogyatékosok apolé-gondoz6 otthona
Szenvedélybetegek apolo-gondozo otthona

A koltségvetesi szerv telephelyei:

Ssz Telephely megnevezése Telephely cime
1 | Babérmeggy Lakootthon Daka 8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 78.
2 | Tornacos Otthon Daka 8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 88.
3 | Ligetes Lakootthon Daka 8512 Nyarad, Rakdczi utca 7.
4 | Foldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
5 | Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca

95.

Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta

8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.

Fenyves Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Tiizér utca 44.

Galagonya Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajtd

O |0 (I[N

Ezust Hars Otthon Csabrendek

8474 Csabrendek, Darvasto 1.

2. A koltségvetési szerv alapitasaval és megsziinésével osszefiiggo rendelkezések

2.1. A koltségvetési szerv alapitisanak datuma: 1979. julius 23.

2.2. A kéltségvetési szerv jogeldd kéltségvetési szervének

megnevezése székhelye

1 | ,,Dr. Magyar Karoly” Pszichiatriai Betegek Otthona 8469. Kamond, Kossuth u. 27/2.

2 | Veszprém Megyei Onkorméanyzat Pszichiatriai Betegek és 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 95.
Fogyatékosok Otthona

3 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek 8330 Siimeg-Nyirlakpuszta
Otthona

4 | Veszprém Megyei Onkorméanyzat Fenyveserdd Apol6 - 8200 Veszprém, Tiizér u. 44.
Gondozoé Otthona

5. | Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek 8200 Veszprém, Ordogarok u. 5.
Gondozohéza

6. | Veszprém Megyei Iddsek Otthonainak Egyesitett 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Szocialis Intézménye

7. | Foglalkoztat6 Intézet Darvasto 8474 Csabrendek, 0438/3. hrsz.

2.3. A koltségvetési szerv azonositoi

torzskonyvi azonosito szama (PIR): 426255

dllamhdztartisi egyedi azonosité (AHTI): 746957

dgazati azonositéja: S0002860




KSH statisztikai szamjele: 15426259-8730-312-19
alapito okiratanak kelte: 2025. marcius 31.
alapito okirat szama: A-349-1/2025.

Szolgdltatoi nyilvdantartdsba torténd bejegyzések szama:

Székhely/Telephelyek Bejegyzés szama
Székhely, Daka, Dozsa Gy. u. 80. VE/56/00108-4/2021.
1.sz. telephely, Daka, Dozsa Gy. u. 78. VEC/001/00944-1/2014.
2.sz. telephely, Daka, Ddézsa Gy. u. 88. VEC/001/00943-1/2014.
3.sz. telephely, Nyérad, Rakoczi u. 7. VEC/001/00988-1/2014.
4.sz. telephely, Kamond, Kossuth u. 27/2. VE/56/00013-3/2019.
5.sz. telephely, Lesencetomaj, Kossuth u. 95. VE/56/00011-3/2019.
6.sz. telephely, Stimeg-Nyirlakpuszta VE/56/00012-3/2019.
7.sz. telephely, Veszprém, Tiizér u. 44. VE/56/00014-3/2019.
8.sz. telephely, Veszprém, Orddgarok u. 5. VE/56/00075-10/2022.
9.sz. telephely, Darvastd-Csabrendek, 0438/3. VEC/001/00224-12/2017.

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete
3.1. 4 koltségvetési szerv iranyito szervének megnevezése, székhelye
Beliigyminisztérium

1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

3.2. A koltségvetési szerv fenntartoja, székhelye
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A koltségvetési szerv kozfeladata:
A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrdl szold 1993. évi IIL. torvény 69.§ (1)
bekezdése, a 80.§ (3) bekezdés b) pontja és a 85/A§ (3) bekezdés a) pontja szerinti
bentlakasos ellatas, valamint a 75.§ és a 65./F § (1) bekezdés c) pontja szerint nyUjtott ellatés.
(1) A koltségvetési szerv fotevékenységenek allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

Szakdgazat szama

Szakdgazat megnevezése

1

873000

Idések, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

4.3. A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

Fogyatékos, pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg €s fogyatékos személyek apolasa —
gondozasa, egyéb habilitacios, rehabilitacios jellegii ellatasa

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Intézményi jogviszonyban all6 személyek intézményen beliili foglalkoztatasa
Fogyatékos személyek apold — gondozo célu lakdotthoni ellatasa

Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa

Harmadik életéviiket betdltott fogyatékos, illetve autista gyermekek nappali ellatasa
Fogyatékos személyek atmeneti ellatasa

Fogyatékos személyek tamogatott lakhatdsanak biztositasa

Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

Idéskoruak, demens betegek tartos bentlakéasos ellatasa



e Iddskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa

4.4. A koltségveteési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:

Kormanyzati funkcioszam Kormanyzati funkcio megnevezése

095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatisa

101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa

101122 Szenvedélybetegek tartos bentlakasos ellatasa

101211 Fogyatékossaggal é16k tartos bentlakasos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios céli bentlakasos ellatasa
101213 Fogyatékossaggal €16k atmeneti ellatasa

101214 Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére

101215 Fogyatékossaggal €16k apolo-gondozo lakdotthoni ellatasa
101216 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

102023 Iddskortiak tartos bentlakdsos ellatasa

107030 Fejleszt6 foglalkoztatas

107053 Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

4.5. A koltségvetési szerv miikodési teriilete, illetékessége:
4.5.1. A 4.5.2 alpontban meghatarozottak kivételével: Veszprém varmegye
4.5.2. Az Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.) tekintetében:
Budapest és Veszprém varmegye.

5. A koltségvetési szerv szervezete és miikodése
5.1. A koltségvetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje
Az intézményvezett a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Foigazgatoja, a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvényben foglaltak szerint
elOkeszitett palyazat Utjan, legfeljebb 5 év hatarozott idOtartamra bizza meg, illetve vonja
vissza megbizéasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.
Intézményvezeto: Hanich Ferenc
Megbizasanak kezdete: 2021.04.01.
5.2. A koltségveteési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya
e Ko6zalkalmazotti jogviszony: a kozalkalmazottak jogalldsardl szold 1992. évi XXXIII.
torvény alapjan létesitett jogviszony
e Munkaviszony: a munka torvénykonyvérdl szoldo 2012. évi I torvény szerinti
jogviszony
e Megbizasi jogviszony: a 2013. évi V. torvény az Uj Polgari Torvénykonyv alapjan
1étesitett jogviszony

6. A feladatellatast szolgalé vagyon:

Az intézmény haszndlatdban 1évé ingatlanok és ingd vagyon tulajdonjoga és
vagyonkezelése a mindenkori vagyonrendeletben meghatarozottak szerint torténik. A vagyon
értekét a szamviteli nyilvantartdsok alapjan elkészitett éves mérleg, a vagyoni allapotot az
intézmény mindenkori éves leltara tartalmazza.

7. A vagyon feletti rendelkezési jog:




A rendelkezésre 4allo6 vagyontargyakat az intézmény szabadon hasznalhatja
feladatainak ellatasdhoz a kozépiranyitd szerv vagyonarol €s a vagyonkezelés-, gazdalkodas
szabalyairdl szol6 eldirasoknak megfelelden.

8. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszama, feladatai

Székhelye: 8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 80.
Az intézmény telephelyei
8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 78.
8592 Daka, Ddzsa Gyorgy utca 88.
8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.
8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.
8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.
8200 Veszprém, Tiizér utca 44.
8200 Veszprém, Ordogarok utca 5. 2. ajtd
8474 Csabrendek, Darvasto 1.

Ezen beliil:
e Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye (8592 Daka, Dézsa Gy.
utca 80.)
Fogyatékos személyeket apolo-gondozo otthona 95 fo
Szenvedélybetegeket apolo-gondozo otthona 6 fo
e Babérmeggy Lakootthon Déka (8592 Déka, Dézsa Gy. utca 78.)
Fogyatékos személyeket apolo-gondozo lakodotthona 8 16
e Tornacos Otthon Déka (8592 Déka, Ddzsa Gy. utca 88.)
Fogyatékos személyeket dapolo-gondozo otthona 118 fo
Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthona 8 fo
e Ligetes Lakootthon Daka (8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.)
Fogyatékos személyeket apolo-gondozo lakootthona 8 fo
e Fo6ldvér Otthon Kamond (8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.)
Pszichiatriai betegek dapolo-gondozo otthona 91 16
Szenvedélybetegek dapolo-gondozo otthona 9 f6
e Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj (8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 139 16
Pszichiatriai betegek apolo-gondozo otthona 56 6
Fogyatékos személyek nappali ellatisa 10 fo
e Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta (8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.)
Pszichiatriai betegeket apolo-gondozo otthona 115 fo
e Fenyves Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Tiizér utca 44.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 67 16
Fogyatékos személyek nappali ellatisa 6 fo
e Galagonya Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajtod)
Fogyatékos személyek apolo- gondozo otthona 11 fo
e Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvast6 1.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 279 fo



Az intézménybe maximalisan felveheto engedélyezett ellatotti létszam: 1026 f6

Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszama: 570 6

1I.

A szolgaltatas célja, feladata
Célja
A rehabilitacids célu lakodotthon értelmi fogyatékos felndttek elhelyezését szolgélja azzal a
céllal, hogy segitséget nyuajtson szamukra rehabilitaciojukhoz, tarsadalomba valo
integracidjukhoz.
Az ellatas idétartama nem haladhatja meg a harom évet, mely idétartam egy alkalommal,
legfeljebb két évvel meghosszabbithatd, ha az ellatott életvitelének kialakitasa tovabbi
segitséget igényel.
Az ellatott hatdrozatlan iddre is elhelyezhetd, ha a rehabilitdciés alkalmassagi vizsgalat,
illetve a feliilvizsgalat eredménye szerint az ellatott az 6nallo életvitel kialakitasara varhatdéan
csak részben lesz képes.

Feladata
Olyan elhelyezési koriilményeket kell biztositani, amely lehetdvé teszi az ellatasat igénybe
vevo egyéni igényeinek minél szélesebb kora figyelembevételét.
A rehabilitacios lakootthonban biztositjuk tovabba
e a lakhatast,
e atextiliaval valo ellatast, és
e amentalhigiénés gondozast.

Alapelvek

Normalizécio: lehetové tessziik azt, hogy az igénybe vevok olyan egzisztenciat érjenek el,
amely lehetdség szerint — figyelembe véve allapotukat és személyiségiiket -, a tobbségi
tarsadalom tagjainak életfeltételeihez a legkdzelebb all. Ez nem azt jelenti, hogy
viselkedésiikben minden tekintetben meg kell felelni az altalanosan elfogadott viselkedési
kritériumoknak, de a megfeleld ¢€letkoriilményeik és életesélyiik megteremtésével, a specidlis
segitségnyujtassal mind kozelebb kell keriilniiik ahhoz.

Integracid, szocializdcié: a lakdotthoni kornyezet, az otthon kozségbe kozpontjaba valod
elhelyezése lehetdséget nyujt arra, hogy az ott €16 fiatalok naponta részesei legyenek a falu
¢letének, kisebb szereplésekkel, munkdk vallalasdval részt vegyenek a telepiilés életében.
Programszervezésekkel, az altaluk készitett termékek reklamozaséaval arra toreksziink, hogy
er6sddjon a tarsadalmi részvételiik.

Autondmia, perszonalizacid: eldsegitjiik az ellatottak — fogyatékossag mértékét figyelembe
véve — a lehetd legonallobb ¢letvitelhez vald segitését. Ez tervszerli személyiségfejlesztést,
munkara nevelést, a helyes dontések meghozataldhoz sziikséges segitségnyujtast jelenti.

1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatdasa
A rehabilitacids lakootthon munkajat a szakmai program, a hatalyos jogszabalyok, az agazati
iranyitd ¢és moddszertani szervezetek altal kiadott szakmai ¢és gazdasagi iranyelvek,
utmutatasok szerint végzi. Munkajardl a kozvetlen felligyeletet ellatd szervezetnek koteles
beszamolni. Adatszolgaltatasi kitelezettségének a hatdlyos jogszabalyok és a feliigyeleti szerv
altal meghatarozott rendben, illetve eseti felhivassal tesz eleget.



A fogyatékosok rehabilitacids célu lakootthona eldkésziti az ott €lok csaladi és lakohelyi
kornyezetbe torténd visszatérését.

Az értelmileg akadalyozott emberek személyi segitése az alabbi alapvetd teriileteken:
o Lakhatasban: lakotthoni keretek kozott,
o Foglalkoztatasban: szocidlis foglalkoztatasban, nyilt munkaerépiacon,
o Eletvezetésben: a tarsadalomi elvarasokhoz igazodva.
A fogyatékos személy intézményi ellatasat ugy szervezzilk meg, hogy szamara az
allapotanak megfeleld 6nallosag, dontési lehetdség biztositott legyen.
A személyes gondoskodas soran fokozott gondot forditunk arra, hogy az ellatasban
részesiilld személyek emberi ¢és allampolgari jogai érvényesiiljenek, az egyén
alakuljon ki.
Gondoskodunk az ellatast igénybevevd mentalhigiénés és pedagodgiai ellatasardl, az
igénybevevO koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével.
Elkészitjik az ellatast igénybevevd egyéni fejlesztési tervét, megszervezziik atfogo
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatat, illetve feliilvizsgalatat. Az atfogd rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalat az ellatott mentalis, fizikai és egészségi allapotanak, illetve
készségeinek, képességeinek felmérésével késziil.
Az intézmény lehetdsége szerint biztositja gondozasi tevékenysége soran a lakok
fejlesztd foglalkoztatasban vald részvételét, amely foglalkoztatasban vald tevékeny
részvételiik hozzasegiti 0ket az 6nallobb életvezetéshez.
Rendszeres kapcsolatot tartunk a munkaiigyi kozponttal a munkéba allasuk és annak
megtartdsa érdekében.
Eldsegitjiik a lakhatést és végezziik az utdgondozast.
Eldsegitjiik tarsadalmi beilleszkedésiiket, csaladi- és munkahelyi kapcsolataik
alakitasat.
Biztositjuk szdmukra a szocialis biztonsagot.
Segitjiik Oket ©Onalld6 dontéseik meghozatalaban, problémamegoldd képességiik
novelésében, illetve az aktudlisan jelentkezd problémaik megolddsaban, ha azt
igénylik.
Folyamatosan figyelemmel kisérjiik az ellatott allapotat, ennek érdekében a fejlesztési
terveket az intézményvezetd altal kijelolt munkacsoport értékeli. A jogszabalyban
megjelolt szakértéi bizottsdg az ellatott személy allapotat feliilvizsgalja. A
feliilvizsgalat eredményérdl az igazgatd tdjékoztatja az ellatottat, illetve torvényes
képviseldjét.

A lakootthoni gondozds, nevelés modszerei

Minden olyan pedagégiai, gyogypedagodgiai eljards, amely a felsorolt célok, és
feladatok megvalosulésat szolgalja.

Kiemelten fontos a személyes példamutatas, a kovetendd6 minta, a kongruens
viselkedés, a lakokkal szemben tolerans, elfogadd magatartas.

Az interperszonalis kapcsolatok apolasa, a jelenlegi jo kapcsolatok fenntartésa.
Igényességre torekvés a szlikebb és tdgabb kornyezetben egyarant.

Szakmai szempontbdl a rehabiliticios lakootthon, mint ellatasi forma még nagyobb kihivast
jelent az ellatottak onallosagra, ontevékenységre nevelése teriiletén. Meghatarozd tényezd a



személyiség- ¢s pedagdgiai fejlesztés, mivel az itt €16 ellatottak rendelkeznek olyan meglévo
képességekkel, mint a nagyobb Onallésag, fejlett szocialis érzékenység, és olyan
személyiségjegyekkel, mint Onfegyelem, oOnbizalom, alkalmazkod6 képesség, tiirelem,
megbizhatosag, segitOkészség. A részben Onallosag feltételezi azt, hogy az -ellatottak
gyakorlatiasak a hazi- és haz koriili munkékban, hosszabb iddre is egymaguk maradhatnak,
mert mar rendelkeznek olyan szocialis készséggel, onfegyelemmel, 6nismerettel, hogy nem
jelent problémat az egyediillét. A lakootthonban az étkezések szervezett keretek kozott
torténnek, leginkabb az aldbbi idépontokban:
Reggeli:  7.30- 8.00
Tizérai:  10.00 —10.15
Ebéd: 12.00 - 13.00
Uzsonna: 15.00- 15.15
Vacsora: 18.00 —19.00

O O O O O

A rehabilitaciods célu lakootthonban az alabbi szolgaltatasokat nyujtjuk még ellatottainknak:

o Az 6nallo, részben 6nallod életvitelhez sziikséges feltételek biztositasat, a sziikséges
étkeztetést,

o Az ellatott rehabilitaciojdhoz sziikséges fejleszté foglalkoztatast, vagy a
foglalkoztatashoz torténd hozzajutas modjat,

o A sziikséges egészségiigyi ellatast vagy az egészségiigyi ellatashoz torténd hozzajutas
modjat,

o A sziikséges utogondozast

Ha az ellatast igénybe vevd intézményi jogviszonya a sikeres rehabilitdcid kovetkeztében
megszint, az intézmény a gondozas megsziinésétél szamitott legalabb hat hoénapig a
rehabilitalt személy utdgondozasat végzi. Utdgondozas a rehabilitdcidés intézménybe
elhelyezett személy intézmény elhagyasat kovetd allapotanak figyelemmel kisérése, kiillonds
tekintettel a  lakokornyezetébe  torténd  beilleszkedésében, a  munkavégzéssel,
¢letkoriilményeivel, napi ritmusaval kapcsolatos problémainak megolddsdban, az egyéni
konfliktusok kezelésében torténd segitségnyjtas.
Az utdégondozas korébe tartozik kiillonosen a rehabilitalt személy

o Kornyezetének tajékoztatasa az ellatott személy befogadasara vonatkozdan,

o Lakohelye szerinti alapszolgaltatast nyujtd szocialis szolgaltatokkal, intézményekkel

valo kapcsolatfelvétel,

o Munkahelyi beilleszkedésének eldsegitése,
Tanacsadas,
o Téarsadalmi beilleszkedés segitése.

O

2. A létrejovo kapacitasok, nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdasa

A bentlakdsos intézményi szervezetben mikddé rehabilitdcios céli  lakootthon
tomegkozlekedési eszkozzel jol megkozelithetd helyen fekszik, Déka kozség kozpontjaban.
A lakootthon akadalymentes, rendelkezik:
o Négy lakdszobaval, amelyekben 2 személy helyezhetd el,
Ko6z0s nappali helyiséggel, folyosoval,
Melegétel készitésére alkalmas konyhdaval és a hozza tartozo kamraval,
Koz6s étkezovel,
Nemenkénti flirdészobaval és mellékhelyiségekkel,
Segitd személyzeti szobaval.
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A lakootthonban a folyamatos melegviz-, flités- ¢és energiaszolgéltatds biztositott. A
lakootthonhoz kis viragoskert és veteményeskert is tartozik, amelyet a lakok sajat maguk
gondoznak.
A lakészobak és kozosségi helyiségek butorzatanal figyelembe vessziik az ellatott személyek
kényelmét, a lakokornyezet otthonosabba tételét €s a fogyatékos személyek életkoranak
megfeleld praktikussagot. Ellatottainknak lehetOségiik van sajat butor és berendezési targy
behozatalara és vasarlasara is eldzetes engedélyeztetés alapjan.
A lakéotthonban €16 lakdink sajat ruhazatot €s textiliat hasznalnak. A megfeleld mennyiségii
¢s mindségli ruhazattal nem rendelkezd ellatottaknak — a teljes korli ellatas részeként — az
intézmény biztosit legalabb harom valtas fehérnemt és haloruhat, valamint az évszaknak
megfeleld legalabb két valtas fels6 ruhdzatot, utcai cipdt és sportruhdzatot. A ruhéazat
tisztitasat az intézmény felujitott, korszeri gépekkel dolgoz6 mosodaja, illetve a
lakootthonban 1évé mosogéppel végzik. A ruhdzat javitasarol az intézmény gondoskodik a
hazirendben meghatarozott modon.
Intézményiink lakhatdst nyujt a 18 év feletti értelmi fogyatékos személyeknek azzal, hogy
olyan otthont biztosit szakszerii ellatas keretében, ahol biztositva van az ellatast igénybevevo
autondémidja, egyéni képességének fejlesztése, esetleg szinten tartdsa, szdmukra az
allapotuknak megfelelé 6nallosag, dontési lehetdséget biztositjuk. Biztositjuk szdmara a
szocialis biztonsag alapvetd feltételeit, és figyelemmel kisérjiik egészségiigyi ellatasat.
Intézményiinkben életiik végéig élhetnek a biztonsagot ado hattér mellett.
A szakmai programunk kdvetkezménye az egyéni képességek fejlesztése, onallosaguk minél
tovabbi fenntartasa, magas szinvonalll dpolés-gondozas biztositasa. A specidlis biztonsagot
igényld lakhatas feltételeit akadalymentesitett kornyezetben biztositja intézménylink. A
program eredményességét tobb oldalrol észlelt visszacsatolas alapjan mérhetjiik és értékeljiik:
ellatottaink pszichés €s mentalis allapotanak észlelésébol

e azegyéni fejlesztési tervek rendkiviili feliilvizsgalatanak gyakorisagabol

e ahozzatartozok és gondnokok elégedettségi mutatoival

e a fenntartd szakmai véleményével
Fejlesztd foglalkoztatas keretében munkavégzési lehetdséget biztositunk ellatottainknak
képességeik szerint.

Ellatottaink gondozasat, fejlesztését egyéni fejlesztési tervek alapjan végezzik. A
foglalkozasok 30-40 percesek, eldzetes tervezeés alapjan torténnek. A foglalkozasokrol minden
esetben dokumentacio késziil.

Viéltozatos szabadidds programok szervezésével tessziik szinesebbé ellatottaink életét. A
lakootthoni ¢életforma lehetdséget biztosit a lakdotthoni kozosség formaldsara oly moddon,
hogy kdzdsen mennek kirandulni, moziba, szinhazba, vagy szorakozni a lakok.

Az anyaintézménnyel kozdsen szervezett programok kozé tartoznak az linnepekrdl torténd
megemlekezések, az intézményi keretek kozott zajlo kulturdlis €s sportprogramok, a
kirandulésok és taborozasok.

3. Mas intézményekkel torténo egyiittmikodés modja

Intézményiink rendszeres kapcsolatot tart fenn a Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi
Foéigazgatosaggal, az SZGYF Veszprém Varmegyei Kirendeltségével, ezen kiviil a megyében
miikodd szocidlis intézményekkel, az egyhazi felekezetek képviseldivel, egyéb civil
szervezetekkel.
Egylittmiikddiink:

e aszocialis teriiletet érintd felséfoku intézményekkel, féiskolakkal, egyetemekkel,

e gyakorlati terepet biztositunk hallgatéiknak

o cgészségiigyl intézményekkel,
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e nappali intézményekkel,

e telepiilési onkormanyzatokkal

e gyamhivatalokkal, csaladsegitOkkel
gyermekvédelmi intézményekkel,
munkatigyi kézponttal,

onsegitd klubokkal,
pszichiaterekkel, pszichologusokkal.

A kapcsolattartas modja:

e szakmai megbeszélések, forumok, tovabbképzések

e jO gyakorlatok” bemutatisa

e Szakmai miihelymunkak

e tanacskozasok

e tovabba: levelezés, fax- és telefonhasznalat, elektronikus levelezés. Orszagos
kapcsolattartas eszkoze az intézményi weblap megjelentetése, cime:
www.dakaotthon.hu

Az intézmény biztositja a szocialis étkezés esetén az élelmiszer-higiéniai és élelmiszer-
biztonsag jogszabalyi kovetelményeit. Megfelel az intézményre vonatkozd kdzegészségiigyi,
az ivoviz-mindségi, a hulladékkal és nem kozmiivel Osszegylijtott héztartasi szennyvizzel
kapcsolatos kozegészségiigyi-, jarvanyiigyi vonatkozé kdvetelményeknek, valamint a kémiai
biztonsagra és dohanyzohelyek kijeldlésére vonatkozd jogszabalyi eldirasoknak.

I11.
Az ellatando célcsoport jellemzoi

Ellatottakra vonatkozo6 informaciok:
e A lakootthonban 6 férfi és 2 noi ellatott €l
e A lakootthon 4tlagéletkora: 37 év

1. A feladatellatais szakmai tartalma, modja

Szakmai szempontbdl a lakootthoni ellatdsi formdk még nagyobb kihivast jelentenek az
ellatottak Onallosagra, Ontevékenységre nevelése teriiletén. A személyiség- €és pedagogiai
fejlesztés meghatarozo tényezd ezekben a hazakban, mivel az ott €16 ellatottak rendelkeznek
olyan meglévd képességekkel, mint a nagyobb onallosag, fejlett szocidlis érzékenység, és
olyan személyiségjegyekkel, mint onfegyelem, dnbizalom, alkalmazkodo6 képesség, tiirelem,
megbizhatdsag, segitOkészség. A részben Ondllosdg feltételezi azt, hogy az ellatottak
gyakorlatiasak a héazi- és haz koriili munkékban, hosszabb-rovidebb idére egymaguk
maradhatnak, mert mar rendelkeznek olyan szocialis készséggel, Onfegyelemmel,
Onismerettel, hogy nem jelent problémat a részben egyediillétiik.

Szolgaltataselemek és tevékenységek
e Tanécsadas az ellatott bevondsaval torténd, jogait, lehetOségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagédlo, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, informaci6 atadésa.
e Esetkezelés az igénybevevo sziikségleteinek kielégitésére, problémdéjanak megoldasara
iranyuld, egyiittmiikddésen alapulo, tervszerli segitd kapcsolat, amellyel az jabb
problémak megeldzhetdek.
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Pedagdgiai segitségnytjtds szocializacios, pedagogiai eszkozokkel végzett tervszerii
tevékenység, amely olyan viselkedések, ismeretek és képességek atadasat teszi
lehetévé, amelynek eredményeként az ellatott Ilehetdséget kap képességei
kiteljesitésére.

Gondozds az igénybevevd részére nyujtott célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba olyan
rendszeres, hosszabb ideji testi-lelki tdmogatas, amely eldsegiti az ellatott
koriilményeihez képest legjobb életmindség elérését.

Etkeztetés a teljes korii ellatas keretében napi otszori étkezés biztositasa, amelybél
legalabb harom alkalommal meleg vacsora juttatisa. Szakorvosi javaslatra diétés
étkezés biztositasa.

Gyogypedagdgiai segitségnyujtds a fogyatékossagbol adodd akadalyozottsag

srer

kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciézavarok korrekcioja
¢s a rehabilitacio érdekében.

Feliigyelet az ellatott lelki és fizikai biztonsagat szolgald kontrolltevékenység.
Haztartasi vagy haztartdst potld segitségnyujtds az ellatott segitése mindennapi
¢letvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi iigyeinek
intézésében.

Széllitds az ellatott részére torténd segitségnyujtas szolgéltatdsokhoz, egészségiigyi
ellatashoz, k6zosségi programokhoz.

Készségfejlesztés az igénybevevo tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformak,
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek kidolgozésa, lehetdségek
biztositasa azok gyakorlasara.

Lakhatas olyan lehetdség, amely eldsegiti a személyes biztonsdgot és az emberi
méltosadg megdrzését, a foglalkoztatasban és a kozosségi €letben vald részvételt, a
csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

2.A biztositott szolgaltatasok formadi, kore, rendszeressége

A lakootthon szolgaltatasai
Az ellatast igénybevevo a lakootthontol a kovetkezd szolgaltatasokat igényelheti:

©)
@)
©)
@)

@)
@)

étkezés,

munka jellegli szolgaltatas megszervezése,

pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtas,

egészseégligyl, mentalhigiénés alapszolgaltatds (tandcsadés, életvitel javitasat segitd
programok),

szabadidds programok szervezése (kirandulés, rendezvények),

sportszerek hasznalatanak biztositasa

Gondozas, mint szolgaltatas
Ellatottaink gondozasa folyamatosan torténik. A gondozasi sziikséglet tartalmi Osszetételét az
ellatott allapota szabja meg.

Az apolas, mint szolgaltatas

A biztositott gondozasi feladatok elldtdsa soran kozvetleniil felmeriild és a szocidlis
intézmény keretei kozott biztosithato, egészségi allapot helyreallitasat célzd tevékenység az
apolas, amelyet akkor végeznek az d&polasi részleg munkatarsai, ha azok felmeriilnek, és
mindaddig ellatjak, amig az szakorvosi, kérhazi ellatast nem igényel.
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Egészségiigyi ellatas
Az intézmény a teljes kort ellatds keretében gondozasi és apolési tevékenységet lat el. E
szolgaltatasokat egésziti ki a hatalyos rendeletben eldirt egészségiigyi ellatasi kotelezettség.
Ennek keretében az intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevo
o cgészségmeglrzeését szolgald felvilagositasarol,
e rendszeres orvosi feliigyeletérol,
e sziikség szerinti alapapolasarol:
- a személyi higiéné biztositasarol,
- a gyogyszerezésérol,
- az étkezésben, a folyadékpotlasban a hely- és helyzetvaltoztatdsban, valamint a
kontinencidban val6 segitségnyujtasban,
e szakorvosi illetve siirgdsségi ellatdshoz vald hozzajutasarol,
e akorhazi kezeléshez valo hozzajutasarol,
e a gyogyszerellatasarol
e a gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
Intézményilink a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybevevd
egészségi allapotanak rendszeres ellenOrzését, az egészségligyi tandcsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, az orvos altal elrendelt vizsgélatok elvégzését — ha az intézmény keretei
kozott megoldhatd — gydgykezelését.

Dékan egy orvos és egy pszichiater szakorvos (intézményi) latja el az ellatottakat, akik
munkijukat megbizdsi szerz6dés alapjan végzik, amely részletesen tartalmazza
szaktertiletiikre vonatkozoan a feladatot, hataskort, jogkort, feleldsséget.

Intézményilinkben az ellatast igénybevevd személy részére eldirt gydgyszer felhasznalasat
egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantartd lapon vezetjik. Miiszakonként az ellatottak
egészségi allapotat érintd valtozasokat sorszdmozott eseménynaploban (4tadd naplo)
rogzitjiik, tovabba az egészségligyi-gondozasi tervet egyénre szabva vezetjiik.

Az integralt intézmény rendelkezik az ellatast igénybevevOk rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikséglet¢éhez  igazodd megfeleld mennyiségli  készlettel, amelynek
Osszeallitasanal az orvos figyelembe veszi az ellatottak egészségi allapotat, valamint az
gondoskodik.

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban meghatarozott gydgyszercsoportokbol
az intézményi orvos javaslata alapjan egyfajta gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely
azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az alap-gydgyszerkészletrdl részletes és pontos
tajekoztatast kap az ellatast igénybe vevl. Az alap-gyogyszerkészlet korébe nem tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni gyodgyszersziikséglet koltségét az ellatast
igénybevevo viseli.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybevevOd rendszeres ¢és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét,

e ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmarado
havi jovedelme nem haladja meg a szocialis vetitési alap 0sszegének a Szt. 117/A §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat,

e az ellatast igénybe vevo részére a koltOpénzt az intézmény biztositja.

Részleges koltségét viseli az intézmény, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési
dij utdn a fennmarad6 havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap Szt. 117/A. §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szdzalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az
ellatast igénybe vevl egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a
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bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevdé jovedelmének a koltdpénz Osszegét
meghalado részét az egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

A fogyatékos személyek - az ellatast igénybe vevd személyi és jovedelmi helyzetére
tekintettel - az intézményi orvos javaslatara az intézményvezetd dontése alapjan az alap-
gyogyszerkészlet korébe nem tartozo, de az ellatast igénybe vevoé gondozasahoz kdzvetleniil
sziikséges egyéni gyogyszersziikséglet teljes koltségét atvallalhatja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatast igénybe vevo tartasara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja szerinti mas
személy koteles és képes, vagy az ellatast igénybe vevo gydgyszerkoltség rea esé részét nem
fizeti meg.

A gybgyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az igénybevevo koltségén
torténd biztositasa. Ha az igénybevevo jovedelmi helyzete alapjan erre nem képes, akkor az
intézmény viseli a koltséget.

Ruhazattal, textiliaval valo ellatas

igénybevevok ruhdzatarol a gondozasi egység vezetdje egyéni leltart készit ill. aktualizal.

A megfeleld mennyiségli és mindségli ruhazattal nem rendelkezd ellatottaknak — a teljes kort
ellatds részeként — az intézmény biztosit legaldbb harom valtds agynemiit, harom valtas
fehérnemtit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsd ruhazatot
és utcai cip6t, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket. Az ellatast
igénybevevo az intézmény altal nyujtott ruhdzatot nem koteles igénybe venni, azonban sajat
ruhazatanak elhasznalodasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhdzati ellatast igényelheti.

A fejleszto foglalkoztatasban résztvevok részére munka- és védoruhat biztosit az intézmény.

Mosas, mosatas, mint szolgaltatas

A szennyezett textilia, ruhdzat tisztitasat a telephely mosoddjaban végezziik el. A felséruhazat
¢s a kényesebb ruhdzat mosasa a gondozasi részlegben torténik. A mosasszolgaltatas
ingyenesen vehetd igénybe. A ruhazat javitasa a gondozasi részlegekben torténik.

Fodrasz szolgaltatas
E szolgéltatast az anyaotthon fodrasz szakmunkas képesitéssel rendelkezd apolo-gondozoja
latja el, illetve 6nalldan jarnak igény szerint fodraszhoz a lakok.

Egyéb szolgaltatasok
Csaladi kapcsolatok dapolasa, pedikiir, borotvalas, egészségligyi intézményekhez vald
hozzaférés biztositasa, szabadidd-szervezeés, betegszallitas.

Etkeztetés, mint szolgaltatas

Az otthon biztositja az ellatottak részére a napi Otszori étkezést — ebbdl legalabb egy
alkalommal meleg ételt —, hetente haromszor pedig meleg vacsorat az ellatottak életkori
sajatossagainak, egészségi allapotanak, valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek
megfelelden, a kozétkeztetésre vonatkozo szabéalyok figyelembevételével. A lakdotthonban
segitovel kozosen féznek, siitnek is a lakok.

Ha az ellatéast igénybevevd személy egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (diéta) biztositunk. A diétds étrendet az
otthon dietetikusa allitja 0ssze.

Az étkezések a Hazirendben meghatarozott iddpontokban torténnek az otthonban.
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A mentalhigiénés ellatas
Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevok mentalhigiénés ellatasarol is. Egyéni- és
csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk:
o aszemélyre szabott bandsmodot,
a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
a szabadido eltoltésének feltételeit,
a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,
az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
az egyéni fejlesztési tervek megvalodsitasat,
a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
segitjik az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
miikodését.
Az egyiittélés soran kialakulo konfliktusok megoldésa, kezelése kozos feladat. Fontos, hogy a
konfliktusban érdekelt személyeket ravezessiik arra, hogy ismerjék sajat és masok érdekeit, az
egylttmiikddés altal megoldhatd problémakat. A konfliktusmegoldasban alkalmazott 1épések:
e aprobléma (konfliktus) meghatarozasa
a lehetséges megoldasok keresése
a megoldasok értékelése
a megfeleld megoldas kivalasztasa (dontés)
a dontés végrehajtasi modjanak meghatarozasa
e amegoldas eredményességének utdlagos értékelése.
A konfliktuskezelésben leggyakrabban alkalmazott médszerek: egyéni segitd beszélgetések,
csoportos terdpia, pszichologus segitségnytjtasa.
Mint bentlakésos otthon, mindent megtesziink az ellatast igénybevevo testi-lelki aktivitasa
fenntartdsanak, megdrzésének érdekében. Ezen ellatas keretében szervezziik az ellatottak
koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével:
o az aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvd ellatottak levegdztetése,
agytorna),
o a szellemi és szoérakoztatdo tevékenységeket (olvasds, felolvasas, tévézés, jatékok,
vetélkedok, zenehallgatas)
o a kulturalis tevékenységeket (rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirdnduléasok, kiallitasok).
A foglalkozéasokat heti rendszerességgel szervezziik egyéni- és kiscsoportos formaban, az
intézmény mentalhigiénés éves programja szerint.
A foglalkoztatasok szervezése - Fejleszto foglalkoztatas
A fejlesztd foglalkoztatas célja a fejlesztési tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgéltatas biztositdsa utjan, az egyén felkészitése az O6nalloé munkaveégzésre vagy a nyilt
munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre. A fejlesztd foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban
torténik. Fejlesztd foglalkoztatds keretében olyan feladatokat végez az ellatott, amelyet
egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartdésan és folyamatosan képes ellatni. Az
ellatottakat havi munkaiddkeretben, egyenlétlen napi munkaidd beosztassal foglalkoztatjuk,
amely munkéért fejlesztési oOradijat kapnak, melynek Osszege nem lehet kevesebb a
mindenkori kdtelezd legkisebb orabér 30%-anal.

O

O O O O O O
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3. A gondozasi, rehabilitacios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma
Az otthon valamennyi munkatarsanak és ellatottjanak egymdashoz valé viszonya az emberi
méltosdg, a személyiség tiszteletére épiil. A munkavallalok a Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatban, tovabba a Munkakori leirasukban foglaltak szerint dolgoznak.

A gondozas
A lakootthon gondozasi tevékenysége alatt az intézményi szolgaltatast igénybevevd személy

részére olyan fizikai, mentalis €s életvezetési segitséget nyujt, amelynek soran az igénybevevo
szocialis, testi €s szellemi allapotdnak megfeleld egyéni bandsmodban vald részesitése
keretében a hianyz6, vagy csak korlatozottan meglévd testi — szellemi funkcioinak
helyreéllitasara keriil sor.
Az ellatott személyre hato komplex gondozas az alabbiakban nyilvanul meg:

o teljes mértékben figyelembevételre keriil az ellatott személy egyénisége, igénye,

sajatossaga, kulturaja,
e a gondozas folyamatat tervszeriien és folyamatosan kell szervezni €s végrehajtani.

Az apolas
Az otthon apolasi tevékenysége a biztositott gondozasi feladatok ellatdsa soran kdzvetleniil
felmertil6 és a szocialis intézmény keretei kozott biztosithatd egészségi allapot helyreallitasat
célz6 tevékenység.

Egészségiigyi gondozdsi terv

Az egészségiligyi gondozasi terv az ellatast igénybevevd személyrdl vezetett egyéni
dokumentécio, az dpolési folyamat gyakorlatban torténd megvaldsitasa.

Eseménynaploban (ataddo napld) miiszakonként folyamatosan rogzitésre kerlilnek az
események, amelyek az &polo-gondozod személyzet feladatkdrébe tartoznak. A kozos
esetmegbeszélések az igénybevevo egészségi €s mentalis allapotanak helyreallitasa érdekében
torténnek, melyeken értékelésre keriilnek a kitlizott célok hatékonysdgmutatéi is. A
szolgaltatast igénybevevd allapotvaltozasanak felismerése a gondozok feladata, melyet
megkonzultalnak a részlegek koordinaldsaval irdnyitasdval megbizott személlyel, illetve a
vezetd apoloval. A miiszakbeosztas szerinti krizisfelelds dont az iigyeletes orvos esetleges
értesitésérol.

Az apolasi szemlélet

Az otthon torekvése a mindségi ellatas nyujtasa, illetve az ellatds szinvonaldnak folyamatos

emelése. Ennek érdekében folyamatosan keriilnek bevezetésre az ellatasi standardokbdl és

protokollokbol 4ll6 mindségi rendszer elemei. Az apolasi modell szerinti munka csak akkor

tud hatékonyan miikodni, ha az ellatast igénybevevd személy ellatasanak feleldsségét

hatarozottan egyetlen szakképzett apolora ruhazzuk. Ennek érdekében alakitottuk ki a név

szerint felelds apoldi rendszert, melynek eldnye:

e nagyobb Onallosagot és feleldsséget ruhaz a szakszemélyzetre, amely jelentdsen emeli a
szakmai presztizst,

e aszolgaltatast igénybevevo ellatasdban maximalisan biztositott a folyamatossag,

e az cllatas 6sszerendezettebb,

o széleskortiek az ellatott jogai.

Az 0nképzés €s a szupervizid igényének elvarasa szorosan hozzatartozik a szocidlis gondozo

¢és apolo feladatdhoz. Az ellatas mindségének javitdsdban az intézményen beliili rendszeres

team-munka nyujt segitséget.
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Az apolok, gondozok feladatai
Az apolo, gondozo feladata az ellatast igénybe vevo szamara fizikai, mentalis, életvezetési ¢és
egészségi allapot helyreallitasat célzd tevékenység ellatasa, tovabba az ellatott egészségiigyi-

crer

Az ellatasban részesiild személlyel kozvetleniil foglalkozd szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és elOsegiti az egyéni fejlesztési tervben meghatarozottak érvényesiilését.
Az egészségiigyi gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport jelentds allapotvaltozas esetén
atfogoan értékeli az elért eredményeket, €s ennek figyelembevételével modositja azt. Ha az
ellatasban részesiilo személy allapota miatt apoldsra is szorul, akkor akut &polasi tervet is
készit, mely az apolasra szoruld személy allapotanak javitdsara vonatkozo feladatokat, illetve
az alkalmazhat6 technikékat tartalmazza.

Az egészségiigyi elldtas
Egészségiigyi feladatkor:
Az intézmény e feladatkdrében gondoskodik az ellatast igénybevevo:

o cgészségmegOrzését szolgalod felvilagositasrol,
a rendszeres orvosi felligyeletrdl,
sziikség szerinti alapapolasrol,
szakorvosi, siirgdsségi ellatashoz valo hozzajutasrol,
szakmai rendeletben meghatarozott gydgyszerellatasrol, illetve gyogyaszati
segédeszkoz biztositasarol.
Az intézmény a rendszeres orvosi felligyelet keretében biztositja az ellatast igénybevevd
egészségi allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségligyl tandcsadast, a szlirést, az
orvos altal elrendelt vizsgalat elvégzését, — ha az intézmény keretei kozott megoldhatd — a
gyogykezelését.

Mentadlhigiénés elldtas
Az intézmény e feladatkdrében biztositja:

e aszemélyre szabott banasmodot,

a konfliktushelyzetek megeldzése érdekében az egyéni, csoportos megbeszelést,

a képességfejlesztod- €s szinten tartd foglalkozésokat,

a szabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

az egyéni fejlesztési tervek megvalodsitasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

segiti, tamogatja az intézményen beliili kisk6zosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat
¢és mikodését.

e Az ellatast igénybevevd személy részére a vele kozvetleniil foglalkoz6, valamint az
intézményvezetd altal kijelolt szakemberekbdl allo6 munkacsoport egyéni fejlesztési
tervet készit.

Az egyéni fejlesztési terv személyre szabottan hatdrozza meg a fogyatékos személy
allapotanak megfeleld gondozasi feladatokat és azok megvaldsitdsanak modszereit. Az egyéni
fejlesztési terv tartalmazza:

e az ellatast igénybe vevd allapotanak leirdsat és az abban bekovetkezett valtozast, az
egyéni fejlodést

e az egyénileg szikséges kiilon szolgaltatasokat, pedagogiai, mentélis, egyéb
segitségnyujtasi feladatokat, azok idObeni iitemezését, a foglalkoztatasban wvald
részvételt
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e sziikség szerint az 0j szolgaltatas vagy az 10 ellatdsi forma igénybevételére vald
felkészitést
e a hidanyz6 vagy korlatozottan meglévé személyes funkciok helyreallitdsa, potlasa
¢érdekében teendd intézkedéseket
e a konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak maodjat.
Az egyéni fejlesztési tervek megvalositasat félévente értékeli a munkacsoport, illetve sziikség
esetén modositja azt.

Pedagogiai fejlesztés

A sokoldalu pedagogiai munka hozzésegiti a fogyatékkal €16 ellatottakat a tdrsadalomba vald
visszailleszkedéstlikhoz.

Pedagogiai fejlesztés soran:

o az ellatott pedagogiai célu specialis habilitacidja, rehabilitacidja torténik,

e Dbiztositjuk, segitjiik az ellatott onallosaganak fejlesztését, kozvetlen kornyezete iranti
igényessége alakitasat,

e iranyitjuk, segitjik a tarsadalmi norméknak, elvarasoknak valdo megfelelését,
szervezziik a szocioterapias foglalkoztatést,

o képességfejleszté foglalkozdsokat szerveziink az ellatott fogyatékossaganak,
képességének figyelembevételével, melyek a motorikus fejlesztést, a beszéd ¢és
kommunikécio, valamint a gondolkodas fejlesztését helyezik elétérbe,

e a foglalkozéasok rendszeresen, 6rarendszerli beosztassal torténnek, és eldtérbe helyezik
az egyén kibontakoztatasat, az ellatott sikerélményhez juttatdsat, a meglévo vagy 1j
ismeretek gyakorlassal valo rogzitését, mélyitését.

Uj igénybevevd fogaddsa
Az ujonnan bekoltozé fogadasa, hivatalos teendok segitése, bemutatds a személyzetnek,
lakotarsaknak, szobatarsaknak.
A bekoltdzés utani elsé idészak beilleszkedést segitd teendoi:
e jartassag szerzése a napirendben,
rokonok, hozzatartozok értesitése a beilleszkedésrol,
a kozvetlen ¢€s tdgabb kornyezet megismertetése,
megfeleld tarsasag, baratok, tevékenységek keresése,
igény szerinti segitségnyujtas a kapcsolattartasban,
egyéni beszélgetések,
egyéni fejlesztési terv elkészitése,
fejlesztd foglalkoztatasban valo részvétele szervezése.

IV.
Az ellatas igénybevételének modja

Az integralt intézmény szocialis szolgaltatdsainak igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje kérelmére szobeli vagy irasbeli inditvanydra torténik. Ha az
ellatast igényld személy cselekvOképtelen kiskora vagy a cselekvoképességet teljesen
korlatoz6 gondnokséag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve — a torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan
cselekvOképes kiskora ¢és a cselekvoképességében a szocidlis ellatas igénybevételével
Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
inditvanyat a torvényes képviseldjének belegyezésével terjesztheti el6. Ha a torvényes
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képviseld ideiglenes gondnok, az intézményi elhelyezésre vonatkozd kérelméhez,
inditvanyahoz a gydmhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.
Az ellatas iranti kérelemrdl az intézményvezetd dont.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, a
megallapodasban foglaltak szerint. Az intézmény az elégondozés keretében szervezi az
ellatast igényl6 elhelyezését €s felkészitését. A kérelmek beérkezését kovetden elogondozésra
megyiink a szolgaltatast igényl6hoz.
Az elégondozas célja
e az intézményi elhelyezést igényld helyzetének megismerése annak céljabol, hogy az
igényld allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,
o tajé¢koztatds nyujtasa az intézményi életre vald felkészités érdekében,
e annak vizsgalata, hogy az ellatast igényld életkora, egészségi allapota, szocialis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.
Az elégondozas tovabbi célja, hogy az intézményben ¢éloket és dolgozdkat is felkészitsiik az
ujonnan ¢érkezé megfeleld fogaddsara. Az eldgondozéds sordn a kérelmezd és torvényes
képviseldje eldzetes tajékoztatast kap az intézményi szolgaltatasokrdl, az intézményi életrdl,
az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmardl, a fizetendd téritési dijrol. Az
elégondozast az intézményvezetd altal kijelolt személyek végzik.

Az elhelyezettek feliilvizsgalata

Kiilon jogszabalyban meghatarozott feliilvizsgalaton vesznek részt az é&polast, gondozést
nyujtdé intézményben elhelyezett személyek. A feliilvizsgalaton torténd megjelenéshez
gondozoi kiséretet és szallitast biztosit intézménylink.

1. A szolgaltatasrol sz0lo tdajékoztatas helyi modja

Az intézmény rendelkezik intézményi honlappal a www.dakaotthon.hu oldalon, valamint
intézményi kataldgussal illetve szérolappal.

Tajékoztatasi kotelezettség
Az intézmény tajékoztatja a kérelmezdt a kérelem benytjtasakor az ltala nyujtott szolgéltatas
feltételeirdl. Az ellatds megkezdésének iddpontjarol az intézményvezetd értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét. A tajékoztatas az aldbbiakat tartalmazza:
e az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hataridét, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kovetendo eljarast,
e az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony Ilétesitéséhez sziikséges
okiratokat,
e aszemélyes hasznalati targyak behozatalara vonatkozé el6irasokat,
e ahozzatartozoi nyilatkozatokat,
e aszemélyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.
Az intézménybe valo felvételkor az intézmény az alabbi tajékoztatast adja a jogosult, illetve
torvényes képviseldje vagy hozzatartozdja szamara:
e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e a jogosult és hozzatartozdi kozotti kapcsolattartasrol, kiilondsen a latogatds, az
eltavozas és visszatérés rendjérol,
e apanaszjog gyakorlasanak modjarol,
e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol,
e azintézmény hazirendjérdl,
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e a fizetendd téritési dij, tovabba a teljesités feltételei, illetve a mulasztas
kovetelményeirdl,

e az intézményi ellatast igénybevevd jogai és az érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetekrol,

o az ellatottjogi képviseld személyérol és elérhetdségérol.

A jogosult és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor
koteles:

e irasban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatarozott tajékoztatasban foglaltak
tudomasul vételérol, tiszteletben tartasarol,

e adatokat szolgaltatni a torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,

e nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban bedllott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az dltala megjelolt
hozzatartozojat:

e ajogosult allapotardl, annak lényeges valtozasarol,

e azegészségiigyl intézménybe valo beutalasarol,

e az ellitds biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol,

e az athelyezés kezdeményezésérdl, illetbleg kérelmezéséral,

e a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésérdl.

2. Megdllapodas
Az ellatds igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast igényldvel,
illetve torvényes képviseléjével megallapodast kot. A Megdllapodas az alabbiakat
tartalmazza:

o az ellatas idOtartamat (hatarozott vagy hatarozatlan id6tartam megjelolés),

az ellatas kezdetének id6pontjat,

az igénybevevd szamara nyljtott szolgaltatasok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabélyokat,

egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulds 6sszegét,
tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo
szabalyokat,

e belépési hozzdjarulas alkalmazéasa esetén a belépési hozzajarulas 6sszegét, az azt
megfizetd személy megjelolését, a belépési hozzajarulas megfizetésére és
visszafizetésére vonatkozd szabalyokat,

e azigénybevevo természetes személyazonositod adatait.

A Megdllapodast, mint szerzodést az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megéllapodas megkdtéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a
szocidlis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all6 személyt a
megallapodas megkdtését megeldzden meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

3. Jogorvoslat
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Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Soron kiviili elhelyezés
Intézményiink esetében a soron kiviili ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az
igénybe vevo
e oOnmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna, és ellatasa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval
sem oldhato meg,
e haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
e szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozéas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,
e kapcsolata vele egyiitt ¢€l6 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, €s a tovabbi egylittélés életét, testi Epségét veszElyezteti.
A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Ha soron kiviili
elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezetd dont a soron kiviiliség fennalldsarol. Ha
valamennyi soron kiviili igény nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik
az eldgondozas lefolytatdsarol, majd dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérél. Nem
teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férdhelyére, aki a féréhely
elfoglaldsanak id6pontjarol mar értesitést kapott. Soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo férdhelyeken feliil is lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. (5)
bekezdésben megallapitott korlatra.
Amennyiben az intézményi elhelyezés soron kiviiliséget igényel, a birdsag a kiilon
jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, soron kiviili elhelyezésrdl is
donthet.

4.Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
¢) a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve,
ha az elhelyezés idOtartama meghosszabbitasra kertilt,
d) az intézményi megallapodas felmondasaval

Az intézményi szolgaltatast igénybevevd és az ellatast biztositd megallapodnak abban, hogy e
megallapodast az igénybevevd egyoldalu nyilatkozataval irdsban felmondhatja, ez esetben az
intézményi jogviszony kolcsonds megegyezés hidnyaban a felmondastol szamitott 3. honap
végeén sziinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi megallapodast felmondhatja, ha
e) az igénybe vevd masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovéabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
f) azigénybe vevl a Hazirendet silyosan megsérti,
- alako-, szobatars, illetve dolgozo bantalmazasa, zaklatésa,
- olyan mértéki italozas, amely az intézményi egylittélés koriilményeit zavarja,
- engedély nélkiil valo eltavozas, illetve tdvolmaradas, amelynek mértéke a 24 orat
meghaladja, és eltdvozasardl senkit nem értesit, illetve eltdvozasara valos indokot
adni nem tud.
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g) az igénybe vevl, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz616 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Szt.) 102.§ (1). Az
igénybevevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési
dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat honapon at folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik honap

utolso6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.
h) a szolgaltatast igénybevevo jogosultsdga megsziinik.

Ha a szolgaltatast igénybevevd, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szt. 119/C.§ szabdlyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg. Ha az
igénybevevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon 4t téritési dijtartozas all fenn, az igénybevevot, a torvényes képviselot
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségéral,
annak kezdd idOpontjarol, valamint a Szt 102.§ (3) bekezdésében foglaltakrol.

e Az intézmény vezetdje az ellatas megszlinésérdl, illetve a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisel6jét. Ha a felmondas
jogszerliségét az igénybevevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartdhoz fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével nem ért egyet, gy a Szt.
101.§ (5) bekezdése alapjan jarhat el.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntartd nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e Ha ajogviszonyt beutal6 hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutald szerv sziinteti
meg, kivéve, ha a beutald hatarozatot olyan onkormanyzat hozta, amely mar nem
fenntartdja az intézménynek.

e Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmeény vezetdje értesiti a

e jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

e a személyes hasznalati targyak és a meglrzésre atvett értéktargyak elvitelének
hatéridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,

e azesedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségéral,

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényrdl, azok
esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.

e Ha a jogosult  cselekvoképességében — részlegesen  korlatozott  vagy
cselekvoképességében teljesen korldtozott, a jogi kovetkezményekkel jaro cselekmények
és jognyilatkozatok tekintetéeben a hozzatartozora vonatkozo rendelkezéseket a
torvényes képviselore kell alkalmazni.

o Az intéezményvezeto a Szt.101.§ (2) bekezdés b) pontja szerint az intézmenyi Hazirend
sulyos megsértése miatt az intézményvezeto az intézményi jogviszonyt az alabbi
esetekben megsziintetheti:

» Amennyiben az ellatott személy a lakotarsa/lakotarsainak illetve kozfeladatot
ellatd személynek mindsiilé dolgozonak (&pold, vezetd apolo, szakapold,
gondoz6, szociadlis munkatars, terdpids munkatars, segitd, fejlesztd
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pedagdgus) sérelmére 8 napon tal gyogyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezetd a renddorség felé feljelentéssel €l.

» Amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gyogyulo
sériilléseket okoz lakotarsanak, illetve a kozfeladatot ellatd személynek
mindsiilé dolgozdnak (Szt. 94.L § (1), ugy az éltalanos igazgatdhelyettes, az
¢érintett telephely vezetd apolo illetve a részleg iranyitasaval, koordinalasaval
megbizott személy javaslatara az intézményvezetd kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

» A havonta kettonél tobb alkalommal, lathatéan alkoholos allapotban 1€vo,
vagy alkoholos allapot kovetkeztében kotekedo, durva, fenyegetd magatartast
tanusito, illetve, ha rongalassal parosuld magatartast tanusit, gy intézményi
jogviszonyat az intézményvezetd azonnali hatallyal is felmondhatja,
megsziintetheti.

» Ha intézménybdl vald eltdvozasanak mértéke a 24 oOrat meghaladja,
eltavozasarol senkit nem értesit, illetve eltavozasara valds indokot adni nem
tud, Gigy intézményi jogviszonya megsziintethetd.

» Ha az ellatott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hdzirend sulyos megsértésének mindsiil, és ez okbol az
elhelyezési jogviszonya megsziintetheto.

Megsziintethetd az intézményi jogviszony, ha az igénybevevd téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hdnapon 4t folyamatosan téritési dijtartozas all fenn,
¢s az a hatodik honap utolsod napjan a kéthavi téritési dij 6sszegét meghaladja, és a vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését, kivéve, ha a dijhatralék
gondnokvaltas miatt kovetkezik be.

5.4 téritési dij

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja allapitja meg. Az intézmeényi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben
egy alkalommal, tdmogatott lakhatéas esetében két alkalommal korrigalhat6.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idOpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil ¢és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme a szocidlis vetitési alap 0sszegének 25%-at meghaladd mértékben nd.

A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szdmléjara 4tutalva kell teljesiteni.

A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

e az ellatast igénybe vevo jogosult,

e asziildi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld

e a jogosultnak az a hdzastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, orokbe fogadott
gyermeke, orokbe fogado sziildje, akinek csalddjdban az egy fore jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap 6sszegének
két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerzodésben vallalo személy,
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e a jogosult tartdsara birosag altal kotelezett személy (egylitttartasra koteles és képes
személy),
e a gondnoksag alatt all6 jogosult esetén a térvényes képviseld,
e a gondnoksag alatt nem 4ll6, magasabb Osszegii csaladi pdtlékban részesiild jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,
e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetdjének folyositjak, akkor a csaladi potlékra
jutd személyi téritési dijat az intézményvezeto,
A Szt. 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha a tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetén a
szolgaltatast igénybe vevd jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117./B.§ (1) bekezdése szerint mas
személy sem vallalja, de az igénybe vevonek van nagykoru, vér szerinti vagy orokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhanyad - 117./B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt
személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az erre
iranyul6 (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan, a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megéllapodast a Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.
A megallapodas tartalmazza:

o A megfizetendd dijkiilonbdzet 6sszegét,

e A fizetésre vonatkoz6 szabalyokat,
e A megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

Ha a fenti megallapodds nem jon létre, a fenntart6 a birosagtol kérheti, hogy a Ptk.
Rokontartdsra irdnyadd szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége és képessége mértékével ardnyban alléan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az igénybe vevd gyermekével szemben inditott perkimenetel nem érinti az igénybe vevo
intézményi jogviszonyat, a birdsag jogerds hatarozataig az igénybevevd személyi téritési dijat
a Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet megfizetd
gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni.

A személyi téritési dij:

e Tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért fizetendd
személyi téritési dij meghatarozasa sordn meg kell allapitani az ellatast igényldre
vonatkozo jovedelemhéanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének

80%-at az egy¢b tartos elhelyezést nyujto intézmények esetén.
e Tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyez0 Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az
intézményi téritési dij Gsszegét.

e Ha tartés bentlakasos intézményi ellatds esetén a jovedelemhdnyad nem éri el az
intézményi téritési dij 0sszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a
jovedelemhanyad ¢és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds
pénzvagyonbol kell fedezni. Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan
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fennallo kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tartés bentlakasos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem ¢éri el az
intézményi téritési dij 6sszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal,
a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az 6sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezo
Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocialis
vetitési alap 0sszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Jelentds
ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idopontjaban az ellatast
igényld, ellatott tulajdonaban all6 ingatlant, valamint az 6t illetdé hasznosithato,
ingatlanon fenndll6 vagyoni értékli jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok
egylittes forgalmi értéke a szocialis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan k6z0s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe
venni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy, irdsban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon
elénydsebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

A Dbentlakasos intézményekben az ellatott altal fizetendd téritési dijat tgy kell
megallapitani, hogy a koltépénz havi 0sszege ne legyen kevesebb a targyév janudr 1-
jén érvényes szocidlis vetitési alap Osszegének 20%-4ndl. Ha a téritési dijat Ggy
allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal legaldbb a koltdpénz Osszegére
kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

2020. januar 1-t6]1 modosultak a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
téritési dijarol szold 2/1993. évi (11.17.) Korm.rendeletben a téritési dijra vonatkozo
rendelkezések. Ennek értelmében az intézményi téritési dijat és a személyi téritési
dijat bentlakésos intézményi ellatas esetén ellatasi napra kell meghatarozni.

A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év f6l6tti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit. Koltdpénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarolag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltdpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij
Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tdbor, nyaralds stb.) vald részvétel nem
mindsiil tavollétnek.
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Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten dsszesitésre keriilnek.
A tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij szamitasanal a honapok tényleges
napjaival kell szamolni. Ha az ellatott a bentlakdsos intézményi ellatast a honap nem
mindegyik napjan veszi igénybe, a tavolléti napokszamat meg kell szorozni a szamitott
csokkentett Osszegli napi személyi téritési dijjal, a jelenléti napok szamat pedig meg kell
szorozni a teljes Osszegll napi személyi téritési dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra
fizetendo téritési dij. A jelenléti napok szamat gy kell meghatarozni, hogy az adott hénap
napjainak szamabol le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem all fenn.
Bentlakasos intézményben az ellatott két hdnapot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves
szinten Osszesithetok.
Az ellatott a két hdnapot meghalado tavolléte idejére

a) az egészségligyi intézményben torténd kezelésének idétartama alatt, a tavollét minden

napjara a napi szemeélyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ala nem tartozo6 esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési

dij 60 %-at fizeti.

Példa a szabadsag alatt fizetendo téritési dij szamitasarol:

Szabadsag idotartama: 2016. marcius 21. délelott 11.00 oratol- 2016. marcius 25. délutan
14.00 oraig
Ebben az esetben a mdrcius 21-e (eltavozas napja) még nem szamit szabadsagnak, teljes
teritesi dijat kell fizetni. Hasonloan a visszajovetel datumaval, amikor a marcius 25-e mar
nem szamit szabadsagnak, teljes téritési dijat kell fizetni.
Szabadsagos napok: marcius 22-23-24= 3 nap
A szabadsdgos napokra fizetendd téritési dij a személyi téritési 20%-a, tehat 3x napi személyi
teriteési dij x 20%

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A fenntartd a kifogas beérkezésétdl szdmitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyu;jtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott Osszegét vitatja, a birosagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birdsdg jogerds hatarozatdig a kordbban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
a.) hat honapon at folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, €és az a hatodik honap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b.) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
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Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredménytelentil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo6 kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Szt. 102. § (2) szerint ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdoteles az
intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a Szt. 68/B. § és a Szt. 117/B. § szerinti
esetet is — a Szt. 119/C. § szabalyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri az Szt.
102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
alkalmazasaban gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a
téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képvisel6t vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezdd idOpontjarol, valamint az Szt. 102.§ (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartojat a téritési dijhatralék behajtisa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

V.
A szolgaltatast igénybevevok és a szocialis szolgaltatast végzok
jogai, védelme

1. Az ellatottak jogai

Az emberi méltosaghoz valo jog
A fogyatékos személyekkel torténd gondozas primer célja nem a fejlesztés vagy
fejleszthetdség, hanem az emberi méltdsag megdrzése minden koriilmények kozott.

Integracio
Az integraci6 elve a tarsadalmi kornyezettel valo kapcsolattartas biztositasaval valosul meg.

Nyitottsag
Nyitott, egyszerli, atlathato és kovetkezetes modon alkalmazzdk a kollégak ismereteiket a
szolgéaltatas miikodtetésének Gsszes teriiletén.

Kovetkezetesség

Ez az egyiitt dolgozé munkatarsak Osszehangolt, megtervezett, k6zos alapokon nyugvo és
ezért az ellatast igénybevevo szamara is kiszamithato egységes viselkedését jelenti.

27



Példamutatas

A munkatarsak neveldereje példamutatasukban keresendd. Fontos a szavak és a tettek kozotti

harmoénia, mert a cselekvésre 0sztonzé meggy6zO6dés a sajattd valt motivumok alapjan

bontakozik ki. Fontos, hogy ne okozzunk csalddast, ne tegyiink be nem valthat6 igéreteket, ne
fenyegetdzziink, keriiljiik a megszégyenitést!

1. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi ellatast igénybevevd ellatottnak
joga van szocidlis helyzetére, egészségi ¢és mentalis allapotara tekintettel a szocialis
intézmény altal biztositott teljes korli ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatdsok biztositdsa soran az egyenld banasméd kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatéarozott esetekben ¢€s feltételek
mellett lehet vizsgalni.

3. Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetdje évente tajékoztatdt készit az intézmény gazdalkodasardl, és azt az
intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast
az ellatast igénybevevo részére.

A tdjékoztato tartalmazza:
— az intézmény mikddési koltségének Osszesitését,
— az intézményi téritési dij havi 0sszegét,
— azegy ellatottra jutd havi 6nkoltség dsszegét.

4. Az intézmény az altala biztositott szolgaltatdst olyan mdédon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevoket megilletd alkotméanyos jogok maradéktalan és teljes
korl tiszteletben tartsara, kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltésaghoz, a testi
épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

5. Az ellatdst igénybevevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az intézményi elhelyezés
soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes kortilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrdl mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezzen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatdst igénybevevd szocialis
raszorultsdganak tényére.

6. Az intézmény nem korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek vesz€lyt jelenthetnek az intézményben ¢€lok testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érinti a mindennapi haszndlati targyakat.

7. Az intézményvezetd gondoskodik az intézménybe behozott vagyontdrgyak, személyes
targyak és értékek megfeleld és — sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Az
intézmény a hazirendben szabalyozhatja — figyelemmel a raktarozasi és elhelyezési
lehetéségekre —, hogy az egyes ellatast igénybevevd milyen nagysagu, illetve milyen
mennyiségli, az intézményi élethez sziikséges, azzal Osszefliggd személyes targy
intézménybe torténd bevitelére jogosult. Ezen kiviil a vagyon- és értékmegdrzés nem
korlatozhat6 arra valo hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud megfeleld feltételeket
kialakitani a megOrzésre. Amennyiben az ellatast igénybevevodt korlatozzdk személyes
targyainak bevitelében, errdl az igénybevételhez kapcsolddd megallapodasban is
rendelkezni kell.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ha az ellatast igénybevevd vagyontdrgya vagy értéktargya a megdlrzés szempontjabol
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatott részére a
megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

Az ellatast igénybevevOonek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az intézmény
hazirendje meghatarozza az intézménybdl torténd tavozas és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybevevonek az igénybevételi eljards sordn részletes és pontos tdjékoztatast
kell adni az intézményen beliili és az eltdvozas esetére kialakitott szabalyokrol.

Az ellatast igénybevevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozza a latogatas rendjét
¢s meghatdrozza azokat az eseteket is, amikor a latogatdk latogatasi idén kivil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybevevovel. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmira. Az
intézményvezetd a hazirendben szabalyozott médon és esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét szandékosan ¢€s stlyosan megzavard személyekkel szemben. A lakdotthonok sajat
hazirenddel rendelkeznek, melynek alapja az intézményi hazirend, de sajat lakdhazukra
vonatkozoan kozosen is alakitottak ki szabalyokat.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre
szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségiligyrdl szolé 1997. évi CLIV.
torvény betegek jogait szabalyozo rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képvisel6t az ellatott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitségnytjtas
céljabol.

Az intézményvezetd tizenot napon beliil koteles a panasztevot irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatast igénybevevOnek, torvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotanak
felilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére. Ennek érdekében az
intézményvezetd irdsban tdjékoztatja az ellatdst igénybevevét — annak allapotat
figyelembe véve — illetve torvényes képviseldjét a feliilvizsgalat céljardl, folyamatéarol,
valamint annak eredményérol.

Korlatoz6 intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatdsanak
megkisérlését kovetden keriilhet sor. A korlatozd intézkedés, eljaras — a szabad
mozgasban torténd korlatozas, illetve farmakoterdpia, az intézményen beliili elkiilonités,
vagy ezen eszkozok komplex alkalmazisa — nem lehet biintetd jellegli, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan csak olyan mértéki és jellegli lehet, amely a
veszély elharitasdhoz feltétleniil sziikséges.

Korlatoz6 intézkedés, eljards alkalmazasédnak elrendelésére orvos jogosult. Az orvos
feladata a veszélyeztetd allapot felmérése a részlegek iranyitdsaval, koordinéalasaval
megbizott személy, vagy a vezetd apold altal a krizishelyzetre, korlatozo intézkedések és
eljarasok megtételére jogosult személy folyamatos jelzése alapjan, valamint az ellatott
tovabbi kezelésére vald utasitdis megadasa. A korlatozo intézkedést, eljarast irdsos
formaban dokumentalni kell (A korlatoz6 intézkedések szabalyzata 1. szamu melléklete)
alkalmazéasat megel6zden, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden. A
korlatozo intézkedés alkalmazasardl az ellatottjogi képviseldt, illetve az ellatott torvényes
képviseldjét haladéktalanul, de torténéstdl fliggden, masnap reggel értesiteni kell.

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy térvényes
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képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.
A fenntartd neve, cime: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosdg Veszprém Varmegyei
Kirendeltsége 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.

17.A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles
kezdeményezni 11j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfelelden latja el, kiilonosen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat.

2. Az ellatottak jogainak védelme
Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott Hazirend egy
példanyat a szocialis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.
A Hazirendet az intézményben jol lathat6 helyen kell kifliggeszteni és gondoskodni kell arrol,
hogy az intézményi ellatast igénybevevd hozzatartozoi és az intézmény munkatarsai szamara
folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Erdekképviseleti Férum

Az intézményvezetd koteles meghatarozni az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra
jogosultak  érdekvédelmét szolgadlé  érdekképviseleti forum  megalakitasdnak  és
tevékenységének szabalyait.

Az érdekképviseleti forum a tartds bentlakasos intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését elOsegiteni hivatott szerv, mely a hazirendben
meghatarozott feltételek €s eljaras szerint miikddik. Az érdekképviseleti forum megalakitasat
a sz€khelyen, illetve telephelyenként kell biztositani.

3. Az ellatottjogi képviseld
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskoddst nyujté alap- és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiilo részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Miikodése soran tekintettel van az egészségligyi és a
hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL
torvény rendelkezéseire.
Az ellatottjogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyljthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasdban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény €s
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatottnak, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgdlasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nyUjt a  hatosdgokhoz  benyljtand6  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazéséaban,

- ajogviszony keletkezése és megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatosdgnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazéds alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevat, torvényes képviseldjét,

- az intézményvezetdvel vald egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogair6l, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl és a
figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a  jogszabalysértd  gyakorlat
megsziintetésére,
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- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkédra vonatkozdan az
intézményvezetonél,
- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felg,
- akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozo dokumentaciot megvizsgalhatja.
Az intézményvezetd tajékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviseld altal nyujthato
segitségadas lehetdségérol, az ellatottjogi képviseld elérhetoségérdl, amelyet az intézményben
jol lathato helyen ki is fiiggesztiink.
Az intézményvezetd, a fenntartd, valamint az ellatottjogi képviseld altal megkeresett hatdsag
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridon beliil megvizsgalja az ellatottjogi képviseld
észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, ¢€és az ezzel kapcsolatos érdemi
allasfoglalasarol, intézkedésérdl 6t tajékoztatja.
Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az Integrélt Jogvédelmi Szolgalatrol szolod
381/2016. (XII.2.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdés f) pontja értelmében, a jogvédelmi
képviseld értesiiljon az érdekképviseleti forum iilésének idépontjarol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
- az intézmény miikodési teriiletére belépni,
- a vonatkozo iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény
mikodésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,
- a szolgaltatdst nyujtd személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbesz€lést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.
- az ,,Erdekképviseleti Férum” iilésein részt venni
- Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatottra vonatkozd és tudomadsara jutott orvosi
titkot megtartani, és az ellatast igényl0 személyes adatait a vonatkoz6 jogszabalyok
szerint kezelni.
Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:
o +36(1) 8969000
e +36-80/620-055
e Web: www.ijsz.hu
e Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4.A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A szocialis szolgaltatast végzd személynek joga van emberi méltdsaganak és személyiségi
jogainak tiszteletben tartdsahoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatoja
megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szdmara.

Kozfeladatot ellaté személynek mindsiil az eldgondozassal megbizott személy, az intézményi
ellatasban foglalkoztatott apold, vezetd apold, szakapold, gondozd, szocialis munkatars,
terapias munkatars, segitd, fejleszté pedagogus.

A szocialis szolgaltatast végzd személyt védelem illeti meg. Az ellatast igénybe vevo részérdl
esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsd utasitast a melléklet

tartalmazza.

Az intézményi ¢életformahoz valdo alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatasanak biztositdsa, az intézmény valamennyi dolgozodjanak a feladata.
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November 12-e a Szocialis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujtd
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban all6 dolgozdkra

kiterjedéen munkasziineti nap.

Az integralt intézményre és a telephelyre vonatkozo egyéb szakmai

VI

informaciok

A rehabilitacios lakootthon szervezeti felépitése:

INTEZMENYVEZETO

Altalanos intézményvezet§-helyettes

Szakmai intézményvezet6-helyettes

Részlegvezet6
(Tornacos Otthon Déka)
Gondoz6
Munkakor Létszam Képesités
Gondozo 2 Gyodgypedagdgiai asszisztens
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MELLEKLETEK

MEGALLAPODAS
rehabilitacios célu lakdotthonban torténo ellatashoz

1. A megallapodast koté Felek

Jelen Megdllapodas 1étrejott
- az ellatast nyQjté intézmény
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- azellatast igénybe vevo
- azellatast igénybe vevo torvényes képviseldje

- azellatast igénybe vevo legkdzelebbi hozzatartozoi kozott.

1.1 Az ellatast nyujté (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: S0002860

Az intézmény cime: 8592 Daka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc igazgaté

Az intézményt fenntart6 neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Az intézményt fenntarté cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatast igénybe vevo

NV ettt e
T2 1) S0 4 8T
AlAMPOIZAISAZA: ..o et
Jogallasa(bevandorolt, letelepedett, menekiilt, hontalan): ...............ccooiiiiiiiiiiiiiiiin
Sziiletési helye, 1deJe: . .ouiei e
N 1 158 T
Lakcime::

Tart0zkodasi NeLy: ....o.uoii
BIESTEEST CIIM: oot
TElefONSZAMA: ..ottt e

TAT SZAMA: ..ot
NYUGATAS LOTZSSZAMA . ..ut ettt ettt ettt et et et et et et e teeeeneanens

Az ellatast igénybevevo gondnoksag alatt all-e: igen — nem (a megfeleld rész aldhuzando)
Ha gondnoksag alatt all, annak foka: korlatozo6 — kizaré (a megfeleld rész alahtuzando)

1. 3. Az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje

N BV et e
T2 11 Q0] o 11
Kirendeld SZerv MeGNEVEZESE: ... .ouiet ettt et ettt et et e et et et e e et e e e e eneeaaaas
Kirendeld hatirozat SZama, KEItE, .........oviuiiiiiiii e
N 1 18 1
SZULetEsT helye, 1d€Je: vttt e

TartOzKodass NELY: .. ..o e
BIESTEEST CIM . et e,
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Tel/egyeb €lerNEtOSEE: . vttt e e

1.4. Az ellatast igénybe vevé legkozelebbi hozzatartozéi

N OV ettt e
T2 1) 0] 81
F N 1511
Sziiletési helye: .......oovviiiiiiiiiiiiiceee 1dEJer o
Személyl 1gazolVANY SZAMA: ......co.iitii e

LAk CIme: ..ot
TelefOnSZAMA: .. ..ot

Egyéb elerhetOsege: .. ..voneii

ROKONSAGE TOK: ..o etiti e

N ettt e e
T2 1) 0] 81

F N ) T 151 T
Sziiletési helye: .....oovviiiiiiiiiiiiicce idejer .o
Személyl 1ZaZOIVANY SZAMA: ......ooviiriiiit ittt et e e e eeaeaaans

LAk CIME: ..ottt
TelefonSZAMA: .. ...

Egyeb elerhetOsge: . .ouuieiei i
ROKONSAZE fOK: ..eitiitii i e e

2. A megallapodas targya

2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
......................................................... szdm alatt személyes gondoskodas korébe tartozo,

szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, tartds bentlakasos elhelyezés és ellatas formajaban a
vonatkozé jogszabalyok szerint. Ettol eltéro szolgaltatas biztositasara kiilon szerzédést kell kotni.

2.2. Az ellatas helyét, gondozasi egységét az intézményvezetd jeloli ki a 2.1 pontban megjeldlt
ingatlanban. A kijeldlt hely modositasa esetén értesiteni kell az ellatast igénybe vevo hozzatartozojat,
torvényes képviseldjét.

Az intézmény altal biztositott szoba alapbutorzattal ellatott.

Az ecllatast igénybevevd tudomasul veszi, hogy nem kizardlagos hasznaldja a szamara kijelolt
szobanak ¢és a mellék- és kozosségi helyiségeknek, azt mas ellatottakkal is meg kell osztania.
Amennyiben az ellatast igénybe vevo hazastarsaval/hozzatartozojaval kozosen keriil elhelyezésre a
szobaban, az intézmény jogosult a hazastars/hozzatartozé elhunyta esetén az ellatast igénybe vevét
masik szobaba athelyezni, valamint jogosult mésik személyt is e szobaban elhelyezni.

2.3. Az intézmény az ellatast ......... €V hénap....... napjatol  kezdddben
hatarozott (........... BV hénap......... napjaig terjedd) vagy hatdrozatlan

idotartamra szoloan biztositja.

Az intézmény jelen megallapodas alairasanak napjatol szamitott 6 honap probaidot kot ki, amely 1d6
alatt a szolgaltatast igénybe vevd intézményi jogviszonya a hazirend stlyos megsértése esetén, illetve
ha tarsaival Osszeférhetetlen magatartast tanusit, az intézményi jogviszony egyoldaltan az intézmény
részérdl felbontasra kertiil.

Probaidd kezdete: ...

Probaidd vege: ....oooviii

A probaido leteltével jelen megéllapodas hatarozatlan idétartamra modosul.
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2.4. Az intézmény a szocialis igazgatasrol ¢€s szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. térvény szerint
teljes korii ellatast biztosit, amelyet részletesen a Megdallapodds 4. pontja tartalmaz.
2.5. A megallapodas aldirasanak id6pontjadban az aldbbi iratok keriiltek atadésra:

e sziiletési anyakonyvi kivonat igen nem
e hazassagi anyakonyvi kivonat igen nem
e ¢érvényes személyi igazolvany igen nem
e lakcimigazol6 kartya igen nem
e gondnokkirendeld hatarozat igen nem
e sajat tulajdonu haz tulajdoni lapja igen nem
e Tarsadalmi Azonosito Jelet

(TAJ szamot) tartalmaz6 hatdsagi igazolvany igen nem
e ¢rtesités a targyévi nyugdij és nyugdijszert ellatasrol igen nem
e valamennyi jovedelmérdl szolo igazolas igen nem
o kozgyogyellatasi igazolvany igen nem
e ¢érvényes tartasi/ oroklési szerzédés fénymasolata igen nem
o gyermektartasi kotelezettség esetén a hatarozat masolata igen nem
e adodigazolvany igen nem
e 1 évnél nem régebbi tiiddszlird eredmény igen nem
e 8 napndl nem régebbi székletbakteriologiai eredmény igen nem
e haziorvosi igazolas, hogy kdzosségbe mehet igen nem

Ezen iratok bemutatisa az egylittmiikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok hidnypotlasi
hataridoben torténd bemutatasanak elmulasztdsa esetén az intézmény jogosult elallni a
megallapodastol. Az iratok hianypoétlasa a kérelmezo, a kérelmezd torvényes képviseldje, tovabba a
kérelmezé hozzatartozojanak a kotelessége. A hianyzd adatok miatti korlatozott ligykezelésért az
intézményt felel6sség nem terheli.

Az ellatott vagy hozzatartozoja/térvényes képviseldje, valamint az ellatidst nyajté megallapodnak
abban, hogy az ellatott vagy hozzatartozoja/torvényes képviseldje adatokat szolgaltat az intézményben
vezetett, vonatkoz6 jogszabalyokban el6irt nyilvantartasokhoz. Az ellatott vagy torvényes képviseldje
vallalja, hogy haladéktalanul, de legkésobb 15 napon beliil tajékoztatja az ellatast nyujtd intézményt,
ha az ellatasra vald jogosultsag feltételeiben, a jovedelmi és vagyoni viszonyaiban, a kozeli
hozzatartoz6 személyazonositoé adataiban valtozas allt be.

3. Felek jogai és kotelezettségei
3.1. Felek tajékoztatasi kotelezettsége
3.1.1. Az ecllatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje, illetve az ellatott altal megjelolt
hozzatartozoja kijelenti és jelen Megallapodas alairasaval elismeri, hogy az intézménybe valo
felvételkor az intézmény tajékoztatta 6t (Sztv. 96.§ (1) bek.) az intézményben biztositott ellatas,
szolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl,

e azintézmény altal vezetett, az ellatast igénybe vevot érintd nyilvantartasokrol,

e a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozott kapcesolattartas,
kiilondsen a latogatas, a tdvozas €s visszatérés rendjérol,

e panaszjoguk gyakorldsanak modjarol, valamint az érdekképviseleti forum miikddésérol,
amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevo részére atadasra keriilt,

e azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
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e az intézmény belso rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazo Hdzirendjér6l, amelynek
egy példanya az ellatast igénybe vevo részére atadasra kertilt,

e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl, illetve a
csokkentés eseteirdl, modjairol

o az cllatast igénybe vevO jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol, igy
kiilondsen az ellatottjogi képviseld személyérdl és elérhetdségeérdl.

3.1.2. Az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott személy koteles értesiteni, illetve tajékoztatni
az ellatast igénybe vevot, ill. torvényes képviseldjét €s az altala megjelolt hozzatartozojat.

o az ellatast igénybe vevo allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,

o egészségligyi intézménybe vald beutalasarol,

o az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,

o az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezéséral,

o a dijfizetési hatralék kovetkezményeirGl, valamint a behajtas érdekében tett
intézkedésérol.

3.1.3. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi alkalmazottak titoktartasi
kotelezettségének megtartasardl, és az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak tiszteletben
tartasarol.

3.1.4. Az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje, valamint hozzatartozoja az intézménybe
valo felvételkor koteles:

- nyilatkozni a tajékoztatdsban foglaltak tudomasul vételérdl és tiszteletben tartasardl,

- adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni arrdl, hogy haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével, ha a szocialis ellatasra valo
jogosultsag feltételeiben, a jovedelmi és vagyoni viszonyaiban, a kozeli hozzatartozo
személyazonositd adataiban valtozas allt be,

- adatokat szolgaltatni a személyi téritési dij megéallapitasahoz,

- nyilatkozni minden olyan dologrdl, amely az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tatja.

3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga

3.2.1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili €s az intézményen kiviili szabad
mozgasra a Hazirendben rogzitett kimendre és szabadsagra vonatkozo eldirasok szerint, figyelemmel a
sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevo kijelenti és jelen Megdllapodas
alairasaval igazolja, hogy az igénybevételi eljaras soran részletes €s pontos tajékoztatast kapott az
intézményen beliili mozgas, valamint az intézménybdl torténd eltavozas és visszatérés — az intézmény
Hazirendjében meghatarozott — szabalyairol.

3.2.2. Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara, a Hdzirendben szabalyozott médon. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az
intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

3.3. Az érdekképviselet és a panasztétel joga

3.3.1. Az ellatast igénybe vevo és hozzatartozdja panasszal élhet a jelen Megallapodasban foglalt, az
intézmény részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban, igy kiilondsen
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e az intézmény vezetOjének, alkalmazottainak szakmai, titoktartasi, valamint érték- ¢és

vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése,

¢ az ellatast igénybe vevo személyiségi jogainak, kapcsolattartasi joganak sérelme, valamint

e az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok esetén.

A panasz kivizsgalasa az intézmény vezetdjének feladatkdrébe tartozik, aki tizendt napon beliil koteles

a panasztevot irasban értesiteni a panasz kivizsgdldsdnak eredményérdl. Amennyiben az intézmény

vezetdje hataridoben nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért az intézkedéssel egyet, a
kézhezvételtdl szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat jogorvoslattal.

3.3.2. Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevo részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Feladatai —

kiilondsen — az alabbiak:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe
vevot érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az
ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast
igénybe vevo kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és fenntartdjanal,
segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojandl, illetve az
arra illetékes hatdsagndl, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas alapjan — képviselheti
az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

az intézmény vezetOjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabaly sért gyakorlat megsziintetésére,

észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az intézmény
vezetdjénél, amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
¢észleli intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezo
hat6sagok felé,

a korlatozo intézkedésekre , eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviselo:
Telefonszam:

+36(1) 8969000

+36-80/620-055

Web: www.ijsz.hu

Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.
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3.3.3. Az intézményben érdekképviseleti forum keriilt megalakitasra, amely az ellatast igénybe
vevOk jogainak, érdekeinek érvényesiilését elosegiteni hivatott szerv. Az érdekképviseleti forum

a) eldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast igénybe vevokkel,
valamint az intézmény belso €letével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok részére késziilt tajékoztatdkat,

b) megtargyalja az intézményben €lok panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megszilintetésével kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az intézmény vezetdje felé,

c) tajékoztatast kérhet az intézmény vezet6jétol az ellatdst igénybe vevoket érintd kérdésekben,
az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartdja felé, valamint mas illetékes
hatésagok, szervek felé amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum miikodésének feltételeit, eljarasanak és valasztasanak részletes szabdlyait a
hazirend tartalmazza.

4. Az intézmény szolgaltatasai

4.1. Teljes korii ellatas

Az intézmény a Szt. 67.§(1) bekezdése szerint teljes kori ellatast nyujt, amelynek értelmében
biztositja:

a napi huszonnégy 6ras szolgalatot
e alakhatast, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,
e anapi legalabb haromszori étkeztetést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,

e orvosi javaslatra, az orvos el6irasainak megfeleld étkezési lehetségeket (pl. diéta,
gyakoribb étkezés), amennyiben azt az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja,

rrrrr

hasznéalja. Ha az ellatott megfelel0 mennyiségii és mindségii sajat ruhazattal nem
rendelkezik a teljes korti ellatds részeként nyujtott ruhdzat legalabb harom valtas
fehérnem(it és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas fels
ruhazatot és utcai cip6t — sziikség szerint mas labbelit — tartalmaz. Tovabba az 1/2000.
SzCsM rendelet 49. §-a értelmében harom valtas dgynemlit, a tisztalkodast segité6 harom
valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket sziikség
szerint biztositja. (A személyes hasznalatra kiadott ruhazat és textilia az intézmény
tulajdonat képezi.),

e aruhazat, illetve textilia tisztitasat és javitasat a Hazirendben meghatarozott modon,

e az egészségligyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
egészségmegOrzését szolgadlo felvilagositasrol, rendszeres orvosi felligyeletérol, sziikség
szerinti apolasar6l, valamint a szakorvosi ellatashoz és a korhazi kezeléshez vald
hozzajutasrol. Az intézmény a telephelyeihez legkdzelebb esé egészségligyi
szolgaltatashoz, illetve az intézménnyel szerzédéses jogviszonyban allo szolgaltatohoz
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vald eljutast biztositja alapszolgaltatasként. Az ezt meghaladd igényt egyéni kérelem
elbiralasa utan biztosithatja az intézmény téritési dij ellenében.

intézménylink téritésmentesen az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban
meghatarozott gyogyszercsoportokbol a haziorvos, kezeldorvos javaslata alapjan egyféle
gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az
alapgyogyszerkészlet aktudlis listdjdnak egy példanya jelen Megallapodés aldirasaval
egyidejiileg az ellatast igénybevevo részére atadasra kertilt.

az egészségiigyi ellatas keretében az intézmény elsdsorban a kozgyogyigazolvanyra
felirhato ¢és a tarsadalombiztositas altal tamogatott gyogyszert ¢és gyogyaszati
segédeszkozoket biztositja, kivéve, ha az adott gyodgyszercsoporton belill nincs
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhaté gyogyszer, amely az adott betegség kezeléséhez
megfeleld.

az ellatast igénybevevo koltségén az alapgyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken
talmenden rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet beszerzését. (A rendszeres és
eseti egyéni gyogyszersziikséglet koltségének viselésére az intézmény csak az 1/2000.
(I.1.) SzCsM rendelet 52.§(6) és (8) bekezdéseiben szabalyozott esetekben koteles.)

a gyogyaszati segédeszkdz-ellatas korében a testtavoli eszkdznek az intézmény koltségén,
a testkozeli segédeszkdzoknek az ellatast igénybevevd koltségén torténd beszerzését.
(Testkdzeli segédeszkoz koltségeinek viselésére az intézmény csak az 1/2000. (I.1.)
SzCsM rendelet 52.§(6) bekezdésében szabalyozott esetekben koteles.)

az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja — tobbek
kozott

o aszemélyre szabott banasmodot,

o a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszElést,

o aszabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,

o a sziikség szerinti pszichoterapids foglalkozast,

o acsaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasat,

o a gondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvalositasat,
o a hitélet gyakorlésat,

o segiti, timogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat
és miikodését

az intézmény az ellatottak képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében
szocioterapids foglalkozasokat szervez és egyéb habilitacidos és rehabilitacios jellegi
ellatast sziikség szerint biztosit.

Alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény
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- programokat (rendezvények, kirandulasok),

- szolgaltatasokat (pl. fodrészat), amelyekért a hdzirendben szabdlyozott modon kell
téritést fizetni.

A vonatkozé jogszabalyokban eléirt feltételeken tili szolgaltatiasok, atlagos feltételeket
meghalad6 ellatotti igények koltségeit az intézmény nem viseli, erre kiilon szerzodés kotheto.

4.2. Az érték- és vagyonmegorzés

4.2.1. Az ellatast igénybe vevO korlatozottan jogosult az intézményi élethez sziikséges, azzal
Osszefiiggd személyes targyainak az intézménybe torténd bevitelére.

Az ellatast igénybe vevo személyes targyainak beviteli korlatja a hazirendben részletesen ismertetésre
kertilt.

4.2.2. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatdst igénybe vevOnek az intézménybe
bevihet6 €s oda bevitt érték- és vagyontargyainak, személyes targyainak megfelel és — sziikség esetén
— biztonsagos elhelyezésérdl és megdrzésérél. Amennyiben az ellatast igénybe vevd vagyontargya
vagy értéktargya a megorzés szempontjabol specidlis feltételeket igényel, az intézmény koteles
segitséget nyljtani az ellatast igénybe vevd részére a megfeleld elhelyezéséhez, illetve annak
igénybevételéhez vagy eléréséhez, aminek koltsége az ellatottat terheli.

4.2.3. A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilonésen az intézményi ellatdst meghalado
mennyiségll vagy mindségl élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil személyes
sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizid, magnetofon, radio,
hiitészekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturalis program) is.

4.2.4. Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak részletes szabalyait a
hazirend tartalmazza.

5. Az ellatasért fizetend6 téritési dij
5.1. Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (tovabbiakban személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 0sszegben allapitja meg, €s arrdl az ellatast igénylot az ellatast megel6zéen
irasban tajékoztatja. A téritési dijat az igénybe vétel napjatdl havonként a targyhonapot kdvetd honap
10. napjaig kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy készpénzben az intézmény pénztardban, vagy az intézmény elszamolasi
szamlajara atutalva kell teljesiteni.
5.2. A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

e azcllatast igénybevevo jogosult,

e a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap 6sszegének két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerzodésben vallalo személy,
e ajogosult tartdsara birosag altal kotelezett személy
e a gondnoksag alatt allé jogosult esetén a torvényes képviselo,

e a gondnoksag alatt nem 4llo, magasabb 0sszegli csaladi potlékban részesiilé jogosult esetén a
csaladi potlek felvételére jogosult,

41



e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetOjének folyodsitjak, akkor a csaladi potlékra jutd
személyi téritési dijat az intézményvezeto,

e egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartdsara koteles és képes
személy fizeti meg az intézménynek

A fenntartd ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik és
jelzalog alapjaul szolgald vagyona nincs.

5.2.1. A személyi téritési dij:
e Nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

e Nem haladhatja meg az ellatast igénybevevd rendszeres havi jovedelmének 50 %-at,
(jovedelemhanyad) amennyiben azt az ellatast igénybevevo kizarolag a rendszeres havi
jovedelmébdl fizeti meg.

e Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij 0sszegét €s az ellatott jelentOs
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd
Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad €s az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a
jelentés pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentés pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerzodés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan fennallo
kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij
egyévi 0sszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

e Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem
rendelkezik jelentés pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhdnyadnak az Osszege, de legfeljebb az intézményi
téritési dijjal megegyez6 Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes
értékének a szocialis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell
tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a
feliilvizsgalat idopontjadban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban 4ll6 ingatlant, valamint az
Ot illetd hasznosithato, ingatlanon fennalld vagyonértékii jogot, illetve az ellatas igénylését,
vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok
egylittes forgalmi értéke a szocialis vetitési alap 6sszegének a negyvenszeresét meghaladja.
Osztatlan k6z6s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.

o Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerint, ha a tartds bentlakdsos intézményi ellatas
esetén az ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, €s a téritési
dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint mas
személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykord, vér szerinti vagy orokbe
fogadott gyermeke, a jovedelemhanyad — 117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas
altal vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet
megfizetésére az erre irdnyuld (2) bekezdés szerinti megallapodés alapjan a gyermek
koteles.

o A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast az Szt. 94/C.§ (1) bekezdés
a) vagy b) pontja szerinti személy kdtheti meg a gyermekkel.

e A megallapodas tartalmazza:
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e - amegfizetendd dijkiilonbozet dsszegét,

e - afizetésre vonatkoz6 szabalyokat és

e - amegallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

o (A4 nagykoruval kotendo megallapodast az 1. szamu melléklet tartalmazza.)

e Ha a fenti megallapodas nem jon létre, a fenntartd a birosagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartasra irdnyad6 szabdlyai alapjan tartasra koteles €s képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége €s képessége mértékével ardnyban alldan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

e Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetel nem érinti az ellatott
intézményi jogviszonyat, a birdsadg jogerds hatdrozatdig az ellatott személyi téritési
dijat az Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet
megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizeté mas személyre vonatkoz6 szabalyokat
kell alkalmazni.

e Az ecllatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az
ellatast ilyen moddon igényld érintett ne keriiljon elonydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6
vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy nem tenné meg.

o A személyi téritési dij Osszegét ugy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevd részére
legalabb a targyév januar 1-én érvényes a szocidlis vetitési alap Osszegének 20 %-a,
vagyonra torténd terhelés esetén 30 %-a, mint kdltdpénz, visszamaradjon.

e 2020. januar 01-tol a Tr. 3. § (1) bekezdés f) pontja szerint az intézményi téritési
dijat és a személyi téritési dijat bentlakasos intézményi ellatas esetén csak ellatasi
napra kell meghatarozni.

Fentiek alapjan az intézményvezetd a fizetendd személyi téritési dijat (............. Ft/ nap) 6sszegben
allapitja meg, melynek megfizetése az alabbiak szerint torténik (a kivant rész kitoltendd, illetve
alahtizando):

..................... Ft/nap Osszegii személyi téritési dijbél ...............Ft/nap Osszeget az ellatast
igénybevevo fizet meg a rendszeres havi jovedelmébol,

..................... Ft/nap 0Osszeget az ellatast igénybevevd tartasara jogszabaly, szerzodés vagy
birdsagi hatarozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizet(nek) meg az alabbiak szerint:
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Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja az egy ellatottra juté onkoltség napi Osszegét
alapul véve, de nem sziikségszerlien azzal azonos mértékben, konkrét 6sszegben, forintra kerekitve
allapitja meg, melynek modositasara évente két alkalommal jogosult.

5.3. A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas idépontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan mértékben
csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha jovedelme a
szocialis vetitési alap dsszegének 25 %-at meghaladd mértékben né.

Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkotése iddpontjaban

A téritési dij fellilvizsgalata soran megallapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének idopontjarol az
intézmény fenntartdja rendelkezik.

5.4. Koltopénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem
hianyaban kizardlag a tartasra koteles €s képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére
allapitottak meg. A koltépénz Gsszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-én érvényes a szocialis
vetitési alap 6sszegének 20 %-nal, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel,
30 %-anal. Legalabb a koltopénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd
jovedelmét.

5.5. Az intézményi téritési dij teljes 0sszegét az ellatast igénybevevo tartasat és gondozasat tartési és
oroklési szerz6désben vallalo személy fizeti meg.

5.6. Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij

5.6.1. A rehabilitacios lakootthonban elhelyezett személy tavolléte idejére a személyi téritési dijként a
lakhatasi koltség' 100 %-at fizeti. Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem
tartdzkodik az intézményben.

5.6.2 A lakhatasi koltség meghatarozasa minden évben az 6nkdltség megallapitasaval egy idében
torténik, modositasara évente egyszer van lehetdség.

5. 7. Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

5.7.1. Ha az ellatast igénybe vevo vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak az
intézmény vezetdje altal megallapitott Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését
kéri, az annak feliilvizsgalatarol és megvaltoztatasardl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

5.7.2. Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak az
intézmény fenntartdja altal megallapitott Osszegét vitatja, a birosagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birosag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott téritési dijat kell megfizetni.

5. 8. A dijfizetés elmulasztisa esetén kovetendo eljaras

1
Lakhatasi koltség alatt a fiités-, aram-, gaz-, viz- és csatornaszolgaltatasért, szemétszallitasért fizetendo dijak
egyiittes 0sszege értendd

44



Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a fizetésre
kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil
telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennalld dijhatralékot nyilvantartasba
veszi. (29/1993 (I11.17.). Korm. rendelet 31.§) A nyilvantartott dijhatralékrdl az intézmény vezetdje
negyedévenként tajékoztatja az intézmény fenntartojat a téritési dijhatralék behajtdsa vagy a
behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét
az intézmény vezetdje nyilvantartja és az ellatast igénybevevd haldla esetén hagyatéki teherként az
eljaro kozjegyzonek bejelenti.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve térvényes képviseldje, tovabba mas téritési dij fizetésére
kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, Ggy a fenntartd — jogszabalyban
meghatarozott médon — intézkedik a téritési dijhatralék behajtasa irant.

5.9. Eseti téritési dij

A Hazirendben meghatarozott, az intézmény altal nyujtott olyan szolgaltatasokért, amelyek nem
tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal szervezett
szabadidds programokért (pl. kirandulas, szinhazlatogatas, tabor) eseti téritési dijat kell fizetni.

6. A megallapodas modositasa

6.1. Jelen Megallapodas modositasara csak az intézmény vezetéje és az ellatast igénybe
vevo/torvényes képviseldje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

6.2. Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen Megdllapodas megkotésével az intézmény
hosszll idére kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathato, rendkiviili helyzetekben is
minden elvarhatdt megtesz, hogy az intézmény jelen Megdallapodasbol fakadd kotelezettségeit a lehetd
legjobban teljesitse.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapodasbol eredd vitas kérdéseket elsédlegesen targyalas ttjan,
egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

Tudomasul veszik, hogy a megallapodas modositasara a személyi téritési dij megallapitasa
tekintetében az intézményvezetd/fenntartd egyoldaluan jogosult. A megallapodas személyi téritési dij
megallapitasan tuli tartalmanak moédositasahoz sziikséges az ellatast igénybe vevo és/vagy torvényes
képvisel6jének, valamint az intézmény fenntartdjanak elézetes hozzajarulasan alapuld kozos
megegyezése. Amennyiben a kozos megegyezés nem jon létre, a megallapodas 7.3. pontjaban
foglaltak az iranyadok.

7. Az intézményi jogviszony megsziinése

7.1. Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

¢) a hatarozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés id6tartama meghosszabbitasra kertilt,

d, a probaidé alatt, illetve a probaidd leteltével a 2.1 pontban meghatarozottak szerint

Az intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve torvényes képviseldje kezdeményezheti.
A jogosult, illetve torvényes képviseldje irasbeli kezdeményezése alapjan az intézményvezetd az
intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti
idépontban, ennek hianyaban 15 nap lejartaval szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziintetheti, ha a
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e masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt
e intézményi elhelyezése nem indokolt,
e hazirendet stilyosan megsérti
o alako-, szobatars, illetve dolgozd bantalmazasa, zaklatasa,
o olyan mértékii italozas, amely az intézményi egylittélés koriilményeit zavarja
o engedély nélkiil vald eltavozas, illetve tavolmaradés,
o az éves szinten a hazirendben meghatarozott napot meghalado indokolatlan tavollét,

o személyi téritési dijhatralékanak Osszege a harom havi téritési dij Osszegét
meghaladja, és a felszolitasok ellenére sem tesz eleget fizetési kitelezettségének.

Az intézmény vezetdje az ellatas megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol
irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve
torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil az
intézmény fenntart6jadhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

7.2. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét

a) a személyes hasznalati targyak és a megérzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

¢) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esectleges
eloterjesztési és rendezési modjarol

7.3. Az ellatott és az ellatast biztositd megallapodnak abban, hogy e szerz6dést az ellatott egyoldala
nyilatkozatdval irasban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony kolcsonds megegyezés
hianyaban a felmondast koveto 30. napon sziinik meg.

Nem képezi az elszamolas targyat a hasznalatra atvett eszk6zok, berendezési targyak rendeltetésszerii
hasznalataval egyiitt jard amortizacioja, a lakrész ujrafestésének, a rendeltetésszerti hasznalatbol ad6do
sziikséges javitasa elvégzésének koltsége, valamint az intézményi jogviszony megsziinéséhez
kapcsolodo adminisztracios koltség.

8. Az ellatast igénybe vevé nyilatkozata halal esetére

8.1 Az ellatast igénybe vevo kijelenti, hogy van/nincs irdsos végintézkedése. Amennyiben van irasos
végintézkedése, ugy annak fellelhetdsége:

fog gondoskodni.
A temetes KOISEEVISELOJO: ...ttt ettt ettt et
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A temetés helyét és modjat illetéen az ellatdst igénybe vevé a kovetkezdket nyilatkozza:

8.1.2. Halal  esetén  kozvetleniil  értesitendd6  személy neve  és  elérhetOsége:
9. Befejezo rendelkezések

Az ellatast igénylé személy személyes jognyilatkozata a megillapodis megkotését megelézoen
Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodds megkotéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvoképességében a szocialis
ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A

cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas megkdtését
megeldzden meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.

Alulirott (NéV).....oovvviiiiiiiic e SZULNEV: ..
sziil.helye, ideje: .........coooviiiiiiiiii ANYJANEVE: . evtneinianienieieneeneanenans

nyilatkozom, hogy az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti intézményi megéllapodas megkotését
megeldzden meghallgattak, véleményemet a leheto legteljesebb mértékben figyelembe vették.

9.1. Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapodasban feltiintetett valamennyi adat a valdsagnak
megfelel.

9.2. Jelen Megdllapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykdnyv, tovabba a
szocialis ellatasokra vonatkozo, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak.

9.3. Jelen Megdllapoddas 11 (tizenegy) szamozott oldalbol all.

9.4. Jelen Megallapodas ... db, egymadssal szd szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt

9.5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetéen, mint akaratukkal
mindenben megegyezdt, helybenhagyoélag irtak ala.

9.6. A megallapodasban leirtak a mindenkori hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen automatikusan
modosulnak.

........................ s eV a2 h00 L L nap) AN,
az ellatast igénybe vevo az ellatast nyujto intézmény vezetdje
Az ellatast igénylo torvényes képviseldje az ellatast igénybe vevo jelen Megallapodas
1.4.pontjaban megjeldlt legkdzelebbi
hozzétartozoja
Tanl NEVE: o
CIME: oot

alairasa
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Alairasa
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1. szaml melléklet
Nagykoru gyermekkel kotendé megallapodas dijkiilonbozet megfizetésére vonatkozoan

(Jelen megallapoddas az intézményi megdallapodds szerves részét képezi)
1. A megallapodast koté Felek

Jelen Megdllapodas 1étrejott
- az ellatast nyujté intézmény
- azellatast igénybe vevd nagykort gyermeke

kozott

1.1 Az ellatast nyujté (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szociilis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: S0002860
Az intézmény cime: 8592 Daka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztdsa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntartd neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Az intézményt fenntart6 cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatott nagykoru gyermeke

DL
Y11 (5 (o 1 15 S PSS
TelefonSZAMA: ... ..o
3E21 0 1 1<)
TartOzKodAss NELY: .. ..ot e

| e L) B o3 1 o
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DA LS
SZULBEEST MEVE: ...ttt ettt e
TelefOnSZAMA: ... ..o
3E21 Q) 1 1<)
Tart0zkodasi Rely: ...

| D IS L Lo [ o310 s L

DA LS
SZULBEEST MEVE: .. ..ttt et
TelefOnSZAMA: ... ..o
| 3E21 Q) 1 1<)
TartOzkodasi NeLY: ....ouoii e

| D e Lol o3 1 KT

N B ittt e
SZULBEEST MEVE: ...ttt ettt ettt e et e e
TelefonSZAMA: ... ..o
| 3F21 0 1 1<)
Tart0zKodasi NELY: .. ..oui i
BIteSTtEST CIM: L. .eeee e,
A megallapodas tartalmazza:

a) amegfizetendd dijkiilonbozet 6sszegét,

b) a fizetésre vonatkoz6 szabalyokat és

¢) amegallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

2. Az 1993. évi Ill. torvény 117/D.§ (1) bekezdése alapjan:

Személyi téritési dij GSSZege: ...ovvvvviiriiriiiiiiiee e, Forint

50



rorar s

A megfizetendo dijkiillonbozet 6sszege: ........ovvvvvvinnnnn.. Forint

A jovedelmi adatok hitelességéhez a nagykoru gyermekek(ek) munkaltatéja altal Kiallitott
jovedelemigazolas sziikséges!

3. A fizetésre vonatkozo szabalyok

Az 1993. évi III. térvény (tovabbiakban Szt.) 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha tartés bentlakasos
intézményi ellatds esetén, az ellatott jelentds pénz-vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését az Szt. 68/B.§ (1) bekezdése vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint mas
személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykoru, vér szerinti vagy o6rokbe fogadott gyermeke a
jovedelemhanyad — az Szt. 117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi téritési
dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiillonbozet megfizetésére az erre iranyulo, Szt. 117/D.§ (2)
bekezdése szerinti megallapodas alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy b.) pontja
szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

4. A megillapodas megszegésének jogkovetkezményei

Ha az Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas nem jon 1étre, a fenntartd a birdsagtdl kérheti,
hogy a Ptk. rokontartdsra irdnyadd szabalyai alapjan tartasra koteles €s képes gyermeket tartési
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alloan a dijkiillonbozet megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birdsag jogerés hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat a 117.§ (2) bekezdés b)
pontja alapjan kell megallapitani.

A dijkiilonbozetet megfizetdé gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

Ellatott nagykort gyermeke .. Ellatott nagykort gyermeke
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2. szamu melléklet

NYILATKOZAT

Alulirott nyilatkozom, hogy az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott tajékoztatast
tudomasul vettem. Az intézmény hazirendjét megismertem €s magamra nézve kotelezonek fogadom
el.

Kijelentem, hogy a mai napon a ,,K6zponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgaltatast

Igénybe vevokrol” (KENYSZI) TAJ alapu orszagos adatbazisban torténd adataim kezelésérdl

tajékoztatast kaptam.

Alulirott hozzajarulok, hogy az intézmény igazgatdja altal megbizott személy helyettem az

orvosi vényeket alairja, amellyel a gyogyszeratvételt igazolja.

Jelen hozzajarulasom visszavonasig érvényes.

Kelt: oo

Ellatott/ torvényes képviseldje
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3/A. melléklet

MEGHATALMAZAS

Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint

hozzdjdarulas személyi téritési dij és eqgyéb koltségek levondsdra

(Onjogu elldtott esetén)

Alulirott, .coeveeeeceeeeerieree, (név) ( szdl. hely, idé6................ ) megbizom az intézmény vezetGje altal

megbizott munkatdrsat, hogy a részemre érkez6 pénz és értékkildeményeket atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij, és a

gyogyszerkoltség levonasra keriljon.

Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre személyes

szlikségletek kielégitésére biztositott koltépénzt, egyéb jogcimen érkez6 pénzt kezelje.

ellatott

El6ttiink, mint tanuk el6tt:
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3/B. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekvéképességében részlegesen korldtozott elldtott esetén)

AlUITOtt, oo (név) ellatott megbizom az intézmény vezet6je altal megbizott

munkatarsat, hogy a részemre érkez6 pénz és értékkildeményeket atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij, és a

gyogyszerkoltség levonasra keriljon.

Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre személyes

szlikségletek kielégitésére biztositott kolt6pénzt, egyéb jogcimen érkez6 pénzt kezelje.

ellatott gondnok

ElSttiink, mint tanuk el6tt:
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3/C. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekvéképességében teljesen korldtozott ellatott esetén)

Alulirott, (név), MINt (név)(szul.hely,
o [ SRR ) gondnoka, megbizom az intézmény vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a

gondokoltam részére érkez6 pénz és értékkiildeményeket atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy gondnokoltam havi rendszeres jovedelmébdl a mindenkori személyi

téritési dij, és a gydgyszerkoltség levonasra kerdiljon.

Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a gondnokoltam részére

személyes szikségletek kielégitésére biztositott kolt6pénzt, egyéb jogcimen érkezé pénzt kezelje.

gondnok

ElSttiink, mint tanuk el6tt:
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