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I.

Az integralt intézményre vonatkozo altalanos adatok

1. Kéltségvetési szerv megnevezése
A koltségvetési szerv megnevezése:

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
A koltségvetési szerv székhelye:

8592 Déaka, Ddzsa Gyorgy utca 80.

Székhely szolgaltatdsai:

Fogyatékosok dpolé-gondozé otthona
Szenvedélybetegek apolo-gondozé otthona

A koltségvetési szerv telephelyei:

| Ssz Telephely megnevezése Telephely cime
1 | Babérmeggy Lakdotthon Déka 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 78.
2 | Tornacos Otthon Daka 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 88.
3 | Ligetes Lakootthon Daka 8512 Nyarad, Rakdczi utca 7.
4 | Foéldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
5 | Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca
95.
6 | Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta 8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.
7 | Fenyves Otthon Veszprém 8200 Veszprém, Tiizér utca 44.
8 | Galagonya Otthon Veszprém 8200 Veszprém, Ord6garok utca 5. 2. ajtd
9 | Eziist Hars Otthon Csabrendek 8474 Csabrendek, Darvasto 1.

2. A koltségvetési szerv alapitasaval és megsziinésével osszefiiggé rendelkezések

2.1. A koltségvetési szerv alapitdsdanak datuma: 1979. julius 23.

2.2. A koltségvetési szerv jogeldd kiltségvetési szervének

megnevezése székhelye

1 | ..Dr. Magyar Karoly” Pszichiatriai Betegek Otthona 8469. Kamond, Kossuth u. 27/2.

2 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek és 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 95.
Fogyatékosok Otthona

3 | Veszprém Megyei Onkorményzat Pszichiétriai Betegek 8330 Siimeg-Nyirlakpuszta
Otthona

4 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Fenyveserdd Apolé - 8200 Veszprém, Tiizér u. 44.
Gondozd$ Otthona

5. | Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek 8200 Veszprém, Ordogarok u. 5.
Gondozdhiza

6. | Veszprém Megyei Id6sek Otthonainak Egyesitett 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Szocidlis Intézménye

7. | Foglalkoztatd Intézet Darvasto 8474 Csabrendek, 0438/3. hrsz.

2.3. A koltségvetési szerv azonositoi

torzskonyvi azonosito szama (PIR): 426255

dllamhdztartdsi egyedi azonosité (AHTI): 746957

dgazati azonositdja: S0002860




KSH statisztikai szamjele: 15426259-8730-312-19
alapito okiratdnak kelte: 2023. februar 28.
alapito okirat szdma: A-349-1/2023

Szolgdltatoi nyilvintartdsba torténd bejegyzések szima:

Székhely/Telephelyek Bejegyzés szima
Székhely, Daka, Dozsa Gy. u. 80. VE/56/00108-4/2021.
1.sz. telephely, Daka, Dézsa Gy. u. 78. VEC/001/00944-1/2014.
2.sz. telephely, Déka, Dézsa Gy. u. 88. VEC/001/00943-1/2014.
3.sz. telephely, Nyarad, Rakoczi u. 7. VEC/001/00988-1/2014.
4.sz. telephely, Kamond, Kossuth u. 27/2. VE/56/00013-3/2019.
5.sz. telephely, Lesencetomaj, Kossuth u. 95. VE/56/00011-3/2019.
6.sz. telephely, Simeg-Nyirlakpuszta VE/56/00012-3/2019.
7.sz. telephely, Veszprém, Tiizér u. 44. VE/56/00014-3/2019.
8.sz. telephely, Veszprém, Orddgarok u. 5. VE/56/00075-10/2022.
9.sz. telephely, Darvast6-Csabrendek, 0438/3. VEC/001/00224-12/2017.

3. A kiltségvetési szerv irdnyitdsa, feliigyelete
3.1. A koltségvetési szerv irdnyité szervének megnevezése, székhelye

Belligyminisztérium
1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

3.2. 4 koltségvetési szerv fenntartdja, székhelye

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A koltségvetési szerv kozfeladata:

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szoldé 1993. évi III. térvény 69.§ (1)
bekezdése, a 80.§ (3) bekezdés b) pontja és a 85/A§ (3) bekezdés a) pontja szerinti
bentlakasos ellatas, valamint a 75.§ és a 65./F § (1) bekezdés c¢) pontja szerint ny1jtott ellatas.

(1) A koliségvetési szerv fGtevékenységének dllamhdztartdsi szakdgazati besoroldsa:

Szakdgazat szama Szakdgazat megnevezése

1

873000 Id6sek, fogvatékosok bentlakasos ellatasa

4.3. A kiltségvetési szerv alaptevékenysége:

Fogyatékos, pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg és fogyatékos személyek apolasa —
gondozasa, egyéb habiliticios, rehabilitacios jellegii ellatasa

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Intézményi jogviszonyban 4ll6 személyek intézményen beliili foglalkoztatasa
Fogyatékos személyek apold — gondozo célu lakootthoni ellatésa

Fogyatékos személyek rehabilitacids célu lakdotthoni ellatasa

Harmadik életéviiket bet6ltott fogyatékos, illetve autista gyermekek nappali ellatisa
Fogyatékos személyek atmeneti ellatasa

Fogyatékos személyek tdmogatott lakhatasanak biztositasa

Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatés, képzés

Idéskoruak, demens betegek tartds bentlakasos ellatasa




e Id6skoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa

4.4. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormdnyzati funkcié szerinti megjelolése:

Kormdnyzati funkcioszdam Kormdnyzati funkcié megnevezése

095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa

101122 Szenvedélybetegek tartds bentlakasos ellatasa

101211 Fogyatékossaggal él6k tartds bentlakasos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal él6k rehabiliticids célu bentlakasos ellatasa
101213 Fogyatékossaggal €10k atmeneti elltasa

101214 Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részeére

101215 Fogyatékossaggal é16k apold-gondozo lakootthoni ellatisa
101216 Fogyatékossaggal é16k rehabiliticios célu lakootthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

102023 Idéskortak tartds bentlakasos ellatasa

107030 Fejleszto foglalkoztatas

107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

4.5. A koltségvetési szerv miikodési teriilete, illetékessége:
4.5.1. A 4.5.2 alpontban meghatarozottak kivételével: Veszprém varmegye
4.5.2. Az Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvast6 1.) tekintetében:
Budapest €s Veszprém varmegye.

5. A koltségvetési szerv szervezete és mitkodése
5.1. A kiltségvetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje
Az intézményvezet6t a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatoésag Foigazgatdja, a
kozalkalmazottak jogéllasarol szold 1992. évi XXXIII. torvényben foglaltak szerint
elokészitett palyazat Gtjan, legfeljebb 5 év hatdrozott id6tartamra bizza meg, illetve vonja
vissza megbizasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.
Intézményvezets: Hanich Ferenc
Megbizdsdnak kezdete: 2021.04.01.
5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazdsban dllo személyek jogviszonya
o Kozalkalmazotti jogviszony: a kdzalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIIL
térvény alapjan létesitett jogviszony
e Munkaviszony: a munka tdrvénykonyvérdl szolé 2012. évi 1. tdrvény szerinti
jogviszony
e Megbizasi jogviszony: a 2013. évi V. térvény az Uj Polgari Torvénykonyv alapjan
1étesitett jogviszony

6. A feladatellatast szolgidl6 vagyon:

Az intézmény hasznalataban 1évd ingatlanok és ing6é vagyon tulajdonjoga és
vagyonkezelése a mindenkori vagyonrendeletben meghatarozottak szerint torténik. A vagyon
értékét a szamviteli nyilvantartasok alapjan elkészitett éves mérleg, a vagyoni allapotot az
intézmény mindenkori éves leltara tartalmazza.

7. A vagyon feletti rendelkezési jog:




A rendelkezésre 4llo vagyontargyakat az intézmény szabadon hasznalhatja
feladatainak ellatasahoz a kozépiranyitd szerv vagyonardl és a vagyonkezelés-, gazdalkodas
szabalyairol szol6 eldirdsoknak megfelelden.

8. Az intézmény szervezeti felépitése és miikddési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszima, feladatai

Székhelye: 8592 Déka, Dézsa Gyorgy utca 80.
Az intézmény telephelyei
8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 78.
8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 88.
8512 Nyarad, Réakoczi utca 7.
8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.
8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.
8200 Veszprém, Tiizér utca 44.
8200 Veszprém, Ordogarok utca 5. 2. ajtd
8474 Csabrendek, Darvasto 1.

Ezen beliil:
e Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye (8592 Déaka, Dozsa Gy.
utca 80.)

Fogyatékos személyeket dpolé-gondozo otthona 95 o
Szenvedelybetegehet dpolo-gondozo otthona 6 fo

¢ Babérmeggy Lakootthon Daka (8592 Déka, Ddzsa Gy. utca 78.)
Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo lakootthona 8 fé

e Tornacos Otthon Daka (8592 Déka, Dozsa Gy. utca 88.)
Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo otthona 118 fo
Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthona 8 1o

e Ligetes Lakootthon Déka (8512 Nyérad, Réakoczi utca 7.)
Fogyatékos személyeket dpold-gondozo lakootthona 8 16

e Foldvar Otthon Kamond (8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.)
Pszichidtriai betegek dpolo-gondozo otthona 91 fo
Szenvedélybetegek dpolo-gondozo otthona 9 f6

e Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj (8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.)
Fogyatékos személyek dpold-gondozo otthona 140 fo
Pszichidtriai betegek dpolo-gondozo otthona 56 fo
Fogyatékos személyek nappali elldtasa 10 fo

e Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta (8330 Stimeg, Nyirlak puszta 225/1.)
Pszichidtriai betegeket dpolo-gondozo otthona 115 16

¢ Fenyves Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Tiizér utca 44.)
Fogyatékos személyek dpold-gondozo otthona 67 fo
Fogyatékos személyek nappali elldtdsa 6 fé

e Galagonya Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajto)
Fogyatékos személyek dpolo- gondozo otthona 10 fo

e Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.)

Fogyatékos személyek dpold-gondozo otthona 279 fo



Az intézménybe maximdlisan felvehet engedélyezett elldtotti létszam: 1026 fo

Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszdma: 570 fo

1L
A szolgaltatas célja, feladata

Az intézmény értelmi fogyatékos személyek otthona, ahol az ellatist igénybe vevé felndtt
kori és kiskori kozépsilyos és sulyos értelmi fogyatékos, valamint értelmi és mas
fogyatékossagban szenvedd emberek ellatasa torténik, akik allandd, folyamatos gondozist,
apolast igényelnek. A gondozas sordn biztositjuk az igénybevevd teljes korli ellatasat,
koranak, egészségi allapotanak megfeleld fizika, mentalhigiénés, és egészségiigyi ellatast,
pszichés gondozast, szocioterdpias valamint fejlesztd foglalkoztatast, egyéb habilitacids,
rehabilitacids kelleg ellatast.

Cél:

Szakmai programunk hosszitavi célja a lehet legszélesebb korli integracio elérése a
normalizacio, az autonémia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe
vevd személyeket hozzasegiti a tarsadalmi életbe valo beilleszkedéshez. Annak érdekében,
hogy esélyegyenlOségiik javuljon, hatranyaik cstkkenjenek, olyan szolgaltatds nyujtasat
biztositjuk, amely egy humanizalt, modernizalt, eurépai normédnak is megfeleld, az egyéni
elvarasok és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink megvaldsulasat el6segito
feladataink a szolgaltatast igénybevevOk meglévd képességeit kihangstulyozzak, elosegitenek
olyan mechanizmusokat kialakitani, melyekben 6nallo dontéshozatal és felelésségvallalas
miikddik, €s nem utolso sorban felkeltik az egyén belso igényeit is.

1. A megvalositani kivdnt program konkrét bemutatdsa
A fogyatékos személyek apolo-gondozd otthoni ellatasat olyan igénybevevok szaméra
kivanjuk biztositani, akik dnmaguk ell4tasdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek.
Szocializacios szintjlik, kapcsolati rendszeriik egészségiigyi allapotuk alapjan nem teszi ket
alkalmassa a tarsadalmi integracidra, ezért szilkséges szamukra a személyre szabott
moédszerek segitségével torténd, az intézményi keretek kozott nyujtott szolgaltatas, a mentalis,
pszichés, egészségiigyi, fizikai valtozasok figyelemmel kisérése.

e Mint 4polo-gondozd otthon, gondoskodunk az onmaguk ellatdsara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkezésérél, sziikség szerint
ruhazattal, illetve textiliaval valé ellatasardl, mentalis gondozasarol, egészségiigyi
ellatasardl, valamint lakhatasardl (teljes korii ellatas)

o Gondozasi feladatellatas soran résziikre fizikai, mentdlis és életvezetési segitséget
nyujtunk.

e Apolasi feladatunk, hogy a gondozds soran kozvetlenill felmerilld és szocidlis
intézményiink keretei koOzott biztosithatd egészségligyi allapot helyreallitasat
biztositsuk.

e Gondoskodunk az igénybevevOk mentalhigiénés és pedagogiai, gyogypedagdgiai
ellatasardl, az igénybevevd kordnak, egészségi édllapotanak, képességeinek és egyéni
adottsigainak figyelembevételével.



Segitséget nyujtunk a szabadid6 kulturalt eltsltéséhez, sziikség szerint pszichoterdpis
foglalkoztatast szerveziink.
Segitséget nyujtunk a hitétel gyakorlasaban €s tdmogatjuk az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat, miikodését.
Egyéni fejlesztési tervet készitiink, amelyet évente, illetve sziikség esetén érickel az
intézményvezeto altal kijelolt team.
A mentalis allapot stabilizdlasa és fejlesztése érdekében az aldbbi kiegészitd
szolgaltatasokat biztositjuk:

— szabadidés programokon valo részvétel

— rehabilitacids torna és egészségfejlesztés.
Figyelembe vesszilk az egyéni sziikségleteiket, és a gondozasi munkadban az
igénybevevok cselekvo egyiittmiikédésre épitiink.
Kiilonosen figyelmet forditunk az igénybevevOk adatainak, személyiségi jogainak
védelmére.
Ha a szolgaltatdst igénybevevd egészségi allapota indokolja, — orvosi javaslatra — az
orvos el6irasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztositunk.
Az otthonban elhunytakkal kapcsolatos teendOk ellatisat az intézmény vezetdje
szervezi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérél, a végtisztességre
vald felkészitésérdl, a térvényes képviseld, a kérelmezd megnevezett hozzatartozoja,
tovabba a kérelmez6 nagykorii gyermekének értesitésérol, az ingdsagainak
szambavételérdl, megbrzésérol, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kévetden az 6rokdsoknek torténd atadasrol.
Rehabilitacidos alkalmassagi vizsgilat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka-
rehabiliticiot javasold szakvélemény, vagy a foglalkozas-egészségiigyi orvos, a
munka-szakpszicholégus vagy munka- és szervezet-szakpszichologus, valamint a
szocidlis szolgaltatast biztositd intézmény vezetSje egylittes javaslata alapjan
lehet6séget biztositunk fejleszté foglalkoztatasban valé részvételre.
Elbzetes tervezés alapjan egyéni- és kiscsoportos foglalkozasokon vehetnek részt
ellatottaink. A foglalkozasokrél minden esetben dokumentécio késziil.
Biztositjuk szamukra a szocidlis biztonsdg alapvetd feltételeit, intézménylinkben
életiik végéig élhetnek a biztonsagot nyujté hattér mellett.

2. A létrejovd kapacitdsok, nyijtott szolgdltatiselemek, tevékenységek leirdsa

Az intézmény tomegkézlekedési eszkdzzel jOI megkozelitheté. Az otthon egy épiiletben
talalhaté a Kozmutza Fléra Ovoda, Altaldnos Iskola, Készségfejleszto Specidlis Szakiskola,
Kollégiummal. Az épiilet kétszintes, lift van az épiiletben. A csoportszobdk, a terapids helyiségek,
a haldszobak az emeleten és a foldszinten is taldlhatéak. Az intézményhez kis zoldovezet is
tartozik. Az otthon hatdrozott idejit mlik6dési engedéllyel rendelkezik.

Szolgdltatdselemek és tevékenységek

Tanacsadds az ellatott bevonasaval torténé, jogait, lehetoségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagdld, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, informéacié atadasa.

Esetkezelés az igénybevev) sziikségleteinek kielégitésére, problémajanak megoldaséara
iranyulod, egyiittmikddésen alapulo, tervszerii segité kapcsolat, amellyel az wjabb
problémak megel6zhetéek.



Pedagdgiai segitségnyujtas szocializacios, pedagogiai eszkozokkel végzett tervszerii
tevékenység, amely olyan viselkedések, ismeretek és képességek atadasat teszi
lehetévé, amelynek eredményeként az ellatott lehetdséget kap képességei
kiteljesitésére.

Gondozas az igénybevevd részére nyujtott célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba olyan
rendszeres, hosszabb idejii testi-lelki tdmogatds, amely -elosegiti az ellatott
koriilményeihez képest legjobb életmindség elérését.

Etkeztetés a teljes korii ellatds keretében napi Gtszori étkezés biztositasa, amelybol
legalabb heti harom alkalommal meleg vacsora juttatasa. Szakorvosi javaslatra diétas
étkezés biztositasa.

Gybgypedagbgiai  segitségnyujtas a fogyatékossagbol adodo akadélyozottsag
kompenzacidjara szolgild komplex tevékenységrendszer az ellatott, csaladja és
kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciézavarok korrekcidja
és a rehabilitacié érdekében.

Feliigyelet az ellatott lelki és fizikai biztonsagat szolgalo kontrolltevékenység.
Haztartasi vagy hdaztartast potld segitségnyujtas az ellatott segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi {ligyeinek
intézésében.

Szillitds az ellatott részére torténd segitségnyujtas szolgaltatdsokhoz, egészségiigyi
ellatashoz, k6zosségi programokhoz.

Készséafejlesztés az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartasformak,
készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalo helyzetek kidolgozasa, lehetdségek
biztositasa azok gyakorlasara.

Lakhatds olyan lehet6ség, amely eldsegiti a személyes biztonsdgot és az emberi
méltdsag megdrzését, a foglalkoztatasban és a kozosségi €letben vald részvételt, a
csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

3. Mas intézményekkel torténé egyiittmitkodés modja

Intézményiink rendszeres kapcsolatot tart fenn a varmegyében miik6do szocidlis
intézményekkel, a régiéban miik6d6 intézményekkel. Nyitottak vagyunk a civil szervezetek
irdnyaban is.

Egytttmiikddiink:

a szocialis teriiletet érintd fels6fokt intézményekkel, fOiskoldkkal, egyetemekkel,
mely egyiittmiikodés keretében a hallgatoknak gyakorlati terepet biztositunk.
Ko6zépfoka iskoldkkal, amely egyiittmiikodés keretében kozosségi szolgélatra
jelentkez6 didkokat fogadunk

egészségligyi intézményekkel,

nappali intézményekkel

csaladsegitokkel

gyermekvédelmi intézményekkel

Veszprém varos civil szervezeteivel

Veszprémi Motoros Egyesiilettel

A kapcsolattartas modja:

szakmai megbeszélések, forumok, tovabbképzések
,JO gyakorlatok™ bemutatésa

Szakmai mithelymunkak

tanacskozasok



e tovabba: levelezés, fax- és telefonhasznalat, elektronikus levelezés. Orszagos
kapcsolattartdas ~ eszkéze az  intézményi  weblap megjelentetése, cime
dakaotthon@globonet.hu.

IIL.
Az ellatandé célcsoport jellemzoi

»A 2011-es népszamlalds soran a teljes népesség 4,9 szazaléka azonositotta magat
fogyatékossaggal éloként, 8 szazalékuk intézeti lako. A tartos bentlakésos otthonokban €16k
személyek kozill az értelmileg akadalyozott fogyatékos emberek szama 51,7 %. A szocidlis
otthonokba tSbbnyire csaladbol keriilnek be az ellatottak, a bekeriilok koziil csak minden
tizedik részesiil lakootthoni ellatasban. Az intézmények végleges széllashelyiil szolgalnak az
igénybevevoknek.

A fogyatékossaggal €élok iskolai végzettsége sokkal alacsonyabb a népesség egészénél,
tovabb4 hatranyba vannak a munkaerdpiacon is, mivel csupan 14 szazalékuk foglalkoztatott.”
(Népszdmldlds 201 1. Kozponti Statisztikai Hivatal)

Az ellatottak kore

Az otthonban olyan fogyatékkal €16 kiskora ellatottak mellett a nagykoruva valt é&s
intézményiinkben maradt felnétt értelmi sériilt, halmozottan sériilt emberekrél gondoskodik,
akik 6nallo életvitelre nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek, akiknek mentalis
gondozasarol, egészségiigyi ellatasardl, valamint lakhatdsarol kiilon, a jogszabéalyban
meghatarozott moédon gondoskodni kell.

Demogrdfiai mutatok
Ellatottaink a varmegye teriiletérdl érkeznek, de ,,az intézmény féréhelyeinek 10 %-ig az a
személy is ellathato, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatarozott ellatasi teriiletén
nem rendelkezik bejelentett lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel” (9/1999.(X1.24.) SzCsM
rendelet).
Az elhelyezésre varakozok kozott az alabbiak a mutatok:

e olyan gyermek, fiatalabb korosztalyu, sulyos értelmi fogyatékos személyek, akiknek

otthon nevelését a sziilok mar nem tudjak tovabb vallalni,

e idds, értelmi fogyatékossaguk mellett fizikailag leépiilt, idds emberek,

e a gyermekvédelembdl nagykoriusaguk miatt kikeriild, tanulasban akadalyozott fiatalok
A hozzank beérkezd elhelyezési kérelmek azt mutatjak, hogy igény van mindazokra a
szolgaltatasokra, amelyeket intézményiink nyujt a jelentkez6knek.

IV.
A feladatellatas szakmai tartalma, modja

A veszprémi intézmény a feladatellatis szakmai tartalma alapjan fogyatékkal €16 gyermekek
és felndttek teljes kort ellatdsat végzi bentlakasos ellatas keretében. Munkdjat a szakmai
program, a hatalyos jogszabélyok, az dgazati iranyitd szervezetek altal kiadott szakmai és
gazdasdgi iranyelvek, utmutatdsok szerint végzi. Munk4djarél a fenntarténak évente
beszamolasi kotelezettséggel tartozik. Az otthon adatszolgaltatasi kotelezettségének a
hatalyos jogszabalyok és a feliigyeleti szerv altal meghatarozott rendben tesz eleget.
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Az ellatottak szamara az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozottak szerint biztositjuk
a lakhatast, az étkezést, a sziikség szerinti ruhazatot, az egészségiigyi ellatast, gyogyszert,
valamint a gyoOgyaszati segédeszkozok beszerzését, az egészségi €s pszichés allapotnak
megfelel dpolast, gondozast, foglalkoztatast, a tankotelezett kori gyermekek oktatédsanak
megszervezesét, a szabadido kulturalt eltdltésének szervezését.

Az intézmény biztositja a szocialis étkezés esetén az élelmiszer-higiéniai és élelmiszer-
biztonsag jogszabalyi kovetelményeit. Megfelel az intézményre vonatkoz6 kozegészségligyi,
az ivoviz-minbségi, a hulladékkal és nem kdzmiivel osszegylijtott haztartasi szennyvizzel
kapcsolatos kozegészségiigyi-, jarvanyiigyi vonatkozo kovetelményeknek, valamint a kémiai
biztonsagra és dohanyzohelyek kijelslésére vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak.

Gondozas, mint szolgaltatas

A szolgaltatast igénybevevOk gondozédsat naponta folyamatosan végezzilk. A gondozasi
munkaban valamennyi dolgozonk részt vesz. A gondozadsi munka tartalmi Osszetételét az
igénybevevd allapota szabja meg.

Az apolas, mint szolgaltatas

A gondozasi feladatok ellatasa soran kdzvetleniil felmeriil6 és a szocidlis intézmény keretei
kozott biztosithatd, az egészségi allapot helyreallitisat célzd tevékenység az apolds, amelyet
akkor végeznek az 4polo-gondozok, ha azok felmeriilnek, és mindaddig ellatjak, amig az
szakorvosi, korhazi ellatast nem igényel.

Egészségiigyi ellatas
Az intézmény a teljes korl ellatds keretében gondozasi és 4polasi tevékenységet lat el. E
szolgaltatasokat egésziti ki a hatdlyos rendeletben eldirt egészségiigyi ellatasi kotelezettség.
Ennek keretében az intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevd

o egészségmeglrzését szolgdlo felvilagositasarol,

e rendszeres orvosi feliigyeletérol,

o sziikség szerinti alapapolasardl:
- a személyi higiéné biztositasarol,
- a gyogyszerezésérol,
- az étkezésben, a folyadékpdétlasban a hely- és helyzetvéltoztatisban, valamint a

kontinencidban vald segitségnyujtasban,

szakorvosi illetve siirgdsségi ellatashoz valé hozzajutasarol,
a korhazi kezeléshez valé hozzajutaséarol,
a gyogyszerellatasarol
a gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.
Intézménylink a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybevevo
egészségi allapotanak rendszeres ellenérzését, az egészségiigyi tanacsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, az orvos altal elrendelt vizsgalatok elvégzését — ha az intézmény keretei
kozott megoldhatd — gyogykezelését.

Veszprémben egy orvos és egy pszichidter szakorvos (intézményi) 14tja el az ellatottakat, akik
munkéjukat megbizasi szerzO0dés alapjan végzik, amely részletesen tartalmazza
szakteriiletiikre vonatkozdan a feladatot, hataskort, jogkort, felelésséget.

Intézményiinkben az ellatast igénybevevé személy részére eldirt gyodgyszer felhasznaldsat
egyéni gyogyszer-felhaszndlasi nyilvantarté lapon vezetjiik. Miiszakonként az ellatottak
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egészségi allapotat érint6 valtozasokat sorszamozott eseménynapléban (4tadé naplo)
rogzitjiik, tovabba az egészségiigyi-gondozasi tervet egyénre szabva vezetjik.

Az integrilt intézmény rendelkezik az ellatast igénybevevok rendszeres, illetve eseti
gyogyszerszitkségletéhez  igazodé megfelel6 mennyiségli  készlettel, amelynek
dsszeallitasanal az orvos figyelembe veszi az ellatottak egészségi allapotat, valamint az
esetleg eléfordulo siirgds ellatasi igényeket is. A gyogyszerek beszerzésérdl az intézmény
gondoskodik.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban meghatarozott gyogyszercsoportokbol
az intézményi orvos javaslata alapjan egyfajta gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely
azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az alap-gyogyszerkészletrdl részletes €s pontos
tajékoztatast kap az ellatast igénybe vevd. Az alap-gyogyszerkészlet korébe nem tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast
igénybevevo viseli.

Az intézmény viseli az ellatast igénybevevd rendszeres ¢€s eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét,

e ha az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé
havi jévedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap osszegének a Szt. 117/A §-
dnak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat,

e az ellatast igénybe vevo részére a kéltoépénzt az intézmény biztositja.

Részleges koltségét viseli az intézmény, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési
dij utan a fennmarad6 havi jovedelme meghaladja a szocialis vetitési alap Szt. 117/A. §-
dnak (1) bekezdésében meghatarozott szdzalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az
ellatast igénybe vevd egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a
bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltdpénz Osszegét
meghalado részét az egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az ellatast igénybe vevd személyi és jovedelmi helyzetére tekintettel - az intézményi orvos
javaslatara az intézményvezetd dontése alapjan az alap-gyogyszerkészlet korébe nem
tartozd, de az ellatast igénybe vevo gondozasdhoz kozvetleniil sziikséges egyéni
gyogyszersziikséglet teljes koltségét atvallalhatja.

Az intézmény nem kételes az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatast igénybe vevd tartdsara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja szerinti mas
személy koteles €s képes, vagy az ellatast igénybe vevo gyogyszerkoltség red eso részét nem
fizeti meg.

A gybgyaszati segédeszkoz ellatdsa kdrében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az igénybevevo koltségén
torténd biztositasa. Ha az igénybevevo jovedelmi helyzete alapjan erre nem képes, akkor az
intézmény viseli a koltséget.

Ruhazattal, textiliaval valé ellatas

Az ellatast igénybevev$ az intézményben sajat ruhdzatat és textilijjat hasznalhatja. Az
igénybevevok ruhazatarol a gondozasi egység vezetdje egyéni leltart készit ill. aktualizal.

A megfelelé mennyiségl és mindségii ruhazattal nem rendelkezd ellatottaknak — a teljes korii
ellatas részeként — az intézmény biztosit legaldbb harom valtds agynemiit, hdrom valtas
fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelelé legalabb két valtas fels6 ruhazatot
és utcai cip6t, valamint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket. Az ellatast
igénybevevd az intézmény altal nyujtott ruhdzatot nem kételes igénybe venni, azonban sajat
ruhazatanak elhasznalodasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast igényelheti.

A fejleszté foglalkoztatasban résztvevok részére munka- és védéruhat biztosit az intézmény.

12



Mosas, mosatas, mint szolgaltatas

A szennyezett textilia, ruhdzat tisztitasat az intézmény mosodajaban végezziik el. A
felsdruhdzat és a kényesebb ruhdzat mosisa a gondozdsi részlegben torténik. A
mosasszolgaltatds ingyenesen vehetd igénybe. A ruhdzat javitasa a gondozasi részlegekben
torténik.

Fodrasz szolgaltatas
E szolgaltatast az otthon egy fodrasz szakképesitéssel rendelkez6 személlyel kotott megbizasi
szerzddés alapjan nyujtja.

Egyéb szolgaltatisok
Csaladi kapcsolatok 4apolasa, pedikiir, borotvalas, egészségiigyi intézményekhez val6
hozzaférés biztositasa, szabadido-szervezés, betegszallitas.

Etkeztetés, mint szolgaltatds

Az otthon biztositja az ellatottak részére a napi Otszori étkezést, hetente haromszor pedig
meleg vacsordt az ellatottak életkori sajatossdgainak, egészségi allapotanak, valamint az
egészséges taplalkozds kovetelményeinek megfeleléen, a kozétkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével.

A jaréképes ellatottak a gondozasi részlegek étkezGjében étkeznek, mig a fekvd személyek
részére az étkezés a lakOszobdkban torténik, sziikség esetén gondozo6i segitséggel. A
fekvibeteg ellatottak gondozasakor a rendszeres folyadékbevitelrél is gondoskodunk.

A latogatoktol kapott vagy csomagban érkezett élelmiszert sajat- vagy a részlegekben 1évo
hiitészekrényekben lehet elhelyezni, névvel ellatva.

Ha az ellatast igénybevevd személy egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
az orvos elbirdsainak megfeleld étkezési lehetoséget (diéta) biztositunk. A diétds étrendet az
otthon dietetikusa allitja Gssze.

Az étkezések a Hazirendben meghatérozott idépontokban torténnek az otthonban.

A mentailhigiénés ellatas
Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevok mentalhigiénés ellatasarol is. Egyéni- és
csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk:
o aszemélyre szabott bandsmodot,
o a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
a szabadidé eltoltésének feltételeit,
a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,
az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
az egyéni fejlesztési tervek megvalositasat,
a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
segitjiik az intézményen belilli kis k6zosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
muikddését.
Az egyiittélés soran kialakuld konfliktusok megoldasa, kezelése k6zos feladat. Fontos, hogy a
konfliktusban érdekelt személyeket ravezessiik arra, hogy ismerjék sajat €s masok érdekeit, az
egyiittmiikodés altal megoldhaté problémakat. A konfliktusmegoldasban alkalmazott lépések:
e aprobléma (konfliktus) meghatarozasa
a lehetséges megoldasok keresése
a megoldasok értékelése
a megfelel6 megoldas kivalasztisa (dontés)
a dontés végrehajtasi modjanak meghatarozasa

o O 0 00O
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e amegoldas eredményességének utdlagos értékelése.

A konfliktuskezelésben leggyakrabban alkalmazott modszerek: egyéni segitd beszélgetések,

csoportos terapia, pszichologus segitségnyujtasa.

Mint bentlakasos otthon, mindent megtesziink az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitisa

fenntartasanak, meg6rzésének érdekében. Ezen ellatas keretében szervezziik az ellatottak

koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével:
e az aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvd ellatottak levegbztetése,
agytorna),

a szellemi és szdrakoztaté tevékenységeket (olvasas, felolvasas, tévézés, jatékok,
vetélkeddk, zenehallgatas)

e a kulturalis tevékenységeket (rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhdz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok).

Az altaluk nehezen megoldhaté szituaciokban a segitségnytjtast.

Az egyiittéléssel jaré kompromisszumok kialakitadsanak segitését.

K6z6s élményszerzés lehet6ségének kialakitasat, a kotodések szorosabba flizését.

A parkapcsolatok, a csaladi és barati kapcsolatok fenntartisénak, kialakuldsénak
folyamatos segitését, tamogatasat.

e Sziiletésnapok, névnapok megiinneplését- ezzel is elosegitve az egyén fontossaganak,
identitastudatanak megélését, a kozOsség szempontjabol a szoros, meghitt
csaladias 1égkor fenntartasat.

A lakdhelyi, munkahelyi feladatok és a szabadid6 elt6ltésének elktiloniilését.

Az igénybevevd szilkségletei szerinti egyéb szolgaltatasok elérésének segitését
(konyvtar, kulturalis események, fodraszat, masszazs, bevasarlas).

Szilkség esetén segitségnyujtast a pénzkezelésben.

Szabadidds programok szervezését.

Pedagogiai fejlesztés és tankdteles kort gyermekek fejlesztése.

Kulturalis miisorokra val6 felkésziilés szervezését, aktiv részvétel biztositasat.

e Kirandulasok, nyaralasok, sportolasi lehetoségek kozos szervezesét.

A foglalkozasokat heti rendszerességgel szervezzilk egyéni- €s kiscsoportos formaban, az

intézmény mentalhigiénés éves programja szerint.

A foglalkoztatasok szervezése

Szocioterdpids foglalkoztatds

Az otthon szocioterapias foglalkoztatdsokat szervez naponta az igénybevevok meglévd
képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében. A szocioterdpids foglalkozasok
szervezésénél figyelembe vessziik az igénybevevok életkorat, egészségi allapotat, képességeit
az egyéni fejlesztési tervben meghatarozottak alapjan.

Fejlesztd foglalkoztatds

A fejlesztd foglalkoztatas célja a fejlesztési tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentalis 4llapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgaltatas biztositdsa utjan, az egyén felkészitése az 6néllé munkavégzésre vagy a nyilt
munkaerdpiacon torténé elhelyezkedésre. A fejlesztd foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban
torténik, az intézményvezetd Fejlesztési szerzodést kot az ellatottal. Jelenleg 3 6 vesz részt
manualis foglalkoztatasban.

Erték és vagyonmegorzés
Intézményiinkben az érték- és vagyonmegdrzésr6l a Hdzirendben meghatarozottak szerint
gondoskodunk.
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Intézményben elhunytak eltemettetésének szervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendék ellatasit az intézményvezetd szervezi.
Ennek keretében gondoskodik:
o Az elkiilonitésérol
o Végtisztességre valo felkészitésrol
e A torvényes képviseld, megnevezett hozzatartozo €s nagykoru gyermeke értesitésérol
o Ingdsagai szambavételérdl, azokrdl jegyzék (hagyatéki leltar) készitésérol két tanu
jelenlétében, azok megorzésérdl, illetve a hagyatéki végzést kovetben az 6rokosok
részére torténd atadasarol
o Intézkedik koztemetés elrendelése irant, ha nincs, vagy nem fellelhetd eltemettetésre
koteles személy.

Uj igénybevevé fogadasa
Az tjonnan bekoltézé fogadasa, hivatalos teend6k segitése, bemutatds a személyzetnek,
lakétarsaknak, szobatarsaknak.
A bekoltdzés utani elsé idészak beilleszkedést segitd teendoi:
e jartassag szerzése a napirendben,
rokonok, hozzatartozok értesitése a beilleszkedésrol,
a kdzvetlen és tagabb kornyezet megismertetése,
megfeleld tarsasag, baratok, tevékenységek keresése,
igény szerinti segitségnyijtas a kapcsolattartasban,
egyéni beszélgetések,
egyéni fejlesztési terv elkészitése,
foglalkoztatasban valo részvétele szervezése.

V.
Az ellatas igénybevételének modja

Az integralt intézmény szocidlis szolgaltatasainak igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje kérelmére szdobeli vagy irasbeli inditvanyéra torténik. Ha az
ellatast igényld személy cselekvéképtelen kiskorti vagy a cselekvoképességet teljesen
korlatoz6é gondnokség alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve — a térvényes képviseldje terjeszti eldé. A korlatozottan
cselekvOképes kiskorti és a cselekvoképességében a szocialis ellatds igénybevételével
dsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
inditvanyat a torvényes képvisel6jének belegyezésével terjesztheti el6. Ha a torvényes
képviseld ideiglenes gondnok, az intézményi -elhelyezésre vonatkozo kérelméhez,
inditvanyahoz a gyamhivatal eldzetes jovahagyasa sziikséges.

Az ellatas iranti kérelemrol az intézményvezetd dont.

Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, a
megallapodasban foglaltak szerint. A megallapodas megkdtéséhez az ellatast igénylé személy
jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvoképességében a szocialis ellatdsok
igénybevételével Osszefiiggh jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megeldzden meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

Az intézmény az el6gondozas keretében szervezi az ellatast igényl6 elhelyezését &s
felkészitését. A kérelmek beérkezését kiovetden eldgondozasra megylink a szolgdltatast
igényl6hoz.
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Az elégondozas célja
e az intézményi elhelyezést igényld helyzetének megismerése annak céljabol, hogy az
igényl6 allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,
o tajékoztatas nyujtasa az intézményi életre valo felkészités érdekében,
annak vizsgalata, hogy az ellatast igényld életkora, egészségi allapota, szocidlis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.
Az elégondozas tovabbi célja, hogy az intézményben él6ket és dolgozokat is felkészitsiik az
Uyjonnan érkezé megfeleld fogadasara. Az el6gondozds soran a kérelmezd és torvényes
képvisel6je eldzetes tajékoztatast kap az intézményi szolgaltatasokrol, az intézményi életrol,
az intézménnyel kotendé megéllapodas tartalmardl, a fizetend6 téritési dijrél. Az
elégondozast az intézményvezet6 altal kijelslt személyek végzik.

Az elhelyezettek feliilvizsgdlata

Kiilon jogszabalyban meghatarozott feliilvizsgalaton vesznek részt az apolast, gondozast
nyGjté intézményben elhelyezett személyek. A feliilvizsgalaton torténd megjelenéshez
gondozoi kiséretet és szallitast biztosit intézménytink.

1. A szolgdltatdsrol szolo tajékoztatds helyi modja

Az intézmény rendelkezik intézményi honlappal a www.dakaotthon.hu oldalon, valamint
intézményi katalogussal illetve szorolappal.

Tdjékoztatdsi kotelezettség
Az intézmény tdjékoztatja a kérelmezot a kérelem benyujtasakor az altala nyujtott szolgéltatas
feltételeirdl. Az ellatas megkezdésének idépontjardl az intézményvezetd értesiti a jogosultat,
illetve térvényes képviselojét. A tajékoztatis az alabbiakat tartalmazza:
e az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hataridét, tovabba az annak
elmulasztisa esetén kovetendo eljarast,
e az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony Iétesitéséhez sziikséges
okiratokat,
e aszemélyes hasznalati targyak behozatalara vonatkozo eléirasokat,
¢ ahozzatartozoi nyilatkozatokat,
e aszemélyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.
Az intézménybe valo felvételkor az intézmény az alabbi tajékoztatast adja a jogosult, illetve
torvényes képviseldje vagy hozzatartozoja szdmara:
e az intézményben biztositott ellatds tartalmardl és feltételeirdl,
e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e a jogosult és hozzatartoz6i kozotti kapcsolattartasrol, kiilongsen a latogatds, az
eltavozas és visszatérés rendjérol,
a panaszjog gyakorlasanak maodjarol,
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
az intézmény hazirendjérdl,
a fizetend6 téritési dij, tovabba a teljesités feltételei, illetve a mulasztas
kdvetelményeirdl,
e az intézményi ellatast igénybevevd jogai ¢és az érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetekrol,
e az ellatottjogi képviseld személyérdl és elérhetdoségérol.
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A jogosult és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe valé felvételkor
koteles:

irasban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatérozott tajékoztatdsban foglaltak
tudomasul vételérdl, tiszteletben tartasarol,

adatokat szolgaltatni a torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,

nyilatkozni arr6l, hogy a szocialis ellatisra valé jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetdje kiiteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az dltala megjelolt
hozzdtartozojat:

a jogosult allapotarol, annak lényeges valtozasarol,

az egészségiigyi intézménybe vald beutaldsarol,

az ellatds Dbiztositasdban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,

az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérol,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésérol.

2. Megdllapodds

Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az intézményvezetd az ellatist igényldvel,
illetve torvényes képviseldjével megallapodast kot. A Megdllapodds az aladbbiakat
tartalmazza:

az ellatas id6tartamat (hatarozott vagy hatdrozatlan idétartam megjelolés),

az ellatas kezdetének idépontjat,

az igénybevevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabélyokat,
egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzéjarulas osszegét,
tovabb4 az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozd
szabalyokat,

belépési hozzajarulas alkalmazasa esetén a belépési hozzajarulas dsszegét, az azt
megfizeté személy megjelolését, a belépési hozzajarulas megfizetésére és
visszafizetésére vonatkozo szabalyokat,

az igénybevevd természetes személyazonosito adatait.

A Megdllapoddst, mint szerz6dést az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvoképességében a
szocialis ellatisok igénybevételével Osszefliggh jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korldtozé gondnoksig alatt alld személyt a
megallapodas megkotését megel6zéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

3. Jogorvoslat

Ha az ellatast igényld, illetve térvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrdl sz0616 értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Soron kiviili elhelyezés

Intézményiink esetében a soron kiviili ellatas biztositasat kiilonosen az alapozza meg, ha az
igénybe vevd
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e Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasardl
gondoskodna, és ellatasa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval
sem oldhaté meg,

e haziorvos, kezelborvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

o szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen véltozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

e kapcsolata vele egyiitt ¢él6 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, €s a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

A soron kiviili elhelyezés irdnti igény sorrendben megel6zi a t6bbi kérelmet. Ha soron kiviili
elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezetdé dont a soron kiviiliség fennallasarél. Ha
valamennyi soron kiviili igény nem teljesithet, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik
az elbgondozas lefolytatasardl, majd doént a jogosultak elhelyezési sorrendjérél. Nem
teljesitheté soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd fér6helyére, aki a férohely
elfoglalasanak idépontjardl mar értesitést kapott. Soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo féréhelyeken feliil is lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. (5)
bekezdésben megallapitott korlatra.

Amennyiben az intézményi elhelyezés soron kiviilliséget igényel, a birésag a kiilon
jogszabdlyban meghatirozott feltételek fennallasa esetén, soron kiviili elhelyezésrdl is
donthet.

4.Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult haldlaval,
¢) a hatarozott idej{i intézeti elhelyezes esetén a megjelolt idotartam lejartaval, kivéve,
ha az elhelyezés idotartama meghosszabbitasra keriilt,
d) az intézményi megallapodas felmondaséaval

Az intézményi szolgaltatast igénybe vevd és az ellatast biztosité megallapodnak abban, hogy
e megallapodast az igénybe vevo egyoldala nyilatkozataval irasban felmondhatja, ez esetben
az intézményi jogviszony kélcsonds megegyezés hidnyaban a felmondastol szamitott 3. honap
végén szlinik meg.

Az intézményvezet6 az intézményi megallapodast felmondhatja, ha

e) az igénybe vevé masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

f) azigénybe vev a Hdzirendet sulyosan megsérti,

- alako-, szobatérs, illetve dolgoz6 bantalmazasa, zaklatasa,

- olyan mértékii italozas, amely az intézményi egytittélés koriilményeit zavarja,

- engedély nélkiil val6 eltavozas, illetve tavolmaradas, amelynek mértéke a 24 o6rat
meghaladja, és eltdvozasarol senkit nem értesit, illetve eltavozasara valds indokot
adni nem tud.

g) az igénybe vevl, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Szocidlis igazgatdsrol és szocidlis
ellatdsokrol szol6 1993. évi III. torvény (tovabbiakban: Szt.) 102.§ (1). Az igénybe
vevl, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat honapon 4t folyamatosan téritési dijtartozés all fenn, €s az a hatodik hoénap

utolso6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

h) a szolgaltatast igénybe vevé jogosultsaga megsziinik.
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Ha a szolgaltatist igénybe vevd, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kételezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jévedelemvizsgéalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgdlatot a Szt. 119/C.§ szabalyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgélat eredményének megfelelden éllapitja meg. Ha az
igénybe vevo, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, tgy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehet6ve teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hénapon at téritési dijtartozas all fenn, az igénybe vevét, a torvényes képviselot
vagy a téritési dijat megfizeté személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl,
annak kezdd idépontjarol, valamint a Szt 102.§ (3) bekezdésében foglaltakrol.

e Az intézmény vezetdje az ellatds megszlinésérdl, illetve a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a felmondas
jogszeriiségét az igénybe vevd, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével nem ért egyet, ugy a Szt.
101.§ (5) bekezdése alapjan jarhat el.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntarté nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e Ha a jogviszonyt beutal6 hatdrozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutald szerv sziinteti
meg, kivéve, ha a beutald hatarozatot olyan onkormanyzat hozta, amely mar nem
fenntartdja az intézménynek.

e Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
e jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

e a személyes hasznalati targyak és a megGrzésre atvett értéktargyak elvitelének
hataridejérol, rendjérdl és feltételeirol,

e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges elbterjesztési és rendezési modjarol.

e Ha a jogosult  cselekvéképességében  részlegesen  korldtozott  vagy
cselekviképességében teljesen korldtozott, a jogi kovetkezményekkel jaré cselekmények
és jognyilatkozatok tekintetében a hozzdtartozéra vonatkozd rendelkezéseket a
torvényes képviseldre kell alkalmazni.

o Az intézményvezetd a Szt.101.§ (2) bekezdés b) pontja szerint az intézményi Hazirend
sulyos megsértése miatt az intézményvezeltdé az intézményi jogviszomyt az alabbi
esetekben megsziintetheti:

» Amennyiben az ellatott személy a lakotarsa/lakotarsainak illetve kozfeladatot
ellatdé személynek minésiilé dolgozénak (apold, vezetd apolo, szakapolod,
gondozd, szocialis munkatars, terdpids munkatars, segitd, fejlesztd
pedagogus) sérelmére 8 mnapon tul gyogyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezet6 a rendérség felé feljelentéssel él.

» Amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gyogyulod
sériiléseket okoz lakétarsanak, illetve a koézfeladatot ellatd személynek
mindsiilé dolgozdénak (Szt. 94.L § (1), Ggy az altalanos igazgatOhelyettes, az
érintett telephely vezet6 apold illetve a részleg iranyitasdval, koordinélasaval
megbizott személy javaslatira az intézményvezetd kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.
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» A havonta kettdnél t6bb alkalommal, lathatéan alkoholos allapotban 1€vd,
vagy alkoholos allapot kovetkeztében kotekedd, durva, fenyegetd magatartast
tanusito, illetve, ha rongalassal parosuld magatartast tantsit, Ggy intézményi
jogviszonyat az intézményvezetd azonnali hatdillyal is felmondhatja,
megsziintetheti.

» Ha intézménybdl valé eltavozasanak mértéke a 24 oOrdt meghaladja,
eltavozasarol senkit nem értesit, illetve eltdvozasara valos indokot adni nem
tud, Ggy intézményi jogviszonya megsziintethetd.

» Ha az elldtott jdrvdnyiigyi vészhelyzetben engedély nélkil elhagyja az
intézményt, az a hdzirend sulyos megsértésének mindsiil, és ez okbdl az
elhelyezési jogviszonya megsziintethetd.

Megsziintethetd az intézményi jogviszony, ha az igénybe vevd téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hdnapon at folyamatosan téritési dijtartozas all fenn,
és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi téritési dij Osszegét meghaladja, €s a vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését, kivéve, ha a dijhatralék
gondnokvaltas miatt kovetkezik be.

5. A téritési dij
Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja allapitja meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgéltatasi 6nkoéltséget. Az intézményi téritési dij év kozben
egy alkalommal, tamogatott lakhatas esetében két alkalommal korrigalhato.
A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevd jovedelme olyan
meértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme a szocialis vetitési alap dsszegének 25%-at meghalad6 mértékben né.
A téritési dijat az igénybevétel napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamldjara atutalva kell teljesiteni.

A téritési dijat az aldbbi személyek kotelesek megfizetni:
e az ellatast igénybe vevo jogosult,
o asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezo torvényes képviseld
e a jogosultnak az a hazastirsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogadd sziiléje, akinek csaladjaban az egy fore juté jovedelem a
tartasi kitelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap 6sszegének
két és félszeresét,
e ajogosult tartasat szerz6désben vallalé személy,
e a jogosult tartaséra birosag altal kotelezett személy (egylitttartasra koteles és képes
személy),
e agondnoksag alatt all6 jogosult esetén a torvényes képviseld,
e a gondnoksag alatt nem all6, magasabb Gsszegli csaladi potlékban részesiild jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,
e ha a csaladi pétlékot az intézmény vezet6jének folyositjak, akkor a csaladi potlékra
juté személyi téritési dijat az intézményvezeto,
A Szt. 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha a tartdos bentlakdsos intézményi ellatds esetén a
szolgaltatast igénybevevd jelentés pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117./B.§ (1) bekezdése szerint mas
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személy sem vallalja, de az igénybe vevonek van nagykoru, vér szerinti vagy &rokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhanyad - 117./B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt
személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az erre
irdnyulo (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan, a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.
A megallapodas tartalmazza:

¢ A megfizetendd dijkiilénbozet 5sszegét,

o A fizetésre vonatkoz6 szabdlyokat,

o A megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.
Ha a fenti megdllapodas nem jon létre, a fenntartd a birosagtol kérheti, hogy a Ptk.
Rokontartasra irdanyadd szabélyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldéan a dijkiilonbézet megfizetésére
kotelezze.
Az igénybe vevod gyermekével szemben inditott perkimenetel nem érinti az igénybe vevd
intézményi jogviszonyat, a bir6sadg jogerss hatarozatdig az igénybe vevd személyi téritési
dijat a Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet
megfizeté gyermekre a téritési dijat megfizetdé mas személyre vonatkozo szabalyokat kell
alkalmazni.

A személyi téritési dij:

e Tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendd
személyi téritési dij meghatirozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylore
vonatkoz6 jovedelemhanyadot. A jévedelemhdnyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jéovedelmének

80%-4t az egyéb tartds elhelyezést ny1jto intézmények esetén.
e Tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyezd Osszeg, ha a jovedelemhdanyad eléri vagy meghaladja az
intézményi téritési dij Osszegét.

e Ha tart6s bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhényad nem éri el az
intézményi téritési dij Gsszegét és az ellatott jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a
jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds
pénzvagyonbol kell fedezni. Jelent6s pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerz6dés alapjan
fennallo kovetelése és készpénze Gsszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feliilvizsgalatakor meghaladja.

e Ha tart6s bentlakasos intézményi ellatis esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij 6sszegét, €s az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal,
a személyi téritési dij a jelent6s ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhdnyadnak az §sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd
osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocialis
vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni. Jelentds
ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
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Osszegének negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idopontjaban az ellatast
igényl6, ellatott tulajdondban allo ingatlant, valamint az 6t illeté hasznosithato,
ingatlanon fennall6 vagyoni értékii jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok
egyiittes forgalmi értéke a szocidlis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe
venni.

e Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irasban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgélatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon
elényosebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy
nem tenné meg.

e A bentlakdsos intézményekben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell
megallapitani, hogy a koltépénz havi dsszege ne legyen kevesebb a targyév januar 1-
jén érvényes szocialis vetitési alap Osszegének 20%-anal. Ha a téritési dijat Ggy
allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal legaldbb a koltépénz Gsszegére
kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

e 2020. januar 1-t61 modosultak a személyes gondoskoddst nyujtd szocialis ellatdsok
téritési dijarol szold 2/1993. évi (11.17.) Korm.rendeletben a téritési dijra vonatkozd
rendelkezések. Ennek értelmében az intézményi téritési dijat ¢s a személyi téritési
dijat bentlakasos intézményi ellatas esetén ellatdsi napra kell meghatarozni.

A bentlakdsos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év folotti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit. Koltdpénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianyaban kizarélag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezé ellatottnak koltépénzt allapitanak meg, a koltdpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozd szabélyok szerint kell elrendelni.

Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tabor, nyaralds stb.) val6 részvétel nem
mindsiil tavollétnek.

Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartozkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten Osszesitésre kertilnek.

A tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij szamitiasandl a honapok tényleges
napjaival kell szamolni. Ha az ellatott a bentlakdsos intézményi ellatast a hénap nem
mindegyik napjan veszi igénybe, a tavolléti napokszdmat meg kell szorozni a szamitott
csOkkentett Osszegii napi személyi téritési dijjal, a jelenléti napok szdmat pedig meg kell
szorozni a teljes Gsszegli napi személyi téritési dijjal. A két szorzat sszege az adott hdnapra
fizetend6 téritési dij. A jelenléti napok szaméat ugy kell meghatarozni, hogy az adott hénap
napjainak szamabdl le kell vonni a tavolléti napok szdmat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem all fenn.

Bentlakasos intézményben az ellatott két honapot meg nem halad6 tavolléte idejére a tavollét
minden napjara a napi személyi térit€si dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptéri éves
szinten Osszesithetok.
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Az ellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére
a) az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének iddtartama alatt, a tdvollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
b) az ,,a” pont ala nem tartozé esetekben a tdvollét minden napjéra a napi személyi téritési
dij 60 %-at fizeti.
Példa a szabadsdg alatt fizetend? téritési dij szamitdsdrdl:
Szabadsdg idétartama: 2016. mdrcius 21. déleldtt 11.00 oratdél- 2016. mdrcius 25. délutdn
14.00 oraig
Ebben az esetben a mdrcius 21-e (eltdvozds napja) még nem szdmit szabadsdgnak, teljes
téritési dijat kell fizetni. Hasonléan a visszajovetel datumdval, amikor a mdrcius 25-e mar
nem szdmit szabadsdgnak, teljes téritési dijat kell fizetni.
Szabadsagos napok: mdrcius 22-23-24= 3 nap
A szabadsdgos napokra fizetendd téritési dij a személyi téritési 20%-a, tehat 3x napi személyi
téritesi dij x 20%

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitisaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megéllapitott személyi téritési dij dsszegét
vitatja, az értesités kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A fenntarté a kifogas beérkezését6l szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezet6i dontés ellen benyujtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizeté személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartéja altal megallapitott 6sszegét vitatja, a bir6sagtdl kérheti a téritési dij
megallapitasat. A bir6sdg jogerés hatarozataig a kordbban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztiasa esetén kivetend6 eljaras
Az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

a.) hat hénapon 4t folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolso

napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
b.) vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetdje ellen6rzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridd megjelolésével a fizetésre kitelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (11.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségének nem tud eleget tenni, kételes az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Szt. 102. § (2) szerint ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet6
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvéltoztak, hogy a személyi

23



téritési dij megfizetésére vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkivilli jovedelemvizsgalat lefolytatasdt kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a Szt. 68/B. § és a Szt. 117/B. § szerinti
esetet is — a Szt. 119/C. § szabalyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy nem kéri az Szt.
102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgélat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetové teszik a
téritési dij megfizetését.

téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondds lehetdségérdl, annak
kezdé idépontjardl, valamint az Szt. 102.§ (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntart6jat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

VL
A szolgaltatast igénybevevik és a szocialis szolgaltatast végzok
jogai, védelme

1. Az elldtottak jogai
Az emberi méltésdghoz valo jog
A gondozas primer célja nem a fejlesztés vagy fejleszthetoség, hanem az emberi méltosag
mego6rzése minden kériilmények kozott.

Integrdcio
Az integraci6 elve a tarsadalmi koryezettel valo kapcsolattartas biztositasaval valésul meg.

Nyitottsag
Nyitott, egyszerti, atlathatd és kovetkezetes modon alkalmazzdk a kollégék ismereteiket a
szolgaltatas miikodtetésének Osszes teriiletén.

Kovetkezetesség
Ez az egyiitt dolgozé munkatarsak 6sszehangolt, megtervezett, koz6s alapokon nyugvé €s
ezért az ellatast igénybevevd szamara is kiszamithat6 egységes viselkedését jelenti.

Példamutatds

A munkatarsak neveldereje példamutatasukban keresend. Fontos a szavak és a tettek kozotti
harmonia, mert a cselekvésre Osztdnzé meggy6z0dés a sajatta valt motivumok alapjan
bontakozik ki. Fontos, hogy ne okozzunk csal6dast, ne tegyiink be nem valthaté igéreteket, ne
fenyeget6zziink, keriiljiik a megszégyenitést!

1. A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézményi ellatast igénybevevd ellatottnak
joga van szocidlis helyzetére, egészségi ¢és mentélis allapotara tekintettel a szocidlis
intézmény 4ltal biztositott teljes koril ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybevevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
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10.

felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatéarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.
Az ellatast igénybevevének joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetdje évente tijékoztatdt készit az intézmény gazdalkodéasardl, és azt az
intézményben jol lathato helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén széban ad tajékoztatast
az ellatast igénybevevo részére.
A tajékoztato tartalmazza:

— az intézmény miikddési koltségének Osszesitését,

— azintézményi téritési dij havi 6sszegét,

— azegy ellatottra juté havi 6nkoltség 6sszegét.
Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatist igénybevevOket megilleté alkotméanyos jogok maradéktalan és teljes
koril tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltésaghoz, a testi
épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.
Az ellatdst igénybevevSt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza. Az intézményvezet6 biztositja tovabba, hogy az intézményi elhelyezés
soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrol mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezzen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybevevd szocialis
raszorultsagénak tényére.
Az intézmény nem korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendérzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érinti a mindennapi hasznalati targyakat.
Az intézményvezetd gondoskodik az intézménybe behozott vagyontirgyak, személyes
targyak és értékek megfelels és — sziikség esetén — biztonsdgos elhelyezésérol. Az
intézmény a hazirendben szabalyozhatja — figyelemmel a raktirozasi és elhelyezési
lehetéségekre —, hogy az egyes ellatast igénybevevd milyen nagysagu, illetve milyen
mennyiségii, az intézményi élethez sziikséges, azzal Osszefliggd személyes targy
intézménybe torténd bevitelére jogosult. Ezen kivill a vagyon- és értékmegdrzés nem
korlatozhaté arra vald hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud megfeleld feltételeket
kialakitani a megdrzésre. Amennyiben az ellatist igénybevevot korlatozzak személyes
targyainak bevitelében, err6l az igénybevételhez kapcsolodd megallapodasban is
rendelkezni kell.
Ha az ellatast igénybevevd vagyontargya vagy értéktargya a megdrzés szempontjabol
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyUjtani az ellatott részere a
megfelel6 elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.
Az ellatast igénybevevinek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsigara. Az intézmeény
hazirendje meghatirozza az intézménybél torténd tdvozas és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybevevonek az igénybevételi eljaras sordn részletes és pontos tdjékoztatast
kell adni az intézményen beliili és az eltavozas esetére kialakitott szabalyokrol.
Az ellatast igénybevevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdséra, rokonok,
latogatok fogadasdra. Az intézményvezetd a hazirendben szabélyozza a l4togatds rendjét
és meghatdrozza azokat az eseteket is, amikor a latogatdk latogatdsi idon kiviil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybevevével. A latogatok fogaddsa soran
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12.
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14.

15.

16.
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figyelemmel kell lenni az intézményben ¢€l6 mas személyek nyugalmara. Az
intézményvezetd a hazirendben szabalyozott modon és esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét szandékosan és sulyosan megzavar6 személyekkel szemben. A lakéotthonok sajat
hazirenddel rendelkeznek, melynek alapja az intézményi hazirend, de sajat lakohazukra
vonatkozéan kozosen is alakitottak ki szabalyokat.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre
szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl szold 1997. évi CLIV.
torvény betegek jogait szabalyozo rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képvisel§jét, vagy az
ellatottjogi  képviselot az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges segitségnyujtas
céljabol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevdt irdsban értesiteni a panasz
kivizsgdlasanak eredményér6l. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatast igénybevevonek, térvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotanak
feliilvizsgalataval kapcsolatos informéciok megismerésére. Ennek érdekében az
intézményvezetd irasban tajékoztatja az ellatdst igénybevevét — annak allapotat
figyelembe véve — illetve torvényes képviseldjét a feliilvizsgalat céljarol, folyamatarol,
valamint annak eredményérol.

Korlatozé intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatasénak
megkisérlését kovetden keriilhet sor. A korlatozd intézkedés, eljards — a szabad
mozgasban torténd korlatozas, illetve farmakoterapia, az intézményen beliili elkiilonités,
vagy ezen eszkozok komplex alkalmazasa — nem lehet biintetd jellegii, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazodoan csak olyan mértékii és jellegii lehet, amely a
vesz€ly elharitasahoz feltétleniil sziikséges.

Korlatozd intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére orvos jogosult. Az orvos
feladata a veszélyeztet6 allapot felmérése a részlegek iranyitdsaval, koordinalasival
megbizott személy, vagy a vezetd apolo altal a krizishelyzetre, korlatozo intézkedések és
eljarasok megtételére jogosult személy folyamatos jelzése alapjan, valamint az ellatott
tovabbi kezelésére valé utasitds megadasa. A korlatozé intézkedést, eljarast irdsos
formaban dokumentalni kell (A korldtozoé intézkedések szabélyzata 1. szdmu melléklete)
alkalmazasat megel6z6en, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden. A
korlatozé intézkedés alkalmazasardl az ellatottjogi képviseldt, illetve az ellatott torvényes
képvisel6jét haladéktalanul, de torténéstdl fiiggben, méasnap reggel értesitent kell.

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.

A fenntarté neve, cime: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Veszprém Varmegyei
Kirendeltsége 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.

A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles

kezdeményezni 0ij gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfeleléen latja el, kiillondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat.

2, Az ellatottak jogainak védelme

Az intézményvezet$ az ellatds igénybevételekor a fenntarto altal jovahagyott Hazirend egy
példanyat a szocialis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.
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A Hazirendet az intézményben jol lathaté helyen kell kifiiggeszteni és gondoskodni kell arrol,
hogy az intézményi ellatast igénybevevd hozzitartozoi és az intézmény munkatirsai szamara
folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

Erdekképviseleti Forum

Az intézményvezet6 koteles meghatdrozni az intézményi jogviszonyban 4llok és az ellatisra
jogosultak  érdekvédelmét szolgdlé érdekképviseleti forum megalakitisanak és
tevékenységének szabalyait.

Az érdekképviseleti forum a tartés bentlakasos intézménnyel intézményi jogviszonyban allék
jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv, mely a hazirendben
meghatérozott feltételek és eljaras szerint mikodik. Az érdekképviseleti forum megalakitdsat
a székhelyen, illetve telephelyenként kell biztositani.

3. Az ellatottjogi képviselo
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgaltatdsban részesiilo részére
nyGjt segitséget jogai gyakorlasaban. Miikodése soran tekintettel van az egészségligyi €s a
hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolé 1997. évi XLVIIL
térvény rendelkezéseire.
Az ellatottjogi képvisel6 feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kételezettségeir6l és az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseljét az ellatdssal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldéséaban,

- segit az ellatottnak, torvényes képvisel6jének panasza megfogalmazisiban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezetdjénél €s a fenntartonal,
segitséget nyujt a  hatésdgokhoz  benyidjtandé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az 4thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntart6janal, illetve az
arra illetékes hatdsagnal, és ennek sordn — irasbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviselojét,

- az intézményvezetbvel vald egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérol €s a
figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysértdé gyakorlat
megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéara vonatkozdan az
intézményvezetonél,

- amennyiben az ellatottak meghatirozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

- akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az intézményvezetd tajékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviselé altal nyujthato
segitségadas lehet6ségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhetéségérdl, amelyet az intézményben
jol 1athato helyen ki is fliggesztiink.

Az intézményvezet§, a fenntarto, valamint az ellatottjogi képvisel6 altal megkeresett hatosag
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridén belill megvizsgalja az ellatottjogi képvisel6

27



észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, ¢és az ezzel kapcsolatos érdemi
allasfoglalasarol, intézkedésérol 6t tajékoztatja.

Az intézményvezeté gondoskodik arrdl, hogy az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl szol6
381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdés f) pontja értelmében, a jogvédelmi
képviseld értesiiljon az érdekképviseleti forum iilésének iddpontjarol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
- az intézmény mikddési teriiletére belépni,
- a vonatkozd iratokba betekinteni, azokrol masolatot késziteni, az intézmény
miikodésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,
- a szolgaltatast nydjté személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, velik
megbesz€lést, egyeztetést kezdeményezni €s folytatni.
- az ,,Erdekképviseleti Férum?™ tilésein részt venni
- Az ellatottjogi képviselé koteles az ellatottra vonatkozd €s tudomasara jutott orvosi
titkot megtartani, és az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkoz6 jogszabalyok
szerint kezelni.
Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:
o +36(1) 8969000
e +36-80/620-055
e Web: www.ijsz.hu
e Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4. A szocidlis szolgdltatdst végzok jogai
A szocidlis szolgaltatdst végz6 személynek joga van emberi méltosaganak €s személyiségi
jogainak tiszteletben tartisdhoz, a munkaja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatéja
megfeleld munkavégzesi koriilményeket biztositson szdmdra.

Kozfeladatot ellaté személynek mindsiil az elégondozassal megbizott személy, az intézményi
ellatasban foglalkoztatott apold, vezetd apold, szakapold, gondozo, szocidlis munkatars,
terapias munkatars, segitd, fejlesztd pedagogus.

A szocialis szolgaltatast végzd személyt védelem illeti meg. Az ellatast igénybe vevo részérdl
esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozé bels6 utasitast a melléklet
tartalmazza.

Az intézményi életformdhoz valoé alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatasanak biztositdsa, az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

November 12-¢ a Szocialis Munka Napja, amely a személyes gondoskodédst nytjtd
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban allo dolgozokra
kiterjedden munkasziineti nap.

November 12-¢ a Szocialis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujto

intézményeknél munkaviszonyban vagy kézalkalmazotti jogviszonyban allo dolgozdkra
kiterjedéen munkasziineti nap.

VII.
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A TAMOGATOTT LAKHATASRA TORTENO FELKESZITES

Intézményiink ellatasaban 67 6 bentlakdsos és 6 f6 nappali ellatasban részesiild személy van.
A Tamogatott lakhatiashoz (tovabbiakban TL) els¢ korben a 67 f6 bentlakasos személy
esetében tortént komplex sziikségletfelmérés. A felmérést t6bb 6 terillet — Onellatas,
mobilitas, kapcsolatok — figyelembevételével végezték az erre kijelolt szakemberek.

A szakmai program rovid és hosszi tavi céljai kozott szerepel az integracié €s a normalizacid
minél magasabb foku elsajatitasa, tudatositasa.
Mentalhigiénés ellatas keretében gondoskodunk az egyéni képességek fejlesztésérol, szinten
tartasardl, a pszichés gondozasrol, az egyén autonémidjanak érvényesiilésérél. A fejlesztések
hatékonysagat terapias foglalkozasok szervezésével noveljiik. Biztositjuk lakdéinknak a
gydgytorna, szocioterapias-, foglalkozason valé részvételiiket, ezzel is segitve Oket
képességeik megtartidsidban, hasznos és aktiv szabadid6 vélasztadsukban. Napi szinten segitjiik
lakodinkat 6nallosaguk fenntartisaban, csaladi- és tarsadalmi kapcsolataik 4poldsdban. A
gyogytorna az egészség helyreéllitasat célozza meg, mig a kiilonboz6 sportjatékok, rendszeres
testmozgasok a prevencidt szolgaljak lakéink életében.
Intézményiink egészségnevelésre torekszik, mely tevékenység a kultura egészségvédd
megoldéasainak kozvetitésével és elfogadasaval alkalmassa teszi az ellatottat arra, hogy
egészségi llapotukat képesek legyenek fenntartani vagy javitani.
Arra torekszik az otthon, hogy ellatottait:
az Onkiszolgalasra, a sziikségletek kifejezésére képtelen halmozottan, silyos, értelmi
sériiltek Onkifejezésének, sziikségleteik, jelzéseik, onallosaguk minél magasabb szintil
elérésére,
hozzasegitse, rabirja az egészséges élet szokasainak elfogadasara és alkalmazasara,
a rendelkezésre all6 egészségiigyi szolgaltatasok, a testmozgas megfontolt és ésszerii
igénybevételére,
az egészséges életmddhoz kapesoloddan képesek legyenek 6néllo és kozosségi dontéseket

meghozatalara.

Egészségnevelési programunk kiemelt helyen szerepel céljaink és feladataink kézott. Ennek
keretében fokozott gondot forditunk lakdink egészséges életmodra nevelése soran az
egészséges taplalkozasra, a rendszeres testmozgdsra, a szellemi frissesség megorzésére, az
aktiv szabadid6-eltoltésre, az aktiv és pihen6id6é megfeleld, életkorhoz igazodo aranyéara.

E foglalkozisok kiscsoportos és egyéni formdban zajlanak intézményiinkben hetente t6bb
alkalommal.

VIIIL.
A telephelyre vonatkozo egyéb szakmai informaciok
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INTEZMENYVEZETO

Altalanos intézményvezet6-helyettes

Szakmai intézményvezeto-helyettes

Részlegvezetd

Vezetd apold

apolé-gondozd

Részleg koordinaldsaval megbizott
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Munkakér Létszam

Részlegvezetd 1
Vezet6 apolo 1*
Apolb-gondozo 29*
Terapias munkatars 4*
Fejleszté pedagdgus 4*
Foglalkoztatas szervezd 1*
Mozgasterapeuta 1*
Osszesen: 41

A *-gal jelzett sorban a munkakdroket integralt formaban
val6sitja meg az intézmény a telephelyen miik6dd fogyatékos
személyek bentlakésos intézményében betoltott
munkakorokkel (1/2000. (1.7).SzCsM rendelet 101/B./
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1. szdmu melléklet
MEGALLAPODAS
fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek apolast-gondozast nyujtd
intézményeiben, dpold-gondozé céli lakéotthonban térténd elldtashoz

1. A megallapodast kitoé Felek
Jelen Megdllapoddas 1étrejott
- az ellatast nyujté intézmény
- azellatast igénybe vevo
- azellatast igénybe vevo torvényes képviseldje
- az ellatast igénybe vevé megnevezett hozzatartozoi kozott.

1.1 Az ellitist nyujté (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Viarmegye
Agazati azonosité: 0002860

Az intézmény cime: 8592 Daka, Dézsa Gy. u. 80.

Képvisel6je neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezetod

Az intézményt fenntarté neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Az intézményt fenntart6 cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseloje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatast igénybe vevo

Do o D R s Ny e
YAV (S 1S 1 oA TS
ANAMPOIZATSAZA: «..vveeeiit e e e e e et e e et e e et e e e e et e e e s
Jogéllasa (bevandorolt, letelepedett, menekiilt, hontalan):
Sziiletési helye, ideje: ....oovueniiiiiininiiiii i S s e e R s s e eas
ANYJA NIEVE: L.euinieieiterere et e et en ettt ettt et tses it tesesstatererrratenasatatatiantaeatnenns
Lakcime:

TartOzKodasi RELY: ...
| DR S (o) R o3 11 1 PO

RS TS0 72211 11: DT PP
AT SZAITIA, .ottt ettt et e e e e e e s e s e e n s e e s sasasasanaasasssasarannrnnensnens

Az ellatast igénybevevé gondnoksag alatt dll-e: igen — nem (a megfelel6 rész alahuizando)
Ha gondnoksig alatt 4ll, annak foka: cselekvoképességében részlegesen

korlatozott/cselekviképességében teljesen korlatozott (4 megfeleld rész aldhvizando!)

1. 3. Az ellitast igénybe vevo torvényes képviseldje

N OV, ittt ittt ittt et ete e s ra e e ee s eeaeeanneaannnesastasssoseassesssanessssaneesonnerartssesnes
Ry A1 (5 VI 1 oA =

Kirendeld SZerv MegnevezZEse: ... ..covvuiuiitiiiiiiiiiiiiitiiii et eaae e e
Kirendeld hatdrozat szama, Kelte, ....coooviiiiiniiiii i
BIESTIEST CIITI: . et eee e et et e ettt e et e e e e et e e e e s te e s et e et e e e en e ennes
Tel./egyéb elérhetOS€g: .. ouvnrieiiii i e
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1.4. Az ellatist igénybe vevé megnevezett hozzatartozoi

A OSSP
A1 (571 15T = U R
FN 1) 4 154 T
Sziiletési helye: .......ocoviiiiiiiiii e, ideje: oo
143111 L PPN
Telefonszama: ... ...ooeiiniiinii e

Egyéb el€rhet0s€ge: ...ovvrvvinniiei i

N BV ittt it ie ittt ittt et teeae et e s e e eaes s anereraa s nnnnnaeeeesrananasenannnaneeeesaaaesias

S U] et MEVE: it e o vuvverafioresetrerseserannsresencecnaneseasnossesonnssananarssnnes Siacssnssons

F N 04 T8 4 (S
Sziiletési helye: ....ovevrivriviiiiiiii i ideje: oo

| 1 o311 o L PP PO P

BAE G5 10) 11722 11 - PP PPTOTP

Egyéb elerhetOSE@e: . .o.vuuininiiiiiii i e

1.5. Az ellatast igénylé nagykoriu gyermeke(i)

N OV tiiettiaisseneenssnssseenoneaosnoseeosnsosesaassanassssssiinneenss¥iiossannonensddobnnesenesessslhors
NFAN | (S 1 1 1 o = O ORI
B (0] 11327 1.1 T
LaKORELYE: .. o.viii it
Tartdzkodasi helye: ... ..o
BIEESTEEST CIITIE: « . evnet st et e e et e et et e e e e et e e et e e s s e e e e eneebans

== O S L S PP TN
YAV (1) 1 A P P O PP PO
BN S o) 1 o2 ' o - PPN
LaKOREIYE: .. et et e
TartozKodasi helye: .....covinininiii
BTLESTIEST CIITIE: e e oottt ettt e e et e s

NV, 1 eiiiie e iotenennnnnnnnsasasssasaanenssessssesiEiaensannsf@honnaseonsiiiorsrrannneed@nennnensosssaifos
AT (S 1o 1B 1 oA LI
BN = 1SS () 1722110V LR
LaKORELYE: ...einiieiniin e
Tartozkodasi helye: .....cooiieiii
It ESTEEST CIITIE: e vnet et e e e e ettt et e e et e et et et e et e e r e aa e e

NV e G e e ennee e abibeasnnns b oo osonass@iossnnnnnnnnnsasseaseananssosssddsioeronannessansas

Ny AT (= 1o B 1 (oA T O
BNE 15 (0 1722101 V- PSPPIt
051500 1 T=)
TartozKodasi helye: ..o it
ITESTIEST CIIMIE: .+ v e et e et e e et e et et e et e e e e e e e et e e eaeans
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S ZULEtEST TIEVE: vuvuvrnrniiiineenraitineentaneaeanennransnocsssusssssesstsssotssessasseinsossinsnonsonsnne

NS L 1) 114 1 - O PO
I3F21 ) 1151 3 PP
Tartdzkodasi helye: ....o..oneiniiii i e
ETtESTEEST CIMIE: ... vvvvveeeiee e it ce e e e e st e e e e et e e e e e e e ee e e e e en e e e e e s e eeaaeeenan e
2. A megallapodas targya

2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
......................................................... szam alatt személyes gondoskodas korébe
tartozd, szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, Pszichiatriai Betegek Otthonaban /
Fogyatékos Személyek Otthondban / Szenvedélybetegek Otthonadban (4 megfeleld elldtdsi

forma aldhiizandd!), a vonatkozé jogszabalyok szerint. Ett6] eltéré szolgaltatas biztositasara
kiilén szerzédést kell kotni.

2.2. Az ellatds helyét, gondozasi egységét az intézményvezetd jeloli ki a 2.1 pontban
megjeldlt ingatlanban. A kijelolt hely modositasa esetén értesiteni kell az ellatast igénybe
vevd hozzatartozodjat, térvényes képviseldjét.

Az intézmény altal biztositott szoba alapbutorzattal ellatott.

Az ellatast igénybevevd tudomdsul veszi, hogy nem kizarélagos hasznéldja a szamadra kijelolt
szobéanak és a mellék- és kozosségi helyiségeknek, azt mas ellatottakkal is meg kell osztania.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd hazastarsaval’/hozzétartozojaval kozosen keriil
elhelyezésre a szobaban, az intézmény jogosult a hazastars/hozzatartozo elhunyta esetén az
ellatast igénybe vevot masik szobaba athelyezni, valamint jogosult masik személyt is e
szobéaban elhelyezni.

23. Az intézmény  tartés  elhelyezés  biztositisa  esetén, az  ellatast
...... éV....coiveereeneneno....hONap. ... .napjatol kezd6déen hatarozott
Goeeenennn GV, hénap......... napjaig terjedo) vagy hatdrozatlan
iddétartamra sz6léan biztositja.

Ez aldl kivételt képez a lakootthoni ellatas, ahol a megéllapodas alairasanak napjatdl szamitott
maximum 6 hénap probaidét kot ki, amely idd alatt a szolgaltatast igénybe vevo intézményi
jogviszonya a hazirend silyos megsértése esetén, illetve ha tarsaival &sszeférhetetlen
magatartast tanisit, az intézményi jogviszony egyoldaliian az intézmény részérdl felbontasra
kertilhet.

Probaidd kezdete: ........oovvvnieiiiii

Probaidd vege: .....oovviiiii i

A probaidé leteltével jelen megallapodas hatarozatlan id6tartamra modosul.

2.4. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény
szerint teljes kori ellatast biztosit, amelyet részletesen a Megdllapodds 4. pontja tartalmaz.
2.5. A megallapodas alairasanak idépontjaban az alabbi iratok keriiltek atadasra:

e sziiletési anyakonyvi kivonat igen nem
e hazassagi anyakoényvi kivonat igen nem
e ¢érvényes személyi igazolvany igen nem
e lakcimigazol6 kartya igen nem
e gondnokkirendeld hatarozat igen nem
e sajat tulajdont haz tulajdoni lapja igen nem
e Tarsadalmi Azonosito Jelet

(TAJ szamot) tartalmazo6 hatdsagi igazolvany igen nem
e {rtesités a targyévi nyugdij és nyugdijszeri ellatasrol igen nem
e valamennyi jéovedelmérdl sz616 igazolas igen nem
o koézgyogyellatasi igazolvany igen nem
e érvényes tartasi/ 6roklési szerzddés fénymasolata igen nem
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o gyermektartasi kitelezettség esetén a hatdrozat masolata igen nem

o adodigazolvany igen nem
¢ 3 hénapnal nem régebbi

tiid6 és székletbakterioldgiai eredmény igen nem
e haziorvosi igazolas, hogy k6zosségbe mehet igen nem

Ezen iratok bemutatdsa az egylittmi{ikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok
hianypotlasa a kérelmezd, a kérelmezé tdrvényes képviseldje, tovabba a keérelmezd
hozzatartozéjanak a kotelessége. A hidnyzo adatok miatti korldtozott ligykezelésért az
intézményt felelésség nem terheli.

3. Felek jogai és kotelezettségei
3.1. Felek tajékoztatasi kotelezettsége
3.1.1. Az ellatast igénybe vevl vagy torvényes képviseldje, illetve az ellatott altal
megnevezett hozzatartozoja kijelenti és jelen Megdllapodds aldirdsaval elismeri, hogy az
intézménybe vald felvételkor az intézmény tajékoztatast nyujtott (Sztv. 96.§ (1))
e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozott
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas és visszatérés rendjérol,
e panaszjoguk gyakorlasanak maodjardl,
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
e az intézmény hazirendjér6l, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevé
részére dtadasra kertilt,
e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovdbba a mulasztas
kovetkezményeirdl,
o az ellatast igénybe vevl jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol.
3.1.2. A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles

- nyilatkozni a 3.1.1. pontban leirt tijékoztatiasban foglaltak tudomasul vételérdl €s
tiszteletben tartasarol,

- adatokat szolgaltatni az 1993. évi IIl. térvény altal el6irt nyilvantartdsokhoz,

- nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatasra valdé jogosultsag, tovabba a kozeli
hozzatartoz6ja természetes személyazonositd adataiban bedllott valtozasokat
haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

3.1.3. Az intézmény vezetbje, vagy az altala megbizott személy kételes értesiteni, illetve
tajékoztatni az ellatast igénybe vevét, ill. torvényes képviselojét és az dltala megjeldlt
hozzatartozojat.
e azellatast igénybe vevd allapotarol, annak lényeges valtozasardl,
e egészségiigyi intézménybe vald beutalasarol,
e az cllatdis biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrél, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol,
o az ithelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérol,
e a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében tett
intézkedésérol.
3.1.4. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi alkalmazottak titoktartasi
kotelezettségének megtartasarol, és az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga
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3.2.1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra a Hdzirendben rogzitett kimenére és szabadsagra vonatkozd eldirasok
szerint, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevod
kijelenti és jelen Megdllapodds alairasaval igazolja, hogy az igénybevételi eljaras soran
részletes és pontos tajékoztatast kapott az intézményen beliili mozgéas, valamint az
intézménybdl torténd eltavozas és visszatérés — az intézmény Hdzirendjében meghatarozott —
szabalyairol.

3.2.2. Az ellatast igénybe vevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara, a Hdzirendben szabdlyozott médon. A latogatok fogaddsa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

4. Erdekképviseleti Forum, az ellatottjogi képviseld
4.1. Az ellatottjogi képviselé az ellatast igénybe vevd részére nyljt segitséget jogai
gyakorlasaban. Feladatai — kiilondsen — az alébbiak:

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatast
igénybe vevdt érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrdl,

e segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény
és az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktus megoldaséban,

o segit az ellatdst igénybe vevonek, torvényes képviselojének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgaldsdt az intézmény
vezetdjénél és fenntartéjanal, segitséget nyujt a hatdsdgokhoz benyujtand6
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

e az intézmény vezetbjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérol és a figyelembevételérél a szakmai munka soréan,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartonidl a jogszabdly sérté gyakorlat
megsziintetéscre,

e ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdra vonatkozdéan az
intézmény vezet6jénél, amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd
jogsértés fenndllasat észleli intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel
és illetékességgel rendelkezo hatdsigok felé,

e a korlatozo intézkedésekre, eljardsokra vonatkozd dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:
e +36(1) 8969000
e +36-80/620-055
e  Web: www.ijsz.hu
o Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.
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4.2. Az intézményben érdekképviseleti férum keriilt megalakitisra, amely az ellatast
igénybe vevOk jogainak, érdekeinek érvényesiilését elOsegiteni hivatott szerv. Az
érdekképviseleti forum

a) elbzetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatast igénybe
vevokkel, valamint az intézmény bels6 életével kapesolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok
részére késziilt tajékoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével kapcsolatos panaszokat, és intézkedést kezdeményez
az intézmény vezetdje felé,

¢) tdjékoztatast kérhet az intézmény vezet6jétdl az ellatdst igénybe vevoket érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartoja felé, valamint mas
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé amennyiben az
intézmény miik6désével kapcsolatos jogszabélysértésre utald jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum miikodésének é€s valasztdsanak részletes szabalyait a hazirend
tartalmazza.

5. Az intézmény szolgaltatasai

5.1. Teljes korii ellatas

Az intézmény a Szt. 67.§(1) bekezdése szerint teljes kori ellatast nyujt, amelynek értelmében
biztositja:

e anapi huszonnégy oras szolgélatot,

e alakhatdst, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,

e anapi legalabb 6tszori étkeztetést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,

e orvosi javaslatra, az orvos el6irdsainak megfeleld étkezési lehetdségeket (pl.
diéta), amennyiben azt az ellatast igénybe vevo egészségi dllapota indokolja,

o az cllatast igénybe vevd a bentlakasos intézményben sajat ruhdzatat és textilidjat
hasznalja. Ha az ellatott megfeleld mennyiségii és mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik a teljes korii ellatas részeként nyujtott ruhazat legalabb harom valtas
fehérmemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas
felsé ruhdzatot és utcai cip6t — sziikség szerint mas labbelit — tartalmaz. Tovabba
az 1/2000. SzCsM rendelet 49. §-a értelmében harom valtds agynemiit, a
tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkdzoket sziikség szerint biztositja.

e a ruhdzat, illetve textilia tisztitasat és javitasat a Hdzirendben meghatarozott
moédon,

o az egészségiigyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
egészségmegdrzését szolgalo felvilagositasarol, orvosi ellatasarol, sziikkség szerinti
alapapolasardl, az otthoni szakapolasi tevékenységrél szolo 20/1996. (VIL.26.) NM
rendeletben meghatarozott szakapolasi tevékenységek kivételével, ennek koérében
kiilsndsen a személyi higiéné biztositasardl, a gyogyszerezésrol, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvéltoztatasban, valamint a kontinencidban
vald segitségnyijtasrol, a szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatasahoz valo
hozzajutasarol, korhdzi kezeléséhez valé hozzdjutisarol, e rendeletben
meghatarozott gyégyszerellatasarol, gydgyaszati segédeszkozeinek biztositasardl.
A bentlakdsos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevd
egészségi allapotanak rendszeres ellenérzését, az orvosi tandcsadast, az
egészségiligyi  targyG  jogszabalyokban  meghatarozott  sziiréseket, a
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gyogyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségligyi szakellatasban
torténd beutalast.

e intézményiink téritésmentesen az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjdban
meghatdrozott gyogyszercsoportokbol a haziorvos, kezeldorvos javaslata alapjan
egyféle gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely azonban havonta
feliilvizsgalatra keriil. Az alapgyodgyszerkészlet aktudlis listdjanak egy példanya
jelen Megallapodas alairasaval egyidejileg az ellatdst igénybevevl részére
atadasra kertiilt.

e az egészségiigyi ellatas keretében az intézmény az alapgyodgyszerkészletbe,
valamint a rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet koérébe tartozo
gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkdzok kozil elsésorban a
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas altal
tamogatott gyogyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja.

e az ellatast igénybevevd koltségén az alapgyogyszerkészlet korébe tartozod
gyogyszereken tulmenden felmeriil6 egyéni gydgyszersziikséglet koltségét.

e a gyOgyaszati segédeszkdz-ellatas korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek az
ellatott koltségén torténd biztositisa. ha a testkozeli segédeszkdz koltségeinek
viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, az intézmény viseli a
kéltséget, az 1/2000. SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdése alapjan.

e az ellatdst igénybe vevd mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja —
tobbek kozott
o a személyre szabott bandsmodot,

o a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megeldzése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,

a szabadido6 kulturalt eltSltésének feltételeit,

a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

segiti, tAmogatja az intézményen belilli kis kozosségek, tarsas kapcsolatok

kialakul4sat €s mitkodését.

e az intézmény az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése
érdekében szocioterdpias foglalkozasokat szervez.
e az ellatdst igénybe vevd koranak, egészégi allapotanak, képességeinek €s egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink
- aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket,
- szellemi, szorakoztatd tevékenységeket,
- kulturalis tevékenységeket.

Alapfeladatot meghaladéan is szervez az intézmény
e programokat (rendezvények, kirdndulédsok),

e szolgaltatdsokat (pl. fodraszat), amelyekért a hazirendben szabdlyozott médon kell
téritést fizetni.

A vonatkozé jogszabdlyokban eloirt feltételeken tuli szolgaltatiasok, éatlagos feltételeket

meghaladé ellatotti igények koltségeit az intézmény nem viseli, erre kiilon szerz6dés kotheto.

O 0O O 00 O0

5.2. Az érték- és vagyonmegorzés

5.2.1. Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai.
illetve mindennapi hasznélati targyai hasznélatdban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €lok testi épségére. A
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veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
hazirend szabélyozza. A korlatozas azonban nem érintheti a mindennapi hasznalati trgyakat.

5.2.2. Az intézmény vezetje koteles gondoskodni az ellatdst igénybe vevének az
intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak ¢s értékeinek megfelelé és —
sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésér6l. Az intézmény a hazirendben szabélyozhatja —
figyelemmel a raktirozasi és elhelyezési lehetdségekre- hogy az egyes ellatast igénybevevok
milyen nagysagu, illetve milyen mennyiségii, az intézményi ¢élethez sziikséges, azzal
osszefliggd személyes targy intézménybe t6rténd bevitelére jogosultak. Ezen kiviil a vagyon-
és értékmegbrzés nem korlatozhaté arra valé hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud
megfelel6 feltételeket kialakitani a megdrzésre.

Amennyiben az ellatdst igénybe vev® vagyontdrgya vagy értéktargya a megorzés
szempontjabol specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az
ellatast igénybe vevod részére a megfeleld elhelyezéséhez, illetve annak igénybevételéhez vagy
eléréséhez, aminek koltsége az ellatottat terheli.

5.2.3. A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilongsen az intézményi ellatast meghaladd
mennyiségli vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes szilkségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio,
magnetofon, radio, hiitdszekrény) és szolgéltatas (pl. fodrasz, kirdndulés, kulturalis program)
is.

5.2.4. Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyak atvételének és kiadasénak részletes
szabalyait a hazirend tartalmazza.

6. Az ellatasért fizetendo téritési dij

A személyes gondoskodast nyujto ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:

e az cllatast igénybevevo jogosult,

e asziildi feliigyeleti joggal rendelkez6 térvényes képviseld,

e a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, orokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogado sziilgje, akinek csaladjaban az egy fére jut6d jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap Osszegének
két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerz6désben vallalé személy,

e ajogosult tartasara birsag 4ltal kotelezett szemely

A fenntartd ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.
Tartos bentlakasos intézményi ellatds esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az
ellatottnak az Szt. 119.§ (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul szolgald vagyona és az Szt.
117/D.§ (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru,
vér szerinti vagy 6r6kbe fogadott gyermek nincs.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozé szocialis ellatdsok
ellenértékekeként megallapitott Osszeg. Az intézményi téritési dijat a fentartd targyév aprilis
1-jéig 4llapitja meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
Onkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal, tdmogatott lakhatds esetében két
alkalommal korrigalhatd. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben az onkoltség szdmitdsa soran a kozos
koltségelemeket a szolgaltatdsonkénti kozvetlen koltségek aranydban kell megosztani.
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A kotelezett altal fizetendd téritési dij 6sszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 6sszegben dllapitja meg, és arrol az ellatast igénylot a megéllapodas
megkotésékor irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Osszegét.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.

A téritési dijat az igénybe vétel napjatdl havonként a targyhonapot koveté honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szdmlajara atutalva kell teljesiteni.

A személyi téritési dij

Tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendé személyi
téritési dij meghatarozdsa sordn meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozo
jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
80%-4t az egyéb tartos elhelyezést nyujto intézmények esetén.

Tartds bentlakasos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezd Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét.

Ha tartds bentlakésos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg azzal, hogy a jovedelemhényad és az intézményi
téritési  dij kozotti kiilonbozetet a jelentés pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds
pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére &ll6 fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerzodés vagy takarékbetét-szerzOdés alapjan fennalld kovetelése és készpénze
Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi dsszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tartds bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, - rehabiliticids
intézmény és rehabilitacios célu lakootthon kivételével- a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az Gsszege, de legfeljebb
az intézményi téritési dijjal megegyezo dsszeg.

Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
bsszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgdlat idS6pontjaban az ellatast
igényld, ellatott tulajdonaban all6 ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithatd, ingatlanon
fennall6 vagyoni értéki jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megeloz6 18
hoénapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke a szocialis vetitési
alap dsszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kozos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerint, ha a tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén az
ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a
68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az
ellatottnak van nagykort, vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhanyad —
117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas &ltal vallalt személyi téritési dij — és az
intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az erre iranyul6 (2) bekezdés szerinti
megallapodas alapjan a gyermek koteles.
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A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast az Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

A megéllapodas tartalmazza:

- a megfizetendd dijkiilonbozet 6sszegét,

- a fizetésre vonatkoz6 szabalyokat és

- a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

(4 nagykorival kitendd megdllapoddst az 1. szamii melléklet tartalmazza.)

Ha a fenti megallapoddas nem jon létre, a fenntarté a birosagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartisra irdnyadé szabalyai alapjan tartisra koteles és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldoan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetel nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birésag joger6s hatdrozatdig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilénbozetet megfizeté gyermekre a
téritési dijat megfizeté mas személyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd més személy, irdsban vallalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben az Szt. 116.§ (1) és (3) bekezdésében, valamint az Szt. 117.§ -ban és a 117/A.§ (1)-
(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabb4d nem kell elvégezni az Szt.
119/C.§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
modon igényld érintett ne keriiljon elényosebb helyzetbe, mintha a véllalast 6 vagy a téritési
dijat megfizet6 mas személy nem tenné meg.

Koltépénz
A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év 616tti ellatottak részére,
személyes szilkségleteik fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit. Koltdpénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarolag a
tartasra koteles €s képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére éllapitottdk meg.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltépénzt allapitanak meg, a koltdpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.
A koltdpénz havi Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szocidlis
vetitési alap Osszegének 20%-andl, ha a téritési dijat ugy éllapitottdk meg, hogy az vagyont is
terhel, 30%-4anal. Legalabb a koltopénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
Osszeget el nem €érd jovedelmét.
a személyi téritési dijat bentlakasos intézményi ellitds esetén csak ellatasi napra kell
meghatarozni.
Fentiek alapjan az intézményvezetd a fizetend$ személyi téritési dijat (............. Ft/nap)
osszegben 4llapitja meg, melynek megfizetése az alabbiak szerint torténik (a kivant rész
kit6ltendo, illetve aldhuzando):
..................... Ft/nap Osszegli személyi téritési dijbol ...............Ft/nap Osszeget az
ellatast igénybevevo fizet meg a rendszeres havi jovedelméboél,
..................... Ft/nap Osszeget az ellatast igénybevevd tartasara jogszabaly, szerzédés
vagy birosagi hatdrozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizet(nek) meg az alabbiak
szerint:

............... Ft/nap Osszeget:
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................ Ft/nap Osszeget:

Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkdtése idopontjaban
....................... Ft/nap, valamint

A téritési dij feliilvizsgalata sordan megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idoépontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.

Tavollét esetén fizetendo személyi téritési dij

Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tabor, nyaralas stb.) vald részvétel nem
mindsiil tavollétnek

e Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az
intézményben. A tavolléti napok éves szinten 0sszesitésre kertilnek.

e Ha az ellitott a bentlakasos intézményi ellitast a honap nem mindegyik napjan
veszi igénybe, a tivolléti napok szamat meg kell szorozni a 28. §-ban foglaltak
szerint szamitott csokkentett osszegii napi személyi téritési dijjal, a jelenléti
napok szimat pedig meg kell szorozni a teljes Gsszegii napi személyi téritési
dijjal. A két szorzat Gsszege az adott hénapra fizetend6 személyi téritési dij.

A jelenléti napok szamat ugy kell meghatarozni, hogy az adott hénap napjainak
szamabél le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamit, amelyeken az intézményi jogviszony nem allt fenn.

e Bentlakésos intézményben az ellatott két honapot meg nem haladé tavolléte idejére — a
rehabilitacios céli lakdotthoni ellatas kivételével- a tavollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetok.

e Az ellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére — a rehabilitacios célu
lakootthoni ellatas kivételével-

a) az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének idGtartama alatt, a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ala nem tartozé esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megillapitisaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A fenntart6 a kifogas beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyujtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vev vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntart6ja altal megallapitott Osszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birdsag jogerds hatarozatdig a kordbban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.
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A dijfizetés elmulasztasa esetén kivetendd eljaras
Az ellatott, a térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetdé személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

- hat hénapon 4t folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolsé

napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
Az intézmény vezetbje ellenérzi, hogy a megéllapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevet,
lakcimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hatdridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I11.17.). Korm. rendelet 31.§)
Ha az ellatott, a térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kételezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.
Az intézményvezetd a jovedelemvizsgélatot a jogszabdly elbirdsai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgélat eredményének megfelelden allapitja meg.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a az
Szt. 102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, az Szt. 102.§. (1)
bekezdés b) pontja alkalmazasiban Ggy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tijékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezd6 iddpontjardl, valamint az Szt. 102. § (3) bekezdésben foglaltakrol.
A nyilvantartott dijhatralékrl az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntart6jat a téritési dijhatralék behajtdsa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.
A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje
nyilvantartja és az ellatast igénybevevd halala esetén hagyatéki teherként az eljaro
kozjegyzonek bejelenti.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviselGje, tovabba mas téritési dij
fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy a fenntartd —
jogszabalyban meghatarozott modon — intézkedik a téritési dijhatralék behajtasa irant.

Eseti téritési dij

A Hdzirendben meghatarozott, az intézmény altal nydjtott olyan szolgaltatasokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadidos programokért (pl. kirdndulas, szinhdzlatogatés, tdbor) eseti téritési dijat
kell fizetni.

7. A megallapodas mddositasa

7.1. Jelen Megdllapodds mddositasara csak az intézmény vezetdje €s az ellatist igénybe
vevo/torvényes képviselje k6zs megegyezése alapjan kertilhet sor.

7.2. Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen Megdllapodds megkotésével az
intézmény hosszl iddre kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathato, rendkiviili
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helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az intézmény jelen Megdllapoddsbol fakadd
kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapoddsbol ered$ vitds kérdéseket elsodlegesen
targyalds utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

Tudomasul veszik, hogy a megallapodds médositasara a személyi téritési dij megallapitdsa
tekintetében az intézményvezetd/fenntarté egyoldaluan jogosult.

Az ellatott és az ellatast biztosit6 megallapodnak abban, hogy e megallapodéas az ellatott
egyoldalu nyilatkozatdval irasban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony
kélesonds megegyezés hianyaban a felmondas benyujtasatol szamitott 3. honap végén szilinik
meg.

Felmondas esetén, nem képezi az elszamolas targyat, a hasznalatra atvett eszkozok,
berendezési targyak rendeltetésszer(i hasznédlatdval egyiitt jaré amortizacidja, a lakrész
Ujrafestésének, a rendeltetésszerli hasznélatbol adodo sziikséges javitdsa elvégzésének
koltsége, valamint az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolodd adminisztracios
koltség.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait a hzirend tartalmazza.

8. Az ellatast igénybe vevé nyilatkozata halal esetére
8.1 Az ellatast igénybe vevd kijelenti, hogy van/nincs irdsos végintézkedése. Amennyiben van
irdsos végintézkedése, tigy annak fellelhet6sége:

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.......................................................................................

...............................................................................................................

8.1.2. Halal esetén kozvetleniil értesitendé személy neve és elérhetdsége:

....................................................................................................................

9. Az ellitist igénylé személy személyes jognyilatkozata a megallapodds megkotését
megelozéen

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkotéséhez az ellatdst igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo személyt a
megallapodds megkotését megel6zden meg kell hallgatni és véleményét a lehet6 legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

Alulirott (NéV).....oovviiiiiiiiiiiiiiaaes SZULNEV: ..ot
sziil.helye, ideje: ... ANYJANEVE: +eureneeenianeaneneniiieenen
nyilatkozom, hogy az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti intézményi megallapodas megkotését
megel6zden meghallgattak, véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vették.
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10. Befejezo rendelkezések

10.1. Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapoddsban feltiintetett valamennyi adat a
valésagnak megfelel.

10.2. Jelen Megdllapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv,
tovabba a szocialis ellatasokra vonatkozo, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoéak.

10.3. Jelen Megdllapodds, a mellékletekkel egyiitt 17 (tizenhét) szamozott oldalbol all.

10.4. Jelen Megdllapodds ... db, egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban késziilt
10.5. Jelen Megallapodist a Felek elolvasas és k6zos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, helybenhagyolag irtdk ala.

10.6. A megallapodasban leirtak a mindenkori hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen
automatikusan modosulnak.

........................ SRRSO -\ UUUURORURURORUPROPIPIUN 1o OUURPRPRNS ; T:1o) :1: X
az ellatast igénybe vevo az ellatast ny(jto intézmény vezetdje
Az ellatast igényl6 torvényes képviseldje az ellatast igénybe vevo jelen Megallapodas
1.4.pontjaban megjeldlt megnevezett
hozzatartozoja
Tanl NEVE: .o
03 ¢ o[- PP RPN
alairasa
TN MOV .ottt ettt ettt et e te e e e e e e e e e e enaenas
CoIMIC: . e ee e viienannssen GG e e naonne ol nasnn s BB an s s e s GERER e e e
alairdsa
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1. szamu melléklet
Nagykoru gyermekkel kitendé megallapodas dijkiilonbézet megfizetésére vonatkozéan
(Jelen megdllapodds az intézményi megdllapodds szerves részét képezi)
1. A megallapodast kéto Felek

Jelen Megdllapodds 1étrejott
- az ellatast nydjtd intézmény
- az ellatast igénybe vevo nagykort gyermeke
kozott

1.2 Az ellatast nyajtoé (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosit6: $0002860

Az intézmény cime: 8592 Ddka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezetd

Az intézményt fenntarté neve: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Az intézményt fenntarté cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatott nagykora gyermeke

N . oottt ettt ettt ettt e e e et ettt e et e e et ee st e e e et aa e as
N AT (=) B 4 (A PN
BEE 5 00 1722 o - PPN
LaKONEIYE: .ottt e
TartdzKodasi hely: ...oovoiniiiii
EPLESTIEST CIM: +e v v eee e et e et e e e e et e e e e e e et b e e e e

B (= D PR
A1 (S o) I 1 (oA PP
=) 153 000 o721 o - Lo
LaKOhelye: ..o e e
Tart6zkodasi hely: ... .o it i s vt e e s shioin e e oo ERERT 0 aa s G s asasnone s s@Biinosnesies
BIEESTEEST CIITL: e vveee e e et e e e e e ettt e e e s e ens

N BV ittt ettt ittt ettt e et ettt te e e et tee e e ettt e e e e e ee e s e b aaaaeaaainaeereraaans
N (S 1 I 1 A - PN
BN (S ()2 o - PO
| 0821 1Ce 1 5] < N
TartdzKodasi hely: ....cccou i iitin i ioison e ctssnennres ishdnasenssbdhonsonrasnessisevneannns
BIESTEEST CEIMI: et et e et e e e ettt e e e e e e e e e e e

B A=
YA (T I 1 LA PPN
BN S R4 111 - P
DY S0 ) 1753
TartOzZKOdAasi LY : .. veieii i e e
BIESTIEST CIITLY v eeeene et eee e e e e e e e e e e e e e et e e et e e et e et e e e e e eaa
A megéllapodas tartalmazza:
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a) amegfizetendd dijkiilonbozet sszegét,
b) a fizetésre vonatkozd szabalyokat és
¢) amegallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

2. Az 1993. éviIlIL torvény 117/D.§ (1) bekezdése alapjan:

Személyi téritési dij OSSZEZE: ...vvvirirnerriiiiiiiiiiiien Forint
Intézményi téritési dij OSSZEZe: ...vuvrvvnrenereiriiiiiiiians Forint
A megfizetendé dijkiillonbozet 6sszege: ........coooviviniiin Forint

A _jovedelmi adatok hitelességéhez a nagykori gvermekek(ek) munkaltatéja altal Kkidllitott
iovedelemigazolds sziikséges!

3. A fizetésre vonatkozo szabalyok

Az 1993. évi IIl. térvény (tovabbiakban Szt.) 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha tartos
bentlakéasos intézményi ellatas esetén, az ellatott jelent6s pénz-vagy ingatlanvagyonnal nem
rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B.§ (1) bekezdése vagy a 117/B.§ (1)
bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykort, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke a jovedelemhanyad — az Szt. 117/B.§ (2) bekezdése szerinti
esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbézet megfizetésére az erre iranyuld, Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas
alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megéllapodast a 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy b.)
pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

4. A megallapodis megszegésének jogkdvetkezményei

Ha az Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megéllapodas nem jon létre, a fenntart6 a birdsagtol
kérheti, hogy a Ptk. rokontartisra iranyad$ szabalyai alapjan tartasra koteles €s képes
gyermeket tartasi kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alléan a dijkiilénbozet
megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birdsag jogerds hatarozatdig az ellatott személyi téritési dijat a 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megéallapitani.

A dijkiilonbozetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

.........................................................................................

Intézményvezeto Ellatott nagykora gyermeke
Ellatott nagykora gyermeke ... Ellatott nagykori gyermek
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2. szamn melléklet

NYILATKOZAT

Alulirott nyilatkozom, hogy az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott
tajékoztatast tudoméasul vettem. Az intézmény hazirendjét megismertem és magamra nézve
kotelezonek fogadom el.

Kijelentem, hogy a mai napon a ,,K6zponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast
Igénybevevokr6l” (KENYSZI) TAJ alapt orszagos adatbazisban torténé adataim kezelésérol
tajékoztatast kaptam.

Alulirott hozzajarulok, hogy az intézmény igazgatdja altal megbizott személy helyettem az
orvosi vényeket alairja, amellyel a gyogyszeratvételt igazolja.

Jelen hozzajarulasom visszavonasig érvényes.

Kelt: oo

...............................................

Ellatott/ térvényes képviseltje
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1/a. melléklet

MEGHATALMAZAS

Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Onjogu elldtott esetén)

Alulirott, .......ooiiiiii (név) ( szil. hely, ido:............... ) megbizom az
intézmény vezetje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkezé pénz és

értékkiildeményeket atvegye.

rorqr

¢és a gyogyszerkoltség levonasra kerliljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltopénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

.............................................

ellatott
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1/b. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekvoképességében részlegesen korldtozott elldtott esetén)

Alulirott, ..o (név) ellatott megbizom az intézmény
vezetbje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

rorgr

és a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltépénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

.................................................................................................

ellatott gondnok

Elé6ttiink, mint tanuk el6tt:
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1/¢. melléklet
MEGHATALMAZAS
Peénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekviképességében teljesen korldtozott elldtott esetén)

AIUHIOf, oo (Mév), MINt ....ovvvveiiiiiiiiiiiiiinien,
(mév)(sziil.hely, 1d6..........cccoiiiiinenn. ) gondnoka, megbizom az intézmény vezetdje altal
megbizott munkatarsat, hogy a gondokoltam részére érkezé pénz és értékkiilldeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy gondnokoltam havi rendszeres jovedelmébdl a mindenkori

rorgr ¢

Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a gondnokoltam
részére személyes sziikségletek kielégitésére biztositott k6ltSpénzt, egy€b jogcimen érkezd

pénzt kezelje.

...............................................

gondnok
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3. szamu melléklet

INTEZMENYI FEROHELY KIVALTASI TERV

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye

Fenyves Otthon Veszprém

Daka, 2018. 10. 17. Készitette: Hanich Ferenc
intézményvezetd
Safar Ferenc
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e Szamszeriisitheté eredmények, hatasok
e Szolgiltatisok, beruhazasok virhato koltsége

1. A jovobeni terveket megalapozé

helyzetértékelés

1.1. Intézmény bemutatasa
1.2. Lakék bemutatiasa
1.3. Kovetkeztetések

. Intézményi férohely kivaltas

bemutatasa

2.1. A tervezett szolgaltatasi struktira bemutatasa

. A tevékenységek megvalésitasanak tervezett ilitemezése

-10 -

-20 -

. A Kivaltas szolgailtatis létrehozasanak koltségterve,
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

srer

Az ENSZ Egyezmény kimondja, hogy a fogyatékos személyeknek joga van az ©6nallo
életvitelhez és a kozosségbe valo befogadashoz. Ez a jog koratdl, képességeitdl vagy
fogyatékossaganak, illetve mentalis egészségi problémajanak jellegétdl fiiggetleniil minden
emberre kiterjed. Ennek értelmében mindenki szamara lehetévé kell tenni az altala valasztott
kozosségben valo életet és részvételt. Az érintett személyeket be kell vonni a szdmukra
biztositott ellatast €s tdmogatast érinté dontésekbe, és biztositani kell, hogy a lehetd
legnagyobb mértékii irdnyitassal rendelkeznek a sajat életiik felett.

A jelenlegi nagy létszdmu intézmények Kkistelepiiléseken, régi kastélyokban, korabbi
kuridkban mukoddnek. Jellegiikbél adédéan nem alkalmasak az egyéni képességekre és
sziikségletekre alapozott szolgaltatas nyujtaséra, tovabba nehezen megvalosithat6 a bennélék
tarsadalmi integracidja, szolgaltatdsokhoz valé hozzaférésik, igy esélyegyenléségiik
biztositasa. A fogyatékossiggal €16 emberek esetében az integracio €s az onallé életvitel
tdmogatasa komplex, a szocialis teriileten kiviil tobb mas agazat feladatkérébe tartozo
szolgéltatasok, tdmogatasok egyiittessége révén biztosithato.

A Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye Fenyves Otthon Veszprém
telephelye, 8200 Veszprém, Tiizér utca 44. Az otthon Veszprém kiilsé vdrosrészében
helyezkedik el. Az intézmény kozos épiiletben taldlhaté a Kozmutza Flora Specialis Ovoda,
Altalanos Iskola és Szakiskolaval. A kétszintes épiilet eredetileg iskolaépiilet volt, igy a 67
bentlakasos ellatast igénylé lakonkat ezekben a csoportszobakban tudtuk elhelyezni. A
helyiségek zsufoltak, t6bbagyasak a lakdszobdk.

Célok és tevékenységek

Rovid tava cél, hogy az intézményi féréhelykivaltds folyamatit kovetden tamogatott
lakhatasba keriiljenek az igénybe vevék, tovabba, hogy mielobb alkalmazkodjanak az 1j
életforméhoz, valamint biztositva legyenek a k6zosségi ellatas igénybevételének feltételei.
Ko6zéptava cél, hogy a részteriileteken megkapott timogatas soran az igénybe vevok mielébb
olyan készségszintet érjenek el, hogy azzal paralel médon a tamogatasi sziikségletiik is
csokkenjen, azaz egyre nagyobb 6nallésagot tudjanak szerezni.

Hosszii tavi cél, hogy a fogyatékkal él6 emberek tamogatott lakhatds keretében, a
tarsadalomba integralt kornyezetben éljenek képességiikh6z mérten a legnagyobb
Onallosaggal.

Szamszeriisitheté eredmények, hatasok
A tamogatott lakhatds szolgaltatasanak kialakitiasaval 67 fogyatékkal €l6 nagyintézményi

ellatotti féréhely keriil megsziintetésre. Tamogatott lakhatds keretében 2 db 25 10s
lakécentrumot alakitanank ki integralt kornyezetben azoknak a lakoknak, akik szdméra a
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sziikségleteiknek és biztonsaguknak a nagyobb kozosségil 1étszamu ellatas sziikséges, tovabba
1 db 8 f6s és 1 db 9 f8s lakoingatlant terveziink. A lakohdzak és a lakocentrumok a terv
szerint Veszprém telepiilésen kertilnek megépitésre. Azt intézmény lakoéi korszerd, az
igényeiket minden tekintetben szem elétt tartd lakocentrumokba és lakoépiiletekbe koltoznek.
Az épiiletek a telepiilés belteriileti részén épiilnek fel, igy a fogyatékkal €16 személyek is
részeseivé tudnak valni a tarsadalomnak.

Egyik lakocentrumban kialakitdsra keriilne a Szolgaltaté Kozpont is, amely nappali ellatas
keretében biztositana az alapszolgaltatasokat, igy a nappali ellatast, foglalkoztatast, hazi
segitségnyujtast, tamogato szolgaltatist, ctkeztetést.

Szolgdltatdsok, beruhdzdsok varhato kiltsége
Az 1jj szolgaltatas kialakitasanak véarhato, becsiilt koltsége 1 040 millié Ft.

1. A jovibeni terveket megalapozo helyzetértékelés

1.1. Intézmény bemutatdasa
1. Az Intézmény torténete

1997. januar 1-t61 a Veszprém Megyei Onkormanyzat Kozgylilése dontott a csopaki és a
peremartoni csecsemd és gyermekotthon Gsszevondséardl, tovabba az intézmény Uj helyre
torténd  koltoztetésérdl. Az intézmény székhelye Veszprémbe keriilt, kozos épiiletbe a
Kozmutza Fléra Specidlis Ovoda, Altalanos Iskola és Szakiskolaval.

Az intézmény Veszprém kiilvarosi részén, Doézsavarosban taldlhat6, zoldovezeti
kornyezetben.

2003-ban a Kozgyllés az intézmény névvaltoztatasarol dontstt, ekkor kapta a Veszprém
Megyei Onkorményzat Csecsemd €s Fogyatékos Személyek Otthona nevet, 1étszamét pedig
70 fében allapitotta meg. Ekkor hoztdk létre az intézményben - sziiloi kezdeményezésre - a
konduktiv pedagogiai modszereket alkalmazd csoportot, tovabba az intézménybe kertilés alsé
korhatarat 1 életévben hatarozta meg, ugyanakkor megsziintette a felsé korhatart.

2009. januar 1-t0] az Gj névvaltoztatds kovetkeztében az intézmény a Veszprém Megyei
Onkorményzat Fenyveserdd Apolé Gondozé Otthon nevet kapta, engedélyezett
férohelyszama pedig 73 lett.

2011. jalius 1-vel a fenntarté onkormanyzat a Veszprém varmegyei szocialis otthonok
integracidjardl dontott, igy a veszprémi otthon 7. szdmu telephelyintézményként a déakai
kozponti intézményhez Kkeriilt, 60 km tavolsagra a székhelyintézménytdl. Az integralt
intézmény a Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek, Pszichiatriai és Szenvedélybetegek
Integralt Intézménye nevet kapta. Az otthon ellatotti létszdéma alapjan 67 fé értelmileg
akadalyozott személy részére nyujt apolo-gondozd otthoni ellatisara és 6 f6 részére
fogyatékos személyek nappali ellatasara kapott engedélyt. Az intézményben nagy tobbségben
silyos, halmozottan fogyatékos személyek €lnek.

2012 janudrjatol az integralt intézmény a Megyei Intézményfenntarté Kozponthoz, majd
2013-t6] allami fenntartasba keriilt, fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
lett. Az intézmény hatarozott idejii miikodési engedéllyel rendelkezik 67 f6 apold-gondozo
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otthoni ellatasa és 6 6 részére fogyatékos személyek nappali ellatdsa tekintetében. A
miik6dési engedély hatarozott idejét a jogszabalyi el6irasoknak valé nem vagy csak részbeni
megfelelés adja, pl: nem megfeleld a lakdszobak mérete, nincs meg az egy fore juté 6 m?, a
vizesblokkok nem elegendd szama, az akadalymentes kozlekedés.
Az Intézmény gyengesége, hogy alapvetden oktatasi tevékenységre kialakitott épiiletrészben
mikodik, amely behatarolja az ellatottak kozvetlen kdrnyezetének a kialakitasi lehetéségeit.
Az épiilet hidnyossaga, hogy csupan részlegesen lett az akadalymentesités megvalositva,
amely beszlikiti, s6t ellehetetleniti a tolékocsit hasznaldk, illetve specidlis kocsival kozlekedo,
stilyosan halmozottan fogyatékosok mozgasi lehetdségeit.
Jelenleg a lakdszobak €s a benne €16k megoszlasa:

2 db egy agyas szoba

1 db két agyas

2 db hat agyas

1 db 7 agyas

2 db nyolc agyas

2 db kilenc agyas

1 db tiz agyas.
Az otthonosan berendezett csoport és haldészobakon kiviil az Intézmény rendelkezik
soszobaval, relaxacios szobaval, ahol vizagy, hidromasszazs kad, zene, fényterdpias
eszkozokkel biztositjak a specialis fejlesztést. A mozgasfejlesztést Ayres terapias eszkozokkel
biztositjak a szenzoros szobaban.
A konduktiv csoportban konduktiv eszkozok allnak a gyermekek rendelkezésére.
A szabadidés foglalkozasokon kirdndulasok, szakkor- mozilatogatds teszi lehetdvé a
kikapcsolodast.
A lakokkal megiinneplik a sziiletésnapokat, névnapokat, illetve az éves iinnepeket (farsang,
husvét, karacsony stb.), melyet az 1999-ben alapitott ,Utkeresé Alapitvany a gyermekekért”
nevil szervezet tamogat. Az Intézmény eréssége a csaladias, otthonos légkor, melyet a szobak
berendezése, de legfoképpen a felndttek, dolgozok hozzaallasa lakoinkhoz biztosit.
Az intézmény jelenleg sem 6nallo mosodai, sem étkezést nyujté szolgaltatdssal nem
rendelkezik. A mosodai szolgaltatist a Kozmutza Fléra Iskola mosod4jatol vasarolt
szolgaltatas formajaban kapja. Az étkeztetés a Bakony Gaszttél vaséarolt szolgaltatas. A
kozmil — fiités, viz, villamos energia — jelenleg kdzos halozatrol torténik.

Személyi feltételek

Munkakor LétszAm szakképzett Nem szakképzett/vagy
iires

Részlegvezetd 1 1

[am—y

Vezetd apold 1

Apolé-gondozod 29 24

Terapids munkatars

Foglalkoztatas-szervezo

OIS |Wimlno|Io

4
Fejleszt6 pedagogus 4
1
1

ok |t |t | (D

Mozgasterapeuta
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Jelenleg a 41 szakdolgozoi 1€tszambdl hianyzoé iires allashelyek szdma: 1 £6 apolé-gondozo, 1
f6 terapias munkatars, 3 {6 fejleszt6 pedagdgus. Az alldsokat folyamatosan hirdetjiik, de
sajnos mindig vannak betéltetlen allashelyek.
Képzettséget tekintve a szakdolgozok:

e diplomas apolé: 1 6

e gybOgytornasz: 2 f6

e szocialpedagdgus: 1 6

e altalanos szocialis munkas: 4 f6

e OKIJ 54 szocialis asszisztens: 1 {6

e OKIJ 54 apolo: 1 16

o OKIJ 54 gyégypedagdgiai asszisztens: 1 {0

e apolasi asszisztens: 1 f6

e altalanos apold, altalanos asszisztens: 4 fo

e Ovodai dajka: 1 6

e csecsemd és gyermekgondozo: 1 {6

e szocialis gondozo, apolo: 14 {6
4 személynek nincs szakképzettsége.
A szakképzettségi arany 90%.

Elhelyezésre vdrakozok
A bentlakdsos intézménybe 6sszesen 26 varakozo6 személy van, kormegoszlas szerint:
0-18 éves 12 16
19-29 éves: 9 16
30-39 éves: 3 16
40-49 éves: 1 16
50-59 éves: 1 16
A virakozok mindegyikének csalddgondnoka van, azaz hozzatartozéja a gondnok.
A nappali intézménybe Osszesen 3 {6 var,
o 0-18¢éves2 {6
o 19-29 éves: 1 10.

1.2. Lakok bemutatdasa

Az ellatottak 3-57 év kozotti silyos értelmi és/vagy mozgéasszervi érintettségliek. Az
intézmény vegyes profild intézmény. Az ellatotti kor minimalis kb 15%-at latogatjak/viszik
haza rendszeresen; kb 7% akit idészakosan latogatnak, telefonon érdeklodnek. Az
intézményben mindenkinek biztositunk egyéni segédeszkdzt — ortopéd cipd, kapaszkodo,
kerekesszék, specialis szék. Az ellatottak kb. 50%-a specialis egyénre szabottan késziilt
korzettbe kiiiltethetd, szallithatd. Az épiilet also szintjén ezért tobb helyen kialakitott rdmpa
talalhato.

Minden ellatottunk teljes ellatast igényel. Onellatds, mobilitds, iigyintézés terén is. A
fizikalisan jobb allapott ellatottak sem tudnak feliigyelet nélkiil biztonsagosan kozlekedni —
minimalis kézlekedési alapismeretiik van, de pl.: hirtelen helyzetekre nem tudnak reagalni. A
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kivaltasba bevonhatdk, az egyszerlibb lépésekben segédkezni tudnak s ezeket fizikai
adottsagaiknak megfelel6en napi szinten cselekvésbe dgyazottan gyakoroljak is.

KOR MEGOSZLAS

W Kiskord  m Nagykort

Kiskora 16
Nagykori 51

Allapot megoszlas

10 15 20 25 30 35 40

L]
%3]

= Fennjard  w Kerekesszékes ® Tartésan fekvd

Tartosan fekvd 11
Kerekesszékes 19
Fennjaré 37

A bentlakasos intézményben €16k koziil 5 f6 dtmeneti nevelt, 21 fének hivatasos gondnoka
van, 40 f6 esetében pedig csalddgondnok/hozzatartozo a gondnok.

Foglalkoztatas
Jelenleg 3 6 vesz részt fejleszt6 foglalkoztatasban, manualis csoportban tevékenykedve.

A lakok dltaldnos jellemzdi a sziikségletfelmérések alapjan
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Onellatas teriilete Onall6 Figyelemmel €szben fizikai[Teljes fizikai
isérést igényel amogatast igényel [timogatast igényel

SZEMELYI FUGGETLENSEG

étel, ital fogyasztas 0 0 0 58

ctelkészités 0 0 0 67

6ltozkodés 0 0 0 58

mapi tevékenységek sordnf) 0 0 67

hasznalt eszkzhasznalat

(Onellatas teriilete Onall6 Eigyelemmel Részben fizikai([Teljes fizikai
isérést igényel taimogatast igényel [tamogatast igényel

MOBILITAS

helyzetvaltoztatds ismert|0 0 9 58

lakokdrnyezetben

kozlekedés 0 0 0 67

lakékornyezeten kiviil

(Onellatas teriilete Onall6 t‘igyelemmel Részben fizikai[Teljes fizikai
(isérést igényel tamogatast igényel [{tAmogatist igényel

ELETVEZETES

hivatalos ligyek intézése [ 0 0 67

bevasarlas, pénzkezelés [ 0 0 67

napirend 0 0 0 67

haztartasi tevékenységekl) 0 0 67

végzése
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részvétel

(Onellatas teriilete Onallo Figyelemmel Részben fizikai[Teljes fizikai
kisérést igényel taimogatist igényel [tAmogatast igényel

SZEMELYI HIGIENE

mosdas, mosakodas 0 0 0 67

fiirdés, tisztalkodas 0 0 0 67

WC hasznalat 0 0 O 58

Onellitas teriilete Onalo6 Figyelemmel Részben fizikai[Teljes fizikai
kisérést igényel timogatist igényel [fAmogatast igényel

KOZOSSEGI RESZVETEL

munkavallalas 0 0 O 58

szabadidés  programokl) 0 0 67

szervezeése

szabadid6és programokon|0 0 0 67

1.3.

Kovetkeztetések

Az intézmény jovObeni terve a bentlakasos otthon teljes kivaltisa lakocentrumi elhelyezésre
és tamogatott lakhatdsi szolgaltatasra, amelyekre terveink szerint 0j lakokornyezetben, 1j
lakohazakban Keriil sor, az egyik lakocentrumban 1étrehozott szolgaltatohaz kialakitasaval

tovabbi segitséget kivanunk nyujtani.

A tamogatott lakhatasi forma kialakitdsa mind a lakdok, mind a dolgozok szamdra kihivast
jelent, egy 0j feladatot, amelynek sikerét megfelelé felkészitési program alapozza meg.
Lakéink 4tlagéletkorat, halmozott fogyatékossagat figyelembevéve elmondhato, hogy
szolgaltatasi igényeik kozill a gondozasi sziikségletek kertilnek eldtérbe. Az 10j szolgaltatasi
struktira tervezésekor az egyéni igényekre épiil6 szolgaltatasnyujtast vettiik figyelembe.
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2. Intézményi férohely kiviltas bemutatdsa
A kivaltast Veszprém varosaban tervezziik megvalositani.

A telepiilés bemutatasa

Veszprém festéi fekvési, torténelmi és
egyhazi  vonatkozasaiban  paratlan
értékeket 6rz6, miemlékekben gazdag
varos. A Bakony délkeleti oldalan, egy
észak felé fokozatosan lejté fennsikon
fekszik. Barmelyik iranybdl kézelediink,
ugy tinik, hogy sik teriileten épiilt a
varos. Varatlan és meglepd arculata csak
.. kozelrdl tarulkozik fel. A fennsikba
siillyedt, szeliden kanyargé Séd patak
volgye ,hegyek” kozott halad. Ez a
felszini valtozatossag teszi egyedivé a
varost. Mélységet és  magassagot
lakhatova épitett, torténelmi korok
emlékét Orzé varosrészei a Varhegy
koriil kezdtek kialakulni. Kevés eurdpai
varos  biiszkélkedhet olyan  korai
térténelmi multtal, mint Veszprém.

Mint varmegyeszékhelynek minden szempontb6l, nemcsak tarsadalmi, hanem gazdasagi
vonatkozasaiban is meghatdrozo szerepe van. Varmegyei jogu véarosként koncentralja a népességet,
varmegy¢n beliil itt a legnagyobb a vallalkozasi aktivitas, a tdkekoncentracio, tobb a munkalehetoség.

Mindemellett oktatasi, kulturdlis es kozigazgatasi kdzpont is, emellett gazdasagi, személyi és
kozosségi szolgaltatdsok (szocialis-, egészségiigyi ellatasok, idegenforgalom) sokszinilisége teszi
igazan jo lakohellyé. Veszprémet mindenekel6tt iskolavarosként, tovabba tudomanyos, miivészeti €s
vallasi kdzpontként is ismerik.

Demografia

Veszprém varmegye lakonépessége a 2011. oktober 1-jei népszamlalaskor 353 068 6 volt,
16 659 fovel (4,5%-kal) kevesebb, mint az el6z6 cenzus idején. A népességvesztés
legnagyobb részben a természetes fogyasbdl szarmazott, mivel ebben az évtizedben 14 544
fével tobben haltak meg, mint ahanyan sziilettek. Ezen kiviil 2001 6ta inkabb az elk&ltozes,
mint a bevandorlas jellemezte a varmegyét, es ez tovabbi 2115 fével csdkkentette népességet.
A lakossdg 17 szazaléka élt a varmegyeszékhelyen, 44 szizaléka a tobbi varosban, 38
szazaléka pedig a falvakban. Veszprém varos 61 721 lakdja koziil 29 278 volt a férfiak es 32
443 a nok szama a népszamlalas id6pontjaban, igy a varmegyeszékhelyen ezer férfira 1108 nd
jutott. Figyelemre mélto tény, hogy az itt lakok 70%-anak sziilévarosa Veszprém.

A 2013. januar elsejét6l létrejott jardsi rendszer tiz egységre tagolta a varmegyét. A
Veszprémi jaras népessége a legtobb, a népszamlélas iddpontjanak adatai szerint meghaladta
a 83 ezer fot.
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Veszprém varos lakonépessége — mint azt a telepiilés bemutatasanal lathattuk — a legutobbi
népszamlalds adatai alapjan 61 721 f6 volt, 1,8%-kal (1130 fével) kevesebb a tiz évvel
korabbihoz képest. A népesség-nyilvantartas tovabbvezetett adata 2011. december 31-én 64
024 16, ami 2007. év végihez képest 2,8%-kal (1738 fével) gyarapodott.

Lakénépesség szama az év végén

Fo altozas
2007 62286
2008 63405 101,8%
2009 63898 100,8%
2010 64339 100,7%
2011 64024 99,5%
2012 n.a. n.a

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Az elmult években Veszprém lakossdga nemcsak fogyott, hanem ezzel parhuzamosan egyre
gyorsulé iitemben Sregedett is. 2001 ota tovabb nétt a teljes népességen beliil az iddskortak
ardnya, mikozben csokkent a gyermekkortaké, 2011 végén a lakossdgnak mar csak 13
szazaléka volt gyermekkori. A 60 évesek és idésebbek ardnya (22%-ra) nétt, mivel
napjainkban lépnek 4t az idoskortiak k6zé az 1950-es évek elsd felének népesedéspolitikaja
hatésara sziiletett igen nagy l1étszdmu generacio tagjai.

Allandé népesség

fo Y%
nék | férfiak | dsszesen nok férfiak

le} 30496 27421 57917 53% 47%
0-2 évesek 1608

0-14 éves 3775 3966 7741 49% 51%
15-17 éves 837 868 1705 49% 51%
18-59 éves 15401 17979 33380 46% 54%
60-64 éves 2219 1675 3894 57% 43%
65 év feletti 5686 3522 9208 62% 38%

Forras: TelR, KSH-TSTAR
A korcsoportos adatokat korabbi évek adataival egybevetve lathatova valik a népesség
oregedése, akar a lako- akar az allandé népességen beliil vizsgalodunk. Az dregedési index,
65 év feletti és a 15 év alatti népesség egymashoz viszonyitott 100 folotti aranya jelzi az
oregedo tarsadalmat, ezt id6ben is 6sszehasonlitva lathatjuk az Sregedési folyamatot.

Kormegoszlas, csaladi allapot, iskolai végzettség

Az elmult tiz évben a varmegye lakossaga egyre gyorsuld litemben 6regedett. Tovabb nétt az
idoskoruak aranya, mikdzben a gyermekkortiaké csokkent. A korosszetétel valtozasa miatt az
aktiv koru népességre harulo eltartasi teher is ndvekedett: szaz aktiv kortra (a 2011. évi
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népszamlalasi adatok szerinti 15-59 éves korosztalyra) 60 személy (22 f6 tizendt év alatti
gyermek és 38 f6 hatvan év feletti) jutott. A varmegyeszékhelyen az eltartottsagi rata 53
kedvezdbb volt (20 gyermek és 33 idéskoru megoszlasban).

Az 1980-as évekhez képest még szembetiindbb a gyermekek szamanak €s népességen beliili
ardnyanak erdteljes visszaesése a varmegyében. Mig a nyolcvanas években a lakossag 24
sz4zaléka volt 14 éves vagy annal fiatalabb, addig ez az arany 2011-re 14 szazalékra
csOkkent. Ekozben jelentdsen megnétt a hatvan évesek és idosebbek szama €s aranya, az
1980. évi 15%-r6l, harom évtizeddel késobb 24%-ra.

A varmegyeszékhely lakossaganak csaladi allapot szerinti osszetételét a 15 évesnél id6sebb
(53 567 f6t érinté) korcsoportban vizsgalva azt 14juk, hogy a varmegye tobbi varosihoz
képest itt a legalacsonyabb a hazassagban él0k részaranya (42%) és legnagyobb (36%) a
nétlen-hajadon csaladi allapot. Az elvaltaké (13%) kozel azonos, az ozvegyeké (9%)
alacsonyabb a viarosi atlaghoz viszonyitva. A 15 év feletti népességb6l mintegy 11%-os
részaranyt képviselnek az élettarsi kapcsolatban élok, akik foként (65%-ban) a nétlen-
hajadon, illetve (30%-ban) elvalt csaladi allapotuként keriiltek életkozdsségbe parjukkal.

Az iskolazottsag terén a varmegyeszékhely mutatéi a legkedvezobbek. Veszprémben a 18
éves és id6sebb népesség 63%-a, a tobbi varosban étlagosan a 46 szazaléka, mig a
kozségekben csupan egyharmada érettségizett. Szintén jelentds a kiilonbség a felséfoku
végzettségilieknél: a varmegyeszékhelyen a 25 éves és idosebbek 28 szazaléka diplomds, a
varosokban 16 szizalék, a kozségekben pedig kozel egytizednyi a fels6foku végzettségiliek
ardnya. (Az el6z0 népszamlalaskorihoz képest a kozépiskolai végzettségiiek — megfeleld
kortiakhoz viszonyitott aranya — 9, az egyetemi, fiskolai végzettséglieké 6 szazalékponttal
emelkedett a varmegyeszékhelyen.)

Gazdasagi helyzet — foglalkoztatasi mutatok

A rendszervaltozast kovetd néhany évben Veszprém megsinylette a gazdasag szerkezeti
atalakulasanak hatdsait. A varmegye legtébb nehézipari tizemének bezardséval a varosban
kiépiilt tudoményos—kutatdsi infrastruktira jelentés része is valsagba keriilt. A
munkanélkiiliségi rata atlépte a 20%-os kiiszobot.

A megoldast tokeerds vallalatoknak a varosba torténd telepitése jelentette. Mara a
munkanélkiiliség 5-6% koriili. Lakossagi vasarloerdt tekintve a veszprémi kistérség negyedik
az orszagban (Gyor, Székesfehérvar és Budaors utan).

Gazdasagi és kulturdlis szempontbol is nagy fontossagu volt a Veszprémi Egyetem (ma
Pannon Egyetem) szakképzési kinalatanak az 1990-es években lezajlott jelentds boviilése.

A gyakran megrendezett minGségi fesztivalok, rendezvények ellenére Veszprémnek vannak
még tartalékai a varosi idegenforgalom fejlesztésében.

A lakossagi infrastruktira fejlett. Veszprém vizhalozata 1896-ra, elektromos halézata — a
bevezetés sziikségességérsl folytatott hosszas vitdk utdn — 1908-ra épiilt ki. Ma a
villanyszolgaltatds minden, a viz-, telefon- és gazszolgaltatas, valamint a csatorndzas a csatari
tidiilételep kivételével valamennyi varosrészre kiterjed.

A veszprémi Kistérség valdban hazank egyik legdinamikusabban fejl6dd gazdasagi
Ovezetének részeként jo gazdasagi mutatokkal rendelkezik
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Munkaerdpiac, gazdasagi aktivitds a legfrissebb adatok szerint:

A KSH munkaerd-felvételének adatai alapjan 2016 masodik negyedévében 163,5 ezer
gazdasagilag aktiv, 15-74 év kozotti személy €It Veszprém varmegyében. Az aktivitasi
arany 61,9% volt.

Aprilis-janius k6zott 159 ezer foglalkoztatott és 5,0 ezer munkanélkiili élt a

varmegyében, eldbbiek szama 2,9 ezerrel nétt, utdbbiaké 2,3 ezerrel csokkent egy év
alatt.

A munkanélkiiliségi rata 3,1% volt, ami a régié varmegyéi kozott a legmagasabb, az
orszagos értéknél viszont 2 szazalékponttal kedvezobb.

Nyilvantartott dlldskeresék a legfrissebb adatok szerint:

A Nemzetgazdasagi Minisztérium adatai alapjan Veszprém varmegyében a 2016
jOniusi zaronapon 6624 6 allaskeresét regisztraltak, negyedével kevesebbet, mint egy
évvel korébban.

A nyilvantartasba vett allaskeresdk 8,8%-a palyakezd6, szamuk egy év alatt
harmadaval cstkkent.

Az allaskeresdk fele részesiilt valamilyen jévedelempotlé tmogatasban. A szocidlis
ellatasban és allaskeresési jaradékban részesiilok szama 38%-kal csokkent. Az
allaskeresési segélyben részesiilok szama 19%-kal emelkedett.

A bejelentett iires allashelyek szdma az id6szak végén 1937 volt, 5%-kal meghaladva
az egy évvel korabbit. Az elhelyezkedési esélyek kedvezObben alakultak: 5 helyett 3
allaskeres6 palyazhatott egy allashelyre.

A Veszprém vdarmegyében taldlhaté akkreditalt rehabilitacios munkdltatok

Akkreditilt Rehabiliticiés Munkaltaté | Telepiilés | Tartos Megajanlott
Veszprém 3 4
Mozgassériiltek Aktiv Egyesiilete
. Balatonfiired 2 3
Mozgassériiltek Balatonfliredi Egyesiilete
Balatonfiired 10 14
"S.0.8." Egyiitt-Egymasért Alapitvany
Obudavar 38 78
___MAN AT WORK KFT
"Eletlehetdség" Szocialis Nappali Tapolca 15 21
Intézmény Koézhaszna Nonprofit Kft.
Veszprém Megyei EFOESZ Ko6zhasznt Tapolca 34 52
Egyesiilete Tapolca
Ajka 14 21

Molnar Gabor Miihely Alapitvdny

"Rieger és Tarsai" Dobozkészitd és Urkat 20 26
Vakumcsomagolo Kft

Move Rehabilitacios Ipari és Szolgaltatd
Nonprofit Kézhasznil Zartkoriien Papa 680 1002
Miik6dd Részvénytarsasag
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Kozlekedés

Veszprém kozponti helyzeténél fogva vonzerdt jelent az &lldskeres6 munkaerd szimara.
Adottsagai lehet6vé teszik, hogy vonzza a kornyezd kisebb-nagyobb telepiilések lakéit,
hiszen konnyen megkozelithetd, akar tomegkézlekedéssel, akar személygépkocsi
hasznalataval, vagy déli iranybol kerékparral is.

Egészségiigyi, szocidlis helyzet

Az egészségiigyi ellatas a varosban magas szinten megoldott, hiszen itt talalhato a Veszprém
varmegyei Csolnoky Ferenc Koérhaz.

A Viros egészségiigyi infrastruktirajat boviti tovabba egy szakorvosi rendeldintézet, egy
egészségligyi alapellatasi intézmény, 5 fogéaszati rendeld, mentdallomds, vértranszflizios
allomdas, a Veszprém Varmegyei B6r és Nemibeteg-gondozd Intézet tovabba a Veszprém
Véarmegyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi F6osztaly, Veszprém varmegyei kdzpontja,
valamint a Varmegyei Egészségbiztositisi Pénztar is. Haziorvosi ellatottsag tekintetében
orszagos szinten 4,9, regionalis szinten pedig 4,7, addig varosi szinten 5 haziorvos jut 10.000
lakosra. Ugyanez a helyzet a gyermekorvosok szamaval is, ahol az orszagos arany 1,5 10.000
fére, regionalisan pedig 1,5, mig a veszprémi arany 2,6 gyermekorvos 10.000 fére. (forras
KSH.hu)

Veszprémben 5 db bélcsdde talalhato.

Az énkormdanyzat fenntartisiban miikddik a VMJV Csaladsegité Szolgalat, Gyermekjoléti
Ko6zpont és Csaladok Atmeneti Otthona.

A Veszprémi Csaladsegitd Szolgélat és Gyermekjoléti Kozpont biztositja a telepiilésen a
csaladsegitést és a gyermekjoléti alapellatasok kozé tartozé gyermekjoléti szolgaltatast €s
gyermekjoléti kozpont feladatait, valamint a csalddok atmeneti otthona keretében nyujtott
gyermekek atmeneti gondozast.

A Veszprémi Kistérség Tobbeéli Tarsulasa Egyesitett Szocidlis Intézménye biztositja a
telepiilésen az id6sek otthona, idéskortiak gondozohaz, iddsek klubja, étkeztetés, hazi
segitségnyjtas, jelzorendszeres hazi segitségnyujtas szocialis alap- és szakositott ellatasokat.
A telepiilésen mikddik még a Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye is.
Fenticken tul iddsek otthona ellatist Veszprémben két nem allami fenntartd nyujt, hazi
segitségnyjtast tobb egyhazi fenntartasban 1év6 szolgaltato is biztosit, timogat6 szolgaltatast
szintén tobb nem 4llami fenntart6 nyujt, pszichiatriai betegek nappali ellatisa és
szenvedélybetegek részére nyujtott kozosségi alapellatast is nyujtanak civil szervezetek.

Szolgadltatdsi Gyiirii

Veszprém varmegye igazgatasi teriiletén alapszolgaltatiasként a Veszprémi Kistérségi
Tébbeélu Tarsulas Egyesitett Szocialis Intézménye nyujt a tarsulasba belépett telepiiléseken
szocialis étkeztetést, hazi segitségnyijtast, jelz6rendszeres hazi segitségnytjtast, valamint a
Gollesz Viktor Fogyatékos Személyek Nappali Intézménye nyujtja a felndtt értelmi
fogyatékosok nappali ellatasat, tovabba szocialis foglalkoztatast.

A veszprémi Kkistérségben hazi segitségnyujtést biztosit tovabba az Arpadhazi Szent Piroska
Szeretetszolgdlat, a Magyar Vordskereszt Veszprém Varmegye Szervezete, a Baptista
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Szeretetszolgalat Veszprémi Szervezete, a Hajmaskér-Solyi Reformatus Tarsegyhazkozség.
Tamogatd Szolgaltatist a Magyar Voroskereszt Veszprémi Szervezete, a Fogyatékkal Elok
Veszprémi Tamogaté Szolgilata, a Magyar Maltai Szeretetszolgélat Veszprémi Tamogato
Szolgalata, valamint a MOVE BETA Emberiesség Integralt Tamogat6 Szolgalat K6zhaszni
BT.

Az intézményi kivaltas utani lehetoségeket vizsgalva megkerestilk a Veszprémi Kistérségi
Tobbeélu Tarsuldsat, annak érdekében, hogy feltérképezziik, hogy az ellatottakkal készitett
komplex sziikségletfelmérés alapjan nydjtandd a szocidlis étkeztetést, hazi segitségnyujtast,
tdmogatd szolgalatot, felnott értelmi fogyatékosok nappali ellatds nyujtdsara kapacitassal
rendelkeznek-e, illetdleg konzorciumi partnerségben kivanjak-e nyujtani. Az engedélyes
valasza az volt, hogy a fenti szolgdltatdsokra igaz van engedélye, de nincs szabad kapacitasa,
igy a mi igénybe vevodinket nem tudjak kiszolgélni, konzorciumi partnerségben részt venni
nem kivannak.

Ezért tervezzilk a projekt lehetGségein beliil sajat fenntartdsban miikodtetett Szolgaltatasi
Ko6zpont keretén beliil biztositani a szocidlis étkeztetést, hazi segitségnyujtast, tamogato
szolgalatot, nappali ellatast és a fejleszt6 foglalkoztatast.

2.1 A tervezett szolgdltatdsi struktira bemutatdsa

A tamogatott lakhatds keretében két 25-25 fos lakocentrum kialakitasat tervezziik, egyik
lak6centrumban a szolgéltatd hazat milkodtetnénk, ezen kiviil 1 db 8 fés és 1 db 9 fés
lakéingatlant alakitanank ki tAmogatott lakhatasban.

A két 25 f3s lakécentrumba keriilnének elsésorban a tartésan dgyhoz kotétt, silyos
mozgdskorldtozottsdgy, vagy kerekesszékbe kiiiltethets lakok. A 8 és 9 fOs lakdingatlanokban
a fizikdlisan jobb dllapotii lakok keriilnének elhelyezésre. Az 1j szolgéltatdsi struktira
keretében 1étrehozott fejlesztés biztositja az ellatottak életmindségének fokozatos javulasat
azzal, hogy a konfliktusmentes, hatékony és jé légkori szakmai munka segitségével
valamennyi ellatott részére személyre szabott szolgéltatast tud nydjtani.

Lakdcentrum é€s lakoingatlanok berendezése:

Nappali, konyha, fiirddszoba, mellékhelyiségek, lakdészobak, vendégszoba és vendégszoba
vizesblokk, folyosé, kamra, kazan- és tarol6 helyiség: udvar, kert

A lakdépiiletek valamennyi ablakédra reddny, szinyoghald, karnis és fiiggény beszerzése,
tovabba a helyiségekbe mennyezeti lampék, csillarok felszerelése sziikséges.

Szolgaltatéhaz

A szolgéltatohazat az egyik lakdcentrumon beliil mitkddtetnénk, ezen beliil biztositanank a 30
f6s nappali intézményt, a foglalkoztatist, a hazi segitségnytjtast, tamogatd szolgalatatast,
étkeztetést, mosodai szolgaltatast. A szolgaltatd haz tervezett helyiségei: konyha, nemenkénti
vizesblokk, pihendszoba és pihen6szoba vizesblokk, orvosi szoba, terapids helység (soszoba,
mozgas, Snoezeln, foglalkoztatd helység, zenekari foglalkoztato, kézmiives foglalkoztato),
tAmogato6 szolgalat, hazisegitségnyujtas, talalé konyha, parkolasi lehetdség, irodak.

Az alabbi helyiségeket tervezziik:
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Szobdk, melyek pihenésre, alvasra, a személyes targyak elhelyezésére szolgalnak, biztositjak
az intimitast, a rekredciot, nyugalmat, a sajat szabadidés tevékenységet. A szobak specialis
kialakitast kivannak, tobb agy specialis méretii, 3 oldalrdl kell, hogy megkozelithetd legyen,
biztonsagos butorzat sziikséges (lekerekitett).

Nappali, kozésségi tér, amely a kozos egyiittlétre alkalmas, butorzattal, elektronikus
szorakoztatd eszkdzokkel ellatva. Olyan kialakitas sziikséges, hogy a helyiségek atlathatéak
legyenek, a nappalibdl a lakdszobakra ra lehessen latni.

Szocidlis helyiségek, melyek a személyi higiénia feliigyelettel vagy teljes timogatassal torténd
biztositasat szolgaljak, harom oldalrél megkézelithetd kadakkal, akadalymentes zuhanyzoéval.
A helyiségeknek akkora méretiinek kell lennie, hogy azokban egyéb fiirdetd-eszkozok
(firdészék), kiskadak, lavorok is tarolhatok legyenek, tovabba olyan fiirddszobai butorzat,
ahova a tisztalkodé szereket el lehet zarni. A csaptelepeket vizhéfok szabalyozéval kell
ellatni.

Etkezd, konyha, kamra,_amely a kulturalt étkezésre alkalmas, illetve az étel elokészitésére,
elkészitésére alkalmas. A konyha beépitett butorzattal, a lakolétszamnak megfeleld
mennyiségll étkészlettel, tovabba konyhai edényekkel felszerelt, sziikséges tovébba tiizhely,
mikro és kavéfézd, hiitészekrény. A kamraban sziikséges polcrendszer bedllitasa a
szarazanyagok, zoldségek, stb. kulturalt taroldshoz.

Haztartdsi helyiség, amely a szennyezett ruhazat, textilia tisztitdsdra, szaritdsdra, vasaldsara
alkalmas. Oltéz6szekrény és fogas a dolgozok ruhazatanak tarolasara.

Tdrols helyiség, egy nagyméretii helyiségre van igény, mivel silyos, halmozottan fogyatékos
személyekrdl van szo, akik incontinensek. A pelenkdk taroldsa pedig nagy helyigényl. E
tarold helyiségben lenne a zarhaté gydgyszeres valamint tisztitoszeres szekrény is. Tovabbi
szekrények Kellenek a ruhdzat, az elsOsegélynyujtashoz hasznalt eszk6zok, az ellatottak

s sy

segédeszkozok, illetve egyéb targyi eszkozok (pl. selejtezésre, javitasra vard).

Terasz. amely a lakok szabadban vald tartozkodasara ad lehetdséget. Mivel sulyos,
halmozottan fogyatékos személyekrdl van szd, akik jellemzben gyodgydszati segédeszkozt
hasznalnak, akadalymentes burkolatunak kell lennie, illetve arnyékoloval ellatottnak.
Rekredcios szoba masszazs aggyal, fény- és aromaterapias lehetdséggel ellatva.
Akaddlymentesités

A legfontosabb, hogy az épiilet teljesen akaddlymentes legyen, mar az ingatlanra torténd
bejutastdl kezdve. A lakohdzakba keriilé sulyos, halmozottan fogyatékos személyek 95%-a
ugyanis valamilyen mozgasfogyatékos is. A lakohaz tervezésekor figyelembe kell venni, hogy
a szobaknak, a k6z0sségi tereknek, szociélis helyiségeknek olyan méretlinek kell lennie, hogy
azokat tobb kerekesszékes személy is tudja egyidejlileg hasznalni.

Ertelmi sériilt személyek szdmdra

Az épiiletek tervezésekor, logikus, atlathatd, egyszerii alaprajzot sziikséges kialakitani.
Szines, sematikus informacids térkép alkalmazasa a tdjékozodast szolgalhatja. Az informécios
tablakon egyszerli szovegek, piktogramok megjelenitése, amely konnyiti a tdjékozodast.
Berendezések milkodésének bemutatasa konnyen érthetdé piktogramokkal, azonos
funkcidknal, azonos szinkddok hasznalata.

Mozgdssériilt személyek szdmdra
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Az épiilethez akaddlymentes parkolé és jarda kialakitdsa, a horizontalis kozlekedés
akadalymentesitése a kozlekedd teriiletek minimum 120 cm szabad szélességének
biztositasdval,  iranyvaltasoknal, ajték, butorok  berendezések  akadalymentes
megkozelitéséhez 150x150 cm szabad terillet hagydsa indokolt. A vertikalis kozlekedés
akaddlymentesitésére a lépcs6 mellett 5%-os lejtésti rampa készitése, kétoldali, kétsoros
kapaszkodoval, kerékvetdvel. Egyenletes, sik jarofeliiletek mindenhol. Ajtok akadalymentes
szélességének és hozzaférésének biztositasa.

Ldtdssériilt és vak személyek szdmdra

Latassériilt személyek részére infokommunikaciés akadalymentesités sziikséges. Burkolati
vezetosavok és figyelmeztetd jelzések kialakitisa a kozlekedd savokban, kontrasztos és jol
érzékelhetd jardaszegély, kontrasztos és tiikroz6désmentes padlo- és falfeliiletek alkalmazasa,
kontrasztos ajtétok, kilincs, butorok alkalmazasa, kontrasztos, egyszerii és nagyméretii
betiitipussal irott informacids tdblak — vakok szamara Braille felirattal is ellatva. Tapinthat6 és
szines sematikus informdcios térkép elhelyezése a bejaratoknal tdjékozodas céljabol.
Vészjelz6 berendezések hangot ad6 kiegészitd jelzése sziikséges.

Halldssériilt személyek szdmdra

Szamukra szintén infokommunikacios akadalymentesités sziikséges. JOl lathatd, nagyméretii
informacios tablak, sziikség esetén helyi vilagitassal kiegészitve. Vészjelz6 berendezések
villogd fényt add kiegészitd jelzése. Technikai segédeszk6zOk haszndlata: Kozosségi
termekben kiépitett induktiv hurkos er6sité alkalmazasa, hordozhat6 FM rendszerii erdsit6k
alkalmazdsa egyéb helyeken. Infra ad6-vevé TV és radié hallgatdsdhoz, lakészobaban
fénnyel, hanggal és rezgéssel jelz6 ébresztd €s vészjelz6 rendszer kiépitése.

Infrastruktira

A lakohazaknak megfelel6 infrastrukturaval kell rendelkezni, sziikséges telefon, fax,
internethal6zat, szamitogép (laptop), fénymasold, kabelszolgaltaté a televizid-csatorndk
vételéhez, stb.

Kiemelt célok
s A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld bandsméd kdvetelményét meg
kell tartani.

¢ Az alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartisa (az élet
védelme, az emberi méltésaghoz vald jog, a személyes szabadsag, a tisztességes
eljarashoz valo jog, a lelkiismereti szabadsaghoz val6 jog, a véleménynyilvénitas, a
gyiilekezési €s az egyesiilési jog szabadsdga, a tulajdonhoz valdé jog, az
allampolgarok egyenjogusaga).

¢ A lakok jogainak érvényesitése érdekében figyelemmel kell lenni:
o Az informaciékhoz, az ellatottat érint6 legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara,

o A képességek, készségek fejlesztésére, az allapotfenntartds vagy —javitds
lehetéségeinek megteremtésére,

68



o Az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
dontésinek tiszteletben tartasara,

o Téarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténé kapcsolat
létesitéscre, kapcsolattartasra.

o A lakot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magéanéletével kapcsolatos
titokvédelem.

o Az ellatast igénybevevOnek joga van szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai
nyugalmara, biztonsagara.

e A lakénak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok
fogadasara.

A normaliziciénak harom teriilete létezik, Ugymint az életkoriilmények, a tarsadalmi
elfogadottsag, valamint a szocialis szolgaltatasok normalizacidja. Ezen teriiletek mindegyike
tovabbi két teriiletet foglal magéaban: interakciot és interpretacidt. Interakei6 alatt a fogyatékos
személyekkel szemben mutatott magatartast, mig az interpreticié alatt a fogyatékos
személyek megjelenitését, kifele mutatott képét kell érteni.

Az élet teriiletei elkiiloniilnek egymastél, mint az altaldban a tarsadalom minden tagjanal,
azaz a munka, a lakhatds vagy a szabadid6 eltoltése fizikalisan elkiiloniil teriiletekre esik. A
szocidlis tanulas jelent6sége is kiemelkedd, hiszen a kozosségbe jaras elengedhetetlen
feltétele a szocializacio folyamatanak.

Az éves ritmus tekintetében az évszakok valtozasa és annak megtapasztalasa kiemelt
jelentdségli, de a nyaralasnak, illetve a feltéltédés lehetdségének is kiemelt szerepet kell
kapnia fogyatékos személyek életében.

Egy masik személy tiszteletben tartasanak alapja, hogy kéréseit, igényeit, amennyire csak
lehetséges, az élet minden teriiletén figyelembe vessziik. fgy a tamogatott lakhatasi formaba
bekoltozd személy €letterének kialakitasaba, vagy a szabadidés programok tervezésébe is
bevonjuk az érintett személyt. Kiildndsen az élettér kialakitdsanal fontos a sajat tulajdon
megjelenése, a rdiranyitott figyelem, amely a bentlakasban él6knél eddig nem volt jellemz6.
A privat szféra pedig ma is nagyon gyakran teljesen hianyzik.

A kétnem( élettér elengedhetetlen a szocidlis kompetencidk, a nemi szerepek elsajatitisahoz,
amelyre a tamogatott lakhatasi forma megfeleld lehet6séget nyujt az dnmegvalositas, az
Onkifejezés, a csaladmodell teriiletén.

A szocialis juttatasok jelentds részét a lakhatas és egyéb sziikségletek kielégitése felemészti,
mégis a pénzdsszegek egy részének szabad felhasznilasunak kell lennie ahhoz, hogy a
tamogatott lakhatasi formaban normalis élhessenek az igénybevevok.

A timogatott dontéshozatal alkalmazisa sordn szdmos elvet figyelembe kell venni.
Alapvetden, hogy minden személy képes dontéseket hozni az életével kapcsolatban
(Gombos/Kénczei 2009), a tdmogatd személy segitséget nyijt e dontések meghozatalakor a
sziikséges  informaciok  Osszegyljtéséhez, azok drtelmezéséhez ¢és a  dontés
kovetkezményeinek mérlegeléséhez a fogyatékos személyre €s kérnyezetére vonatkoztatva. A
gondnoksag intézményével szemben a tAmogatott dontéshozatal esetén a tamogato csak olyan
személy lehet, akit a fogyatékos személy vélaszt, elfogad, kapcsolatuk két egyenrangu f¢l
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kozotti kolesondsségen alapuld kapesolat (Nagy 2009). A dontési szabadsag €s egyéni
felelosségvallalas egy masik eszkdze a személyre szabott koltségvetés, mely az értelmi
fogyatékos személyek esetén szorosan Osszefonodik a tamogatott dontéshozatal
gyakorlataval.
A gyogypedagdgiai paradigmak az alabbi kulcsszavakat tartalmazzék, amelyek dominansként
jelennek meg a tamogatott lakhatasban: életmindség, nrendelkezés, személyes fejlédés és az
egyéni szerep Kiterjesztése, individualizacié és szilkségletorientaltsag, esélyegyenldség és a
vélasztis szabadsaga, polgari jogok, integracié és inkluzié.
A fogyatékos személyek tarsadalmi integracidjat és onrendelkezési jogat kivanjuk javitani a
tamogatott lakhatasi forma létrehozasaval. Tdmogatott dontéshozatal esetén a fogyatékos
személy altal valasztott bizalmi személy segiti a tamogatott személyt a jog el6tt is érvényes,
az életét érintd kérdések meghozataldban, mikézben a tamogatott személy cselekvoképességét
nem korlatozza.

o Lakok felkészitése a kivaltassal jaré valtozasokra

e Folyamatos egyiittmikodés a szocidlis intézményi férohely kivaltasi szakmai
koordinécios mihellyel

o Az cllatottak kozvetlen és kozvetett interperszondlis kornyezetében él6k részére
kidolgozott és megtartott érzékenyitod tevékenységek

o Szolgaltatasi gyliri megtervezése, kialakitasa
o A kivaltas soran fennmaradt épiiletek hasznositasa

e Szakmai szempontoknak megfeleld, a lakhatashoz, az alapszolgaltatasok nyujtasdhoz
szilkséges berendezések, targyak, az Onalld, tamogatott életvitelt segitd eszkozok
beszerzése

2.2, A tervezett szolgdltatdsi struktira bemutatdsa
A fogyatékkal €16 emberek szamara fontos az esélyegyenloség vagy esélyteremtés, tarsadalmi
befogadas. Mindenkinek esélyt kell adni tanuldsra, munkdra, j6 minéségii szolgaltatasokra,
szérakozéasra, sportra. Az egyenlGség azt jelenti a fogyatékkal éléknek, hogy ¢€lhetnek
esélyeikkel.
A korszerl, szocialis ellatds igénybevételére alkalmas épiiletek kialakitdsaval, a tamogatott
lakhatas soran épiilt hazakkal nagy 1épést tehetiink a fogyatékkal €16k tarsadalmi integracidja
felé.
Létrehozand6 szolgaltatasok:
2 db tamogatott lakhatas igényi lakoingatlan
1 db 25 £6s lakocentrum
1db 25 f6s lakocentrum, benne szolgaltaté kézpont: 30 fos nappali intézménnyel, 10
f6s foglalkoztatoval, hazi segitségnyujtassal, tamogatd szolgaltatassal, mosodai
szolgaltatéssal
A nappali ellatds lehetdséget biztosit napkozbeni foglalkoztatasra, gondozasra, alkalmat
teremt tarsas kapcsolatok kialakitasara, egyszeri meleg étel elfogyasztasara, kozosségi,
szabadid6s kulturalis programokon valo részvételre.
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A Szolgaltaté Kdzpont szolgaltatasait térités-kotelesen vehetik igénybe.
A szolgaltato kdzpont altal biztositott alapellatasok:

a) Nappali ellatas: A Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye Fenyves
Otthon Veszprém Tamogatott lakhatdsban €16 ellatast igénybe vevOk szdmara nappali
ellatast biztositasat szeretnénk megvaldsitani.

Az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet szerint nappali ellatas keretében az alabbi
tevékenységeket biztositjuk: tanacsadas, esetkezelés, pedagogiai segitségnyujtas,
gondozas, étkeztetés, gyogypedagdgiai segitségnyujtas, felligyelet, haztartasi vagy
haztartast potlo segitségnyujtas, készségtejlesztés, kozosségi fejlesztés

b) Tamogaté szolgaltatas

A tamogat6 szolgaltatis — az igénybe vevd aktiv kozremiikddésével — segitséget nytjt a
személyi sziikségletek kielégitésében (higiénés, életviteli, életfenntartasi), a tarsadalmi
életben valé teljes jogu részvételhez, az O6nalld0 munkavégzéshez, a szocidlis ¢€s
egészségligyi szolgaltatidsok igénybevételéhez, a kulturdlis, szabadidés programok
végzéséhez. Szallitd szolgalatot miik6dtet az alapveté sziikségletek kielégitését segitd
szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz valé hozzajutds biztositasa érdekében. A
tdmogatd szolgaltatds az aldbbi szolgaltatdsi elemeket biztositja: gondozis,
készségfejlesztés, tanacsadds, szallitas, feliigyelet, gyogypedagogiai segitségnytijtas,
haztartasi segitségnyujtés, esetkezelés.

A tdmogatd szolgaltatds gépjarmiivének rendelkeznie kell: elektromos kerekes székes
személy szallitasara alkalmas gépjarmiivel, mobil rampaval vagy emeldszerkezettel, 4+3
pontos biztonsagi rogzitéssel.

¢) Hazi segitségnytjtds

Hazi segitségnyujtas keretében a tdmogatott lakhatasban él6k szaméra az otthonukban,
lakokomyezetitkkben Dbiztositjuk az 6nallé életvitelik fenntartdsdt, életkoruknak,
élethelyzetitknek és egészségi allapotuknak megfeleléen. Hazi segitségnyujtas keretében a
gondozd egyiittm{ikédik a Szolgaltaté Kézponttal és egészségiigyi intézményekkel.

Szemelyi és targyi feltételek

Munkakdr Létszam Megjegyzés

intézményvezetd 1 integralt intézményi létszamban
szakmai vezetd 1 tamogatott lakhatés/lakdcentrumok
esetfelelds 1 tamogatott lakhatés

gondozo 7 alapellatas, nappali intézmény
apold 7 akut apolast ellaté kdzpont
gondozo 5 alapellatas, timogato6 szolgaltatas
gépkocsivezetd 2 tamogaté szolgaltatas

szocialis gondozo, apold 10 alapellatas, hazi segitségnytijtas
terapias munkatars 4 alapellatas, nappali intézmény
szocialis munkatars 2 alapellatas, nappali intézmény
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3. A tevékenységek megvalositiasdnak tervezett iitemezése

A tamogatasi szolgaltatas igények alapjan 1étrejovéd lakhatasi szolgaltatas tervezését az alabbi
litemezés szerint tervezziik:

o Komplex sziikségletfelmérések elkészitése 2018. marcius

¢ Dolgozdk felkészitése: 2018. aprilistdl litemezés szerint

e Lakok felkészitése 2018. aprilistdl titemezés szerint

e Tervezés 2018. majustdl folyamatosan

¢ Ingatlanok kivalasztasa, vasarlasa: 2023. jiniusig

e Berendezés, eszkozbeszerzés kdzbeszereztetése: 2023. junius

e Megvalositas: 2024. julius

o Atadas, bekoltozés: 2024. december

4. A kivdltds szolgdltatds létrehozdsdanak koltségterve, fenntartdsa
e 2db 8ill. 9 f6s lakdingatlan vasarlasa: 160 millio Ft

e 2 db25-25 f6s ingatlan vasarldsa: 700 millio Ft

e szolgaltaté haz kialakitasa, berendezés: 100 millio Ft

e lakohazak berendezései, eszkdzok vasarlasa, kézbeszereztetése: 180 millid Ft
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4.szamu melléklet

MUKODESI FELTETELEK HIANYOSSAGA

Femyves Otthon Veszprém, 8200 Veszprem, Tiizér utca 44.

Az 1/200. (1.7) SzCsM rendelet alapjan: hianyossag

- 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2. sz. melléklete szerinti személyi feltételek
hidnyossdga

- létszam tullépés egy csoporton beliil (1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 40.§ 3.

- egy fOre jutdé négyzetméter nem haladja meg 6 négyzetmétert (1/2000 (1.7)
SzCsM rendelet 40. § 4. a; 42. §)

- legaldbb 20 m? alapteriiletii kozosségi helyiség (1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet 41.§ 2. f)

- nem kiiloniil el a nappali és bentlakdsos elldatas
- vizesblokkok szama nem megfelelc
- akaddlymentesités nem megoldott

I
Az intézmény az alabbi intezkedést tervezi:

- Részt vesz a kitagolasi programban
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