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L.

Az integralt intézményre vonatkozé altalanos adatok

1. Koltségvetési szerv megnevezése
A koéltségvetési szerv megnevezése:

Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye

A koltségvetési szerv székhelye:

8592 Daka, Ddzsa Gyorgy utca 80.
Székhely szolgdltatdsai:

Fogyatékosok apolé-gondozé otthona

Szenvedélybetegek dpolo-gondozo otthona
A koltségvetési szerv telephelyei:

Ssz Telephely megnevezése Telephely cime
1 | Babérmeggy Lakdotthon Daka 8592 Daka, Dozsa Gydrgy utca 78.
2 | Tornacos Otthon Daka 8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 88.
3 | Ligetes Lakdotthon Daka 8512 Nyarad, Rékoczi utca 7.
4 | Foldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
5 | Vadgesztenye Otthon Lesencetomayj 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca

95.

Nvirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta

8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.

Fenyves Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Tiizér utca 44.

Galagonya Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Ordogérok utca 5. 2. ajté

NS00 ||

Eziist Hars Otthon Csabrendek

8474 Csabrendek, Darvastd 1.

2. A koltségvetési szerv alapitiasival és megsziinésével sszefiiggd rendelkezések

2.1. A kiltségvetési szerv alapitdsdanak datuma: 1979. jalius 23.

2.2. A koltségvetési szerv jogeldd koltségvetési szervének

megnevezése

székhelye

1 | ,.Dr. Magyar Karoly” Pszichiatriai Betegek Otthona 8469. Kamond, Kossuth u. 27/2.

2 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek és 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 95.
Fogvatékosok Otthona

3 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek 8330 Siimeg-Nyirlakpuszta
Otthona

4 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Fenyveserd Apol - 8200 Veszprém, Tiizér u. 44.
Gondozé Otthona

5. | Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek 8200 Veszprém, Ordégarok u. 5.
Gondozohdza

6. | Veszprém Megyei Id6sek Otthonainak Egyesitett
Szocialis Intézménye

8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.

7. | Foglalkoztat Intézet Darvastd

8474 Csabrendek, 0438/3. hrsz.

2.3. A koltségvetési szerv azonosiioi
torzskonyvi azonosité szdma (PIR): 426255
dllamhadztartdsi egyedi azonosito (AHTI): 746957
dgazati azonositéja: S0002860
KSH statisztikai szamjele: 15426259-8730-312-19




alapito okiratdnak kelte: 2023. februar 28.
alapito okirat szdma: A-349-1/2023

Szolgdltatoi nyilvantartdsba torténd bejegyzések szama:

Székhely/Telephelyek Bejegyzés szama
Székhely, Daka, Dozsa Gy. u. 80. VE/56/00108-4/2021.
1.sz. telephely, Déka, Dozsa Gy. u. 78. VEC/001/00944-1/2014.
2.sz. telephely, Daka, D6zsa Gy. u. 88. VEC/001/00943-1/2014.
3.sz. telephely, Nyarad, Rékdczi u. 7. VEC/001/00988-1/2014.
4.sz. telephely, Kamond, Kossuth u. 27/2. VE/56/00013-3/2019.
5.sz. telephely, Lesencetomaj, Kossuth u. 95. VE/56/00011-3/2019.
6.sz. telephely, Stimeg-Nyirlakpuszta VE/56/00012-3/2019.
7.sz. telephely, Veszprém, Tiizér u. 44. VE/56/00014-3/2019.
8.sz. telephely, Veszprém, Ordogarok u. 5. VE/56/00075-10/2022.
9.sz. telephely, Darvasté-Csabrendek, 0438/3. VEC/001/00224-12/2017.

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete
3.1. A koltségvetési szerv irdnyité szervének megnevezése, székhelye

Beliigyminisztérium
1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

3.2. A koltségvetési szerv fenntartija, székhelye

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A kéltségvetési szerv kozfeladata:

A szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. torvény 69.§ (1)
bekezdése, a 80.§ (3) bekezdés b) pontja és a 85/A§ (3) bekezdés a) pontja szerinti
bentlakasos ellatas, valamint a 75.§ és a 65./F § (1) bekezdés c¢) pontja szerint nyujtott ellatas.

2. A koltségvetési szerv fotevékenységének dllamhdztaridsi szakdgazati besoroldsa:

Szakdgazat szama Szakdgazat megnevezése

1

873000 Idések, fogyatékosok bentlakasos ellatdsa

4.3. A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

Fogyatékos, pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg €s fogyatékos személyek apoldsa —
gondozasa, egyéb habilitacios, rehabilitacios jellegii ellatasa

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Intézményi jogviszonyban allé személyek intézményen beliili foglalkoztatasa
Fogyatékos személyek apolé — gondozd célu lakdotthoni ellatasa

Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa

Harmadik életéviiket betoltott fogyatékos, illetve autista gyermekek nappali ellatasa
Fogyatékos személyek atmeneti ellatasa

Fogyatékos személyek tdmogatott lakhatasanak biztositasa

Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

Id6skortiak, demens betegek tartds bentlakasos ellatdsa

Idéskori vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa




4.4. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormdnyzati funkcio szerinti megjelélése:

Kormdnyzati funkcioszam Kormdnyzati funkcio megnevezése

095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatasa

101121 Pszichiatriai betegek tart6s bentlakasos ellatasa

101122 Szenvedélybetegek tartds bentlakasos ellatasa

101211 Fogyatékossaggal €16k tartés bentlakasos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal él6k rehabilitacios célii bentlakdsos ellatdsa
101213 Fogyatékossaggal €16k atmeneti ellatasa

101214 Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére

101215 Fogyatékossaggal él6k apolo-gondoz6 lakdotthoni ellatasa
101216 Fogyatékossaggal él6k rehabilitacios céli lakdotthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal é10k nappali ellatasa

102023 Id6éskortiak tartds bentlakasos ellatasa

107030 Fejleszt6 foglalkoztatas

107053 Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

4.5. A koltségvetési szerv miikodési teriilete, illetékessége:
4.5.1. A 4.5.2 alpontban meghatarozottak kivételével: Veszprém varmegye
4.5.2. Az Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasté 1.) tekintetében:

Budapest és Veszprém varmegye.

5. A koltségvetési szerv szervezete és miikodése
5.1. A koltségvetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje
Az intézményvezetSt a Szocialis €s Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Foigazgatoja, a
kozalkalmazottak jogallasarol széld 1992. évi XXXIII. toérvényben foglaltak szerint
elkészitett palyazat tjan, legfeljebb 5 év hatdrozott idétartamra bizza meg, illetve vonja
vissza megbizasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatdi jogokat.
Intézményvezetd: Hanich Ferenc
Megbizdsdnak kezdete: 2021.04.01.
5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazdsban allé személyek jogviszonya
¢ Kozalkalmazotti jogviszony: a kdzalkalmazottak jogallasardl sz6lé 1992. évi XXXIII.
térvény alapjan létesitett jogviszony
e Munkaviszony: a munka tdrvénykonyvér6l szolé 2012. évi 1. toérvény szerinti
jogviszony
o Megbizasi jogviszony: a 2013. évi V. torvény az Uj Polgéri Torvénykényv alapjan
1étesitett jogviszony

6. A feladatellatast szolgalé vagyon:

Az intézmény hasznalatdban 1évé ingatlanok és ingd vagyon tulajdonjoga &s
vagyonkezelése a mindenkori vagyonrendeletben meghatdrozottak szerint torténik. A vagyon
értékét a szamviteli nyilvantartasok alapjan elkészitett éves mérleg, a vagyoni éllapotot az
intézmény mindenkori éves leltara tartalmazza.

7. A vagyon feletti rendelkezési jog:

A rendelkezésre 4ll6 vagyontargyakat az intézmény szabadon hasznélhatja
feladatainak ellatasahoz a kozEpiranyitd szerv vagyonardl és a vagyonkezelés-, gazdalkodas
szabalyairdl szolo eldirasoknak megfelelden.

8. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszama, feladatai
5




Székhelye: 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 80.
Az intézmény telephelyei

Ezen beliil:

Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye (8592 Déka, Dozsa Gy.
utca 80.)

Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo otthona 9s fo

Szenvedélybetegeket apolo-gondozo otthona 6 fo
Babérmeggy Lakootthon Déka (8592 Daka, Dézsa Gy. utca 78.)

Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo lakootthona 8 fo
Tornéacos Otthon Daka (8592 Déka, Dé6zsa Gy. utca 88.)

Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo otthona 118 f6

Fogyatékos személyek rehabiliticios célu lakootthona 8 fo
Ligetes Lakdotthon Daka (8512 Nyarad, Rékdczi utca 7.)

Fogyatékos személyeket dpolo-gondozo lakdotthona 8 fo
Féldvar Otthon Kamond (8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.)

Pszichidtriai betegek dpolo-gondozo otthona 91 fo

Szenvedélybetegek dpolo-gondozo otthona 9 16
Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj (8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.)

Fogyatékos személyek dapolé-gondozo otthona 140 f6

Pszichidtriai betegek dpolo-gondozo otthona 56 fo

Fogyatékos személyek nappali elldtdsa 10 6
Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta (8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.)

Pszichidtriai betegeket dpolo-gondozo otthona 115 fé
Fenyves Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Tiizér utca 44.)

Fogyatékos személyek dpolo-gondozo otthona 67 6

Fogyatékos személyek nappali elldtisa 6 fo
Galagonya Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Ordogérok utca 5. 2. ajto)

Fogyatékos személyek dpolo- gondozo otthona 10 fo
Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.)

Fogyatékos személyek dpolé-gondozo otthona 279 6

Az intézménybe maximdlisan felvehetd engedélyezett elldtotti létszdm: 1026 f6
Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszdma: 570 6

8592 Déaka, Dézsa Gyorgy utca 78.

8592 Déka, Ddzsa Gyorgy utca 88.

8512 Nyarad, Rakdczi utca 7.

8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.

8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.
8330 Stimeg, Nyirlak puszta 225/1.

8200 Veszprém, Tiizér utca 44.

8200 Veszprém, Ordégarok utca 5. 2. ajté
8474 Csabrendek, Darvasto 1.



IL
A szolgaltatas célja, feladata

A Szenvedélybetegek Apolé-gondozé otthona azon igénybevevének a teljes korii ellatasat
végzi, aki — jogszabalyban meghatarozott szakvélemény alapjan — szomatikus és mentalis
allapotat stabilizald, illetve javito kezelést igényel, 6nallo életvitelre iddlegesen nem képes, de
kotelezod gyodgykezelésre nem szorul.

Cél:

Szakmai programunk hosszitavia célja a lehetd legszélesebb korli integracio elérése a
normalizicid, az autondémia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe
vevo személyeket hozzasegiti a tarsadalmi életbe vald beilleszkedéshez. Annak €rdekeében,
hogy esélyegyenléségiik javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgéltatds nytjtasat
biztositjuk, amely egy humanizalt, modernizalt, eurdpai normanak is megfeleld, az egyéni
elvarasok és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink megvaldsulasat el6segito
feladataink a szolgaltatast igénybevevok meglévéd képességeit kihangsulyozzak, elosegitenek
olyan mechanizmusokat kialakitani, melyekben 6ndllé dontéshozatal és feleldsségvallalas
miikddik, és nem utolso sorban felkeltik az egyén belsé igényeit is.

1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatdsa

A szenvedélybetegek apolo-gondozd otthoni ellatdsit olyan szenvedélybeteg emberek
szamara biztositjuk, akik 6nmaguk ellatasira nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek.
Szocializacios szintjiik, kapcsolati rendszeriik, egészségiigyi allapotuk alapjan nem teszi Oket
alkalmassa a tarsadalmi integraciora, ezért sziikséges szdmukra a személyre szabott
modszerek segitségével torténd, az intézményi keretek kozott nydjtott szolgaltatas, a mentalis,
pszichés, egészségiigyi, fizikai valtozasok figyelemmel kisérése.

e Mint dpol6-gondozé otthon, gondoskodunk az onmaguk ellatdsara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkezésérdl, sziikség szerint
ruhdzattal, illetve textiliaval valé ellatasarol, mentdlis gondozasardl, egészségiigyi
ellatasarol, valamint lakhatasardl (teljes korti ellatas)

e Gondozasi feladatellatds soran résziikre fizikai, mentalis és életvezetési segitséget
nyujtunk.

e Apolasi feladatunk, hogy a gondozis sorin kozvetleniil felmeriils és szocidlis
intézményiink keretei kozott biztosithaté egészségiigyi allapot helyreallitasat
biztositsuk.

e Gondoskodunk az igénybe vevok mentalhigiénés ellatasarol, életkoruk, egészségi
allapotuk, képességeik és egyéni adottsagaik figyelembevételével.

e Segitséget nydjtunk a hitétel gyakorlasaban és tdmogatjuk az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasdt, mikodését, szabadidejilk hasznos
eltoltését.

e Egyéni gondozasi tervet készitiink, amelyet évente, illetve sziikség esetén értékel az
intézményvezeto altal kijelolt team.

e A mentalis allapot stabilizdldsa és fejlesztése érdekében az aldbbi kiegészitd
szolgaltatasokat biztositjuk:

- szabadidds programok szervezése €s azon valo részvétel biztositasa
- rehabilitacios torna és egészségfejlesztés.

e Figyelembe vesszilk az egyéni sziikségleteiket, és a gondozdsi munkdban az
igénybevevok cselekvo egyiittmiikodésre épitiink.

e Kiilonosen figyelmet forditunk az igénybevevOk adatainak, személyiségi jogainak
védelmére.
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e Ha a szolgaltatast igénybevevd egészségi allapota indokolja, — orvosi javaslatra — az
orvos el6irdsainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztositunk.

e Az otthonban elhunytakkal kapcsolatos teendOk ellatdsat az intézmény vezetdje
szervezi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre
valé felkészitésérol, a térvényes képviseld, a kérelmezé megnevezett hozzatartozdja,
tovabba a kérelmez6 nagykoru gyermekének értesitésérél, az ingbsagainak
szambavételérol, megdrzésérél, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokosoknek torténd atadasrol.

o Elbzetes tervezés alapjan egyéni- és kiscsoportos foglalkozédsokon vehetnek részt
ellatottaink. A foglalkozasokr6l minden esetben dokumentaci6 késziil.

e Biztositjuk szamukra a szocialis biztonsag alapvetd feltételeit, intézményiinkben
életiik végéig ¢lhetnek a biztonsagot ny1jtdé hattér mellett.

e Rehabilitacios alkalmassigi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka-
rehabilitaciot javasolé szakvélemény, vagy a foglalkozas-egészségiigyi orvos, a
munka-szakpszicholégus vagy munka- és szervezet-szakpszichologus, valamint a
szocidlis szolgaltatast biztositdo intézmény vezetGje egylittes javaslata alapjan
lehet6séget biztositunk fejleszt6 foglalkoztatasban val6 részvételre.

2. A létrejové kapacitisok, nyujtott szolgdltatiselemek, tevékenységek
leirdsa

Az intézmény Kamond kozség koézpontjdban talalhatd, kozlekedési eszkozzel ol
megkozelithetd.
A szenvedélybetegek otthona kiilon 4allo épiiletben kapott helyet, akadalymentes,
apartmanszerd, két bejarattal rendelkez6 lakrészben. A lakdszobak 3 illetve 2 4gyasak.
Mindegyik részhez 6nallo vizesblokk tartozik.
Az otthon rendelkezik 126 m2-es foglalkoztaté épiilettel, konyhdja 100 adagos fdzésre
alkalmas. Az intézményhez hozzatartozd kozel 4 hektaros park — padokkal, filagoriakkal -
biztositja a kulturalt szabadidé eltoltését.
Ellatottaink gondozésat az Egyéni gondozasi tervek alapjan végezziik. A foglalkozasok 30-40
percesek, eldzetes tervezés alapjan egyéni- vagy kiscsoportokban torténnek. A
foglalkozasokr6l minden esetben dokumentacié késziil.
Viltozatos szabadidds programok szervezésével tessziik szinesebbé ellatottaink életét. E
programok kozé tartoznak az tinnepekr6l torténd megemlékezések, az intézményi keretek
kozott zajlo kulturalis és sportprogramok, a kirandulasok és taborozasok.

Szolgdltatdselemek és tevékenységek

e Tanacsadas az ellatott bevonasaval torténd, jogait, lehetoségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagalod, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, informécié atadasa.

o Esetkezelés az igénybevevd sziikségleteinek kielégitésére, problémajanak megoldasara
irdnyuld, egyiittmiikédésen alapuld, tervszerii segitd kapcsolat, amellyel az Gjabb
problémak megeldzhetdek.

e Gondozis az igénybe vevl részére nyujtott célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba olyan
rendszeres, hosszabb idejii testi-lelki tamogatds, amely eldsegiti az ellatott
koriilményeihez képest legjobb életmindség elérését.



o Etkeztetés a teljes korii ellatas keretében napi 6tszori étkezés biztositisa, amelybol
legalabb harom alkalommal meleg vacsora juttatdsa.

e Feliigyelet olyan_kontrolltevékenység, amely az ellatott lelki és fizikai biztonsagat
szolgalja.

e Hiztartasi vagy haztartdst potld segitségnyiijtds az ellatott segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi iigyeinek
intézésében.

o Szillitds az ellatott részére torténd segitségnyujtas szolgaltatasokhoz, egészségiigyi
ellatashoz, k6zosségi programokhoz.

e Lakhatds olyan lehet6ség, amely elOsegiti a személyes biztonsagot és az emberi
méltosag megOrzését, a kozosségi életben vald részvételt, a csaladtagok kozotti
kapcsolat fenntartasat.

3. Mis intézményekkel torténé egyiittmilkodés modja

Intézményiink rendszeres kapcsolatot tart fenn a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatésaggal, az SZGYF Veszprém Viarmegyei Kirendeltségével, ezen kivil a
varmegyében miikodo szocialis intézményekkel, az egyhazi felekezetek képviselSivel, egyéb
civil szervezetekkel.
Egytttmikodiink:
— aszocialis teriiletet érint6 felsdfoki intézményekkel, féiskolakkal, egyetemekkel,
— gyakorlati terepet biztositunk hallgatéiknak
— egészségligyi intézményekkel,
— nappali intézményekkel,
— telepiilési onkormanyzatokkal
— gyamhivatalokkal, csalddsegitdkkel
— gyermekvédelmi intézményekkel,
— munkaiigyi kdzponttal,
— Onsegit6é klubokkal,
— pszichiaterekkel, pszichologusokkal.
A kapcsolattartads modja:
o szakmai megbeszélések, férumok, tovabbképzések
o .,Jo gyakorlatok” bemutatasa
o Szakmai mihelymunkak
o tanacskozasok
tovabba: levelezés, fax- és telefonhasznadlat, elektronikus levelezés. Orszagos
kapcsolattartas  eszkdze az intézményi weblap megjelentetése, cime:
www.dakaotthon.hu
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Az ellatando célcsoport jellemzoi

Az elldtottak kore

A szenvedélybetegség olyan viselkedésforma, amelyet az ember nem képes kontrolldlni,
kényszeresen ujra ¢és Ujra ismétli, olyan tevékenység, amely 6nmagara — és kornyezetére is —
karos. A fliggés létre johet kémiai anyag hatdsara, de viselkedési formak is uralhatjak a
személyiséget.




Demogrdfiai mutatok

A KSH 2011. évi statisztikdja emliti, hogy a K&zép-Dunantuli régioban nagyon kevés a
szenvedélybetegek ellatasat szolgaldé intézmény. Veszprém varmegyében két bentlakasos
intézmény nyujt ilyen szolgaltatast Gsszesen 15 személy részére.

A KSH adatai alapjan az wutols6 20 évet tekintve csaknem megkétszerezodott a
szenvedélybetegek szdma hazankban. (1998-ban 1118 6, 2017-ben 2001 {6, KSH, STADAT,
2017.)

Betegség (fodiagndzisok) F6 %

Alkohol dependencia és alkoholos dementia 9 100

o Egyéb leggyakrabban el6fordulé Dbetegségek (tarsulo, kovetkezményes ill.
belgyogyészati betegségek):

Betegség Fo

Hypertonia, ISZB

5
Diabetes (minden fajta egyiitt) 2
Periférias érszikiilet, érelmeszesedés 1

Egységek megnevezése Férohelyek szima dsszesen
Férfi ellatottak szdma 9

A lakok atlagéletkora 59 év.

A kamondi szenvedélybetegek otthona szazszdzalékos kihasznaltsaggal mikdodik, a
jogszabalyi eldirasoknak megfelel, igy hatarozatlan miikodési engedéllyel rendelkezik.

IV.
A feladatellatas szakmai tartalma, modja

A Szenvedélybetegek Apolé-gondozo otthona a feladatellatas szakmai tartalma alapjan felndtt
szenvedélybetegek teljes korii ellatasat végzi bentlakdsos ellatds keretében. Munkéjat a
szakmai program, a hatdlyos jogszabalyok, az Agazati iranyit6 és moédszertani szervezetek
altal kiadott szakmai és gazdasagi irdnyelvek, Utmutatidsok szerint végzi. Munkajarol a
kozvetlen feliigyeletet ellatd szervezetnek koteles beszamolni. Az otthon adatszolgaltatasi
kotelezettségének a hatdlyos jogszabalyok ¢€s a felligyeleti szerv altal meghatarozott rendben,
illetve eseti felhivassal tesz eleget.

Az intézményi ellatottak szamara az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozottak
szerint biztositjuk a lakhatast, az étkezést, a sziikség szerinti ruhdzatot, az egészségiigyi
ellatast, gyogyszert, valamint a gyogyaszati segédeszkozok beszerzését, az egészségi és
pszichés allapotnak megfeleld apolast, gondozast, foglalkoztatist, a szabadidé kulturalt
eltoltésének szervezését.

biztonsag jogszabalyi kovetelményeit. Megfelel az intézményre vonatkozd kozegészségiigyi,
az ivoviz-mindségi, a hulladékkal és nem kézmiivel Osszegylijtott haztartdsi szennyvizzel
kapcsolatos kozegészségiigyi-, jarvanyiigyi vonatkozd kovetelményeknek, valamint a kémiai
biztonsagra és dohanyzohelyek kijel6lésére vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak.

10



Férohelyek szama
Egységek megnevezése
Szenvedélybetegek apolo-gondozd otthona 9

Gondozais, mint szolgaltatas

A szolgaltatast igénybevevok gondozasat naponta folyamatosan végezziik. A gondozasi
munkdban valamennyi dolgozonk részt vesz. A gondozasi munka tartalmi Osszetételét az
igénybevevo allapota szabja meg.

Az apolas, mint szolgaltatas

A gondozasi feladatok ellatasa soran kozvetleniil felmeriild és a szocidlis intézmény keretei
kozott biztosithatd, az egészségi llapot helyreallitasat célzo tevékenység az apolds, amelyet
akkor végeznek az apolé-gondozok, ha azok felmeriilnek, és mindaddig ellatjak, amig az
szakorvosi, korhazi ellatast nem igényel.

Egészségiigyi ellatas
Az intézmény a teljes kord ellatds keretében gondozasi és dpolési tevékenységet lat el. E
szolgéltatasokat egésziti ki a hatalyos rendeletben eldirt egészségligyi ellatasi kotelezettség.
Ennek keretében az intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevo

o cgészségmegOrzését szolgalo felvilagositasarol,

e rendszeres orvosi feliigyeletérdl,

o sziikség szerinti alapapolasarol:
- a személyi higiéné biztositasarol,
- a gyogyszerezésérol,
- az étkezésben, a folyadékpdtlasban a hely- és helyzetvéltoztatidsban, valamint a

kontinenciaban val6 segitségnyujtasban,

szakorvosi illetve siirgdsségi ellatashoz val6 hozzajutasarol,
a korhazi kezeléshez valé hozzajutasardl,
a gyogyszerellatasarol
a gyogyaszati segédeszkodzeinek biztositasardl.
Intézményiink a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybevevd
egészségi allapotanak rendszeres ellendrzését, az egészségiigyi tandcsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, az orvos altal elrendelt vizsgalatok elvégzését — ha az intézmény keretel
kozott megoldhato — gydgykezelését.

Kamondon és egy pszichiater szakorvos (intézményi) latja el az ellatottakat, akik munkajukat
megbizasi szerzodés alapjan végzik, amely részletesen tartalmazza szakteriiletiikre
vonatkozdan a feladatot, hataskort, jogkort, felelésséget.

Intézményiinkben az ellatist igénybevevd személy részére eldirt gyégyszer felhasznalasat
egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantartdo lapon vezetjilk. Miiszakonként az ellatottak
egészségi allapotat érinté valtozasokat sorszdmozott eseménynaploban (4tadé naplo)
rogzitjiik, tovabba az egészségiigyi-gondozasi tervet egyénre szabva vezetjiik.

Az integralt intézmény rendelkezik az ellatast igénybevevOk rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikségletéhez  igazodd megfeleld mennyiségii  készlettel, amelynek
Osszeallitasanal az orvos figyelembe veszi az ellatottak egészségi éllapotat, valamint az
gondoskodik.

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban meghatarozott gyogyszercsoportokbol
az intézményi orvos javaslata alapjan egyfajta gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely
azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az alap-gyogyszerkészletrdl részletes és pontos
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tajékoztatast kap az ellatast igénybe vevé. Az alap-gyogyszerkészlet korébe nem tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni gyodgyszersziikséglet koltségét az ellatast
igénybevevo viseli.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybevevé rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét,

e ha az ellatast igénybe vevdnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado
havi jovedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap dsszegének a Szt. 117/A §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat,

e az ellatast igénybe vevd részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.

Részleges koltségét viseli az intézmény, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési
dij utan a fennmaradd havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap Szt. 117/A. §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jévedelem nem fedezi az
ellatast igénybe vevé egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a
bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevé jovedelmének a koltopénz Osszegét
meghaladé részét az egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az ellatast igénybe vevd személyi és jovedelmi helyzetére tekintettel - az intézményi orvos
javaslatira az intézményvezet6 dontése alapjan az alap-gyogyszerkészlet korébe nem
tartozd, de az ellatdst igénybe vevlé gondozdsahoz kozvetleniil szikséges egyéni
gyogyszersziikséglet teljes koltségét atvallalhatja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatast igénybe vevo tartisara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e¢) pontja szerinti mas
személy koteles és képes, vagy az ellatast igénybe vevd gyogyszerkoltség red es6 részét nem
fizeti meg.

A gybgyaszati segédeszkdz ellatdsa kdrében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az igénybevevd koltségén
torténd biztositasa. Ha az igénybevevd jovedelmi helyzete alapjan erre nem képes, akkor az
intézmény viseli a k6ltséget.

Ruhazattal, textiliaval valé ellatas

Az ellatast igénybevevd az intézményben sajat ruhazatat és textilidjat haszndlhatja. Az
igénybevevik ruhdzatardl a gondozasi egység vezetdje egyéni leltart készit ill. aktualizal.

A megfelel6 mennyiségli és min6ségii ruhdzattal nem rendelkezé ellatottaknak — a teljes korti
ellatas részeként — az intézmény biztosit legalabb hirom valtds adgynemiit, hdrom valtas
fehérnemit €s haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot
¢és utcai cip6t, valamint a tisztalkoddshoz sziikséges anyagokat, eszkdzoket. Az ellatast
igénybevevd az intézmény altal nyujtott ruhazatot nem koteles igénybe venni, azonban sajat
ruhdzatdnak elhasznilodasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast igényelheti.

Mosas, mosatds, mint szolgaltatas

A szennyezett textilia, ruhdzat tisztitasidt az intézmény mosoddjaban végezzik el. A
felsbruhdzat és a kényesebb ruhdzat mosasa a gondozasi részlegben torténik. A
mosasszolgaltatas ingyenesen vehet6 igénybe. A ruhdazat javitdsa a gondozasi részlegekben
torténik.

Fodrasz szolgaltatas
E szolgaltatast az otthon fodrasz szakmunkassal kotott megbizasi szerzodés keretében latja el.

Egyéb szolgaltatasok
Csaladi kapcsolatok apolasa, pedikiir, egészségiigyi intézményekhez valé hozzaférés
biztositasa, szabadid6-szervezés, betegszallitas.
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Etkeztetés, mint szolgaltatds

Az otthon biztositja az ellatottak részére a napi otszori étkezést, hetente haromszor pedig
meleg vacsorat az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi allapotanak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen, a kozétkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével.

A jaroképes ellatottak a gondozasi részlegek étkezdjében étkeznek, mig a fekvd személyek
részére az étkezés a lakoszobakban torténik, sziikség esetén gondozdi segitséggel. A
fekvobeteg ellatottak gondozasakor a rendszeres folyadékbevitelrdl is gondoskodunk.

A latogatoktol kapott vagy csomagban érkezett élelmiszert sajat- vagy a részlegekben 1évo
hiitdszekrényekben lehet elhelyezni, névvel ellatva.

Ha az ellatast igénybevevd személy egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
az orvos elbirasainak megfelelé étkezési lehetOséget (diéta) biztositunk. A diétas étrendet az
otthon dietetikusa allitja ssze.

Az étkezések a Hazirendben meghatarozott iddpontokban térténnek az otthonban.

A mentalhigiénés elliatas
Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevok mentalhigiénés ellatasarol is. Egyéni- &s
csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk:
e aszemélyre szabott bandsmaddot,
e a konfliktushelyzetek kialakulasinak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
a szabadidd elt6ltésének feltételeit,
az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
az egyéni gondozasi tervek megvalodsitasat,
a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
segitjiik az intézményen belilli kis kdzOsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
miikddését.
Az egyiittélés soran kialakuld konfliktusok megoldésa, kezelése kozos feladat. Fontos, hogy a
konfliktusban érdekelt személyeket ravezessiik arra, hogy ismerjék sajat és masok érdekeit, az
egylittmiikdés 4ltal megoldhato problémakat. A konfliktusmegoldasban alkalmazott 1épések:
e aprobléma (konfliktus) meghatarozasa
a lehetséges megoldasok keresése
a megoldasok értékelése
a megfelelé megoldas kivalasztasa (dontés)
a dontés végrehajtasi modjanak meghatarozisa
¢ amegoldas eredményességének utdlagos értékelése.
A konfliktuskezelésben leggyakrabban alkalmazott modszerek: egyéni segité beszélgetések,
csoportos terapia, pszichologus segitségnynjtasa.
Mint bentlakdsos otthon, mindent megtesziink az ellatast igénybevevé testi-lelki aktivitisa
fenntartasanak, megorzésének érdekében. Ezen ellatas keretében szervezzilkk az ellatottak
koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével:
e az aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvo ellatottak levegdztetése,
agytorna),
a szellemi és szdrakoztatdo tevékenységeket (olvasas, felolvasas, tévézés, jatékok,
vetélkedok, zenehallgatas)
e a kulturalis tevékenységeket (rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhdz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok).
Az 3ltaluk nehezen megoldhaté szituacidkban a segitségnyujtést.
Az egyiittéléssel jaré kompromisszumok kialakitdsanak segitését.
Kozos élményszerzés lehet6ségének kialakitasat, a k6tddések szorosabba fiizését.
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e A parkapcsolatok, a csaladi és barati kapcsolatok fenntartasinak, kialakuldsanak
folyamatos segitését, timogatasat.

e Sziiletésnapok, névnapok megiinneplését- ezzel is eldsegitve az egyén fontossaganak,
identitastudatanak megélését, a kozosség szempontjabol a szoros, meghitt
csaladias 1égkor fenntartasat.

e Az igénybevevd szilkségletei szerinti egyéb szolgaltatiasok elérésének segitését

(kényvtar, kulturalis események, fodraszat, masszazs, bevasarlas).

Sziikség esetén segitségnyujtast a pénzkezelésben.

Szabadidés programok szervezését.

Kulturalis miisorokra valé felkésziilés szervezését, aktiv részvétel biztositasat.

¢ Kirandulasok, nyaralasok, sportolasi lehetdségek koz0s szervezéset.

A foglalkozasokat heti rendszerességgel szervezziik egyéni- és kiscsoportos formaban, az

intézmény mentalhigiénés éves programja szerint.

A foglalkoztatiasok szervezése

Szocioterdpids foglalkoztatds

Az otthon szocioterapias foglalkoztatasokat szervez naponta az igénybevevok meglévo
képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében. A szocioterdpias foglalkozasok
szervezésénél figyelembe vessziik az igénybevevk életkorat, egészségi allapotat, képességeit
az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak alapjan.

Fejlesztd foglalkoztatds

A fejleszté foglalkoztatas célja a gondozasi tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgaltatas biztositisa Utjan, az egyén felkészitése az 6nallo munkavégzésre vagy a nyilt
munkaerépiacon torténd elhelyezkedésre. A fejleszté foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban
torténik, az intézményvezetd Fejlesztési szerz6dést kot az ellatottal.

Erték és vagyonmegorzés
Intézménylinkben az érték- és vagyonmegdrzésrol a Hdzirendben meghatarozottak szerint
gondoskodunk.

Intézményben elhunytak eltemettetésének szervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendSk ellatasat az intézményvezet szervezi.
Ennek keretében gondoskodik:
e Az elkiilonitésérol
o Végtisztességre vald felkészitésrol
e A toérvényes képvisel6/hozzatartozo értesitésérol
e Ingdsagai szambavételérol, azokrol jegyzék (hagyatéki leltar) készitésérdl két tana
jelenlétében, azok megdrzésérél, illetve a hagyatéki végzést kovetden az 6rokosdk
részére torténd atadasarol
e Intézkedik koztemetés elrendelése irant, ha nincs, vagy nem fellelhet6 eltemettetésre
koteles személy.

Uj igénybevevé fogadasa
Az ujonnan bekoltozé fogadasa, hivatalos teendék segitése, bemutatas a személyzetnek,
laké6tarsaknak, szobatarsaknak.
A bekoltozés utani elsé idészak beilleszkedést segitd teenddi:
e jartassag szerzése a napirendben,
e rokonok, hozzatartozok értesitése a beilleszkedésrol,
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a kozvetlen és tagabb kornyezet megismertetése,
megfeleld tarsasag, baratok, tevékenységek keresése,
igény szerinti segitségnyujtas a kapcsolattartasban,
egyéni beszélgetések,

egyéni gondozasi terv elkészitése.

V.
Az ellatas igénybevételének modja

Az integralt intézmény szocidlis szolgaltatasainak igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igénylo,
illetve toérvényes képviselje kérelmére szdbeli vagy irasbeli inditvanyéara torténik. Ha az
ellatast igénylé személy cselekvoképességet teljesen korldtozé gondnoksdg alatt all, a
kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét lehet6ség szerint figyelembe véve
— a toérvényes képviseldje terjeszti el6. Ha a tdrvényes képviseld ideiglenes gondnok, az
intézményi elhelyezésre vonatkozé kérelméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal eldzetes
jovahagyasa sziikséges.
Az ellatas iranti kérelemrél az intézményvezetd dont.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, a
megallapodésban foglaltak szerint. A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényl személy
jognyilatkozata sziikséges, ha cselekviképes vagy cselekviképességében a szocidlis ellatasok
igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all6 személyt a megallapodas
megkotését megel6zéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.
Az intézmény az elégondozds keretében szervezi az ellatast igénylé elhelyezését és
felkészitését. A kérelmek beérkezését kovetben eldégondozasra megylink a szolgéltatast
igénylohoz.
Az elégondozas célja

e az intézményi elhelyezést igénylé helyzetének megismerése annak céljabol, hogy az

igényld allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgéltatasa,
e tijékoztatas nyujtasa az intézményi életre valé felkészités érdekében,
e annak vizsgilata, hogy az ellatast igényld életkora, egészségi allapota, szocidlis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

Az eldgondozas tovabbi célja, hogy az intézményben éloket és dolgozokat is felkészitsiik az
vjonnan érkez6 megfelelé fogaddsara. Az el6gondozas soran a kérelmezé és torvényes
képviselbje el6zetes tajékoztatast kap az intézményi szolgaltatasokrol, az intézményi életrdl,
az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmardl, a fizetendé téritési dijrol. Az
elégondozast az intézményvezet6 altal kijelslt személyek végzik.

Az elhelyezettek felilvizsgdlata

Kiilon jogszabalyban meghatdrozott feliilvizsgalaton vesznek részt a szenvedélybetegek
apolast, gondozast nyujtd intézményben elhelyezett személyek. A feliilvizsgalaton t6rténd
megjelenéshez gondozoi kiséretet és szallitast biztosit intézményiink.

1. A szolgaltatdsrol szolo tdjékoztatds helyi modja

Az intézmény rendelkezik intézményi honlappal a www.dakaotthon.hu oldalon, valamint
intézményi kataloégussal illetve szérdlappal.
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Tdjékoztatdsi kotelezettség
Az intézmény tajékoztatja a kérelmez6t a kérelem benyujtasakor az éltala nyujtott szolgaltatas
feltételeirdl. Az ellatas megkezdésének idépontjardl az intézményvezetd értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képvisel6jét. A tajékoztatds az alabbiakat tartalmazza:
e az igénybevéte]l megkezdésére fenntartott 8 napos hataridot, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kdvetendd eljarast,
az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokat,
e aszemélyes haszndlati targyak behozataldra vonatkozo6 eldirasokat,
e g hozzatartoz6i nyilatkozatokat,
e aszemélyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.
Az intézménybe val6 felvételkor az intézmény az alabbi tajékoztatist adja a jogosult, illetve
térvényes képviseldje vagy hozzatartozdja szamara:
e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e a jogosult és hozzatartoz6i kozotti kapcsolattartasrol, kiilondsen a latogatas, az
eltavozas €s visszatérés rendjérol,
a panaszjog gyakorlasdnak modjardl,
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
az intézmény hazirendjérol,
a fizetend6 téritési dij, tovabba a teljesités feltételei, illetve a mulasztas
kovetelményeirdl,
e az intézményi ellatist igénybevevd jogai és az érdekeit képviselé tarsadalmi
szervezetekrol,
e azellatottjogi képviseld személyérdl és elérhetdségérodl.
A jogosult és hozzatartozoja, illetve térvényes képviseldje az intézménybe valé felvételkor
koteles:
e irasban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatarozott tijékoztatasban foglaltak
tudomasul vételérdl, tiszteletben tartasarol,
adatokat szolgaltatni a térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,
e nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetdje kiteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az dltala megjelolt
hozzdtartozéjdt:
o A jogosult allapotardl, annak lényeges valtozasardl,
o Egészségiigyi intézménybe vald beutalésrol,
o Az éthelyezés kezdeményezésérdl, illetve kérelmezésérol,
o az ellatds biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatdsardl, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,
o A dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedéstinkrdl.

2. Megadllapodds
Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az intézményvezetd az ellatast igénylovel,
illetve torvényes képvisel6jével megallapodast koét. A Megdllapodds az aladbbiakat
tartalmazza:
e az ellatas id6tartamat (hatdrozott vagy hatarozatlan iddtartam megjelolés),
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az ellatas kezdetének id6épontjat,

az igénybevevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabélyokat,

egyszeri hozzdjarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas dsszegét,
tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo
szabalyokat,

e Dbelépési hozzajarulds alkalmazasa esetén a belépési hozzdjarulas 6sszeget, az azt
megfizetd személy megjel6lését, a belépési hozzajarulas megfizetésére €s
visszafizetésére vonatkozo szabalyokat,

e azigénybevevl természetes személyazonosito adatait.

A Megdllapoddst, mint szerz6dést az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a
szocislis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo6 személyt a
megallapodas megkotését megel6z6en meg kell hallgatni és véleményét a lehet legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

3. Jogorvoslat
Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képvisel6je az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Soron kiviili elhelyezés
Intézményiink esetében a soron kiviili ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az
igénybe vevo
e Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatasardl
gondoskodna, és ellatisa mds egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositdsaval
sem oldhat6 meg,
e haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
e szocialis helyzetében, egészségi éllapotdban olyan kedvezodtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili ethelyezése valt sziikségessé,
e kapcsolata vele egyiitt €16 hozzatartozéjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, €s a tovabbi egylittélés életét, testi épségét veszélyezteti.
A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megelézi a tobbi kérelmet. Ha soron kiviili
elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezet6 dont a soron kiviiliség fennallasér6l. Ha
valamennyi soron kiviili igény nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik
az elégondozas lefolytatdsarél, majd dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérél. Nem
teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férohelyére, aki a férShely
elfoglaldsanak idépontjardl mar értesitést kapott. Soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo féréhelyeken feliil is lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. (5)
bekezdésben megallapitott korlatra.
Amennyiben az intézményi elhelyezés soron kiviiliséget igényel, a birésag a kiilon
jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, soron kiviili elhelyezésrdl is
donthet.

4.Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halélaval,
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¢) a hatarozott ideji intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval, kivéve,
ha az elhelyezés idétartama meghosszabbitasra kertilt,
d) az intézményi megallapodés felmondasaval

Az intézményi szolgaltatast igénybe vevo és az ellatast biztosité megallapodnak abban, hogy
e megallapodast az igénybe vevd egyoldalu nyilatkozataval irasban felmondhatja, ez esetben
az intézményi jogviszony kolcsonds megegyezés hianyaban a felmondastol szamitott 3. hoénap
végén szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi megéllapodast felmondhatja, ha

e) az igénybe vevsé masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

f) azigénybe vevé a Hdzirendet sulyosan megsérti,

- alaké-, szobatars, illetve dolgoz6 bantalmazasa, zaklatésa,

- olyan mértéki italozas, amely az intézményi egylittélés koriilményeit zavarja,

- engedély nélkiil valé eltdvozas, illetve tdvolmaradds, amelynek mértéke a 24 orat
meghaladja, és eltdvozasardl senkit nem értesit, illetve eltavozasara valds indokot
adni nem tud.

g) az igénybe vevd, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a
téritési dijfizetési kitelezettségének nem tesz eleget. (Szocidlis igazgatdsrol és szocidlis
ellatdsokrol szdld 1993, évi III. térvény (tovdbbiakban: Szt.) 102.§ (1). Az igénybe
vevl, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat hénapon 4t folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, €s az a hatodik hénap

utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

h) a szolgaltatast igénybe vevl jogosultsaga megsziinik.

Ha a szolgaltatast igénybe vevO, a tdrvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kdteles az
intézményvezetdonél rendkiviili jovedelemvizsgédlat lefolytatisat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szt. 119/C.§ szabalyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfeleléen éllapitja meg. Ha az
igénybe vevd, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai
lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha hirom hénapon at téritési dijtartozas all fenn, az igénybe vevét, a torvényes képviseldt
vagy a téritési dijat megfizeté személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetéségérol,
annak kezd6 idépontjarol, valamint a Szt 102.§ (3) bekezdésében foglaltakrol.

e Az intézmény vezetdje az ellatds megsziinésérdl, illetve a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a felmondas
jogszeriiségét az igénybe vevo, a térvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arr6l szol6 értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével nem ért egyet, ugy a Szt.
101.§ (5) bekezdése alapjan jarhat el.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntarté nem dont, illetve a birésag joger6s hatarozatot nem hoz.

e Ha ajogviszonyt beutal6 hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutal6 szerv sziinteti
meg, kivéve, ha a beutald hatarozatot olyan Onkorményzat hozta, amely mar nem
fenntartdja az intézménynek.
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e Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
e jogosultat, illetve térvényes képviselojét:

e a személyes hasznilati targyak €s a megGrzésre atvett értéktargyak elvitelének
hataridejérol, rendjérol és feltételeirdl,

o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrol, azok
esetleges eloterjesztési és rendezési modjarol.

e Ha a jogosult  cselekvGképességében  részlegesen  korlatozott  vagy
cselekvbképességében teljesen korldtozott, a jogi kivetkezményekkel jaré cselekmények
és jognyilatkozatok tekintetében a hozzdtartozéra vonatkozo rendelkezéseket a
torvényes képviseldre kell alkalmazni.

o Az intézményvezets a Szt.101.§ (2) bekezdés b) pontja szerint az intézményi Hazirend
sulyos megsértése miatt az intézményvezetG az intézményi jogviszonyt az aldbbi
esetekben megsziintetheti:

» Amennyiben az ellatott személy a lakotarsa/lakétarsainak illetve kozfeladatot
ellatd személynek minésiilé dolgozonak (apolo, vezetd apold, szakapold,
gondozd, szocidlis munkatars, terdpids munkatars, segitd, fejlesztd
pedagdgus) sérelmére 8 napon til gyogyulé sériiléseket okoz, az
intézményvezet6 a rendorség felé feljelentéssel €l.

» Amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gyogyulo6
sériiléseket okoz lakotarsanak, illetve a kozfeladatot ellaté személynek
mindsiild dolgozénak (Szt. 94.L § (1), ugy az altalanos igazgatohelyettes, az
érintett telephely vezetd apolo illetve a részleg irdnyitasaval, koordinalasaval
megbizott személy javaslatara az intézményvezeté kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

» A havonta ketténél tobb alkalommal, lathatéan alkoholos allapotban 1évé,
vagy alkoholos allapot kévetkeztében kétekedd, durva, fenyegetd magatartast
tanusito, illetve, ha rongélassal parosulé magatartdst tanusit, ugy intézményi
jogviszonyat az intézményvezetd azonmali hatallyal is felmondhatja,
megsziintetheti.

> Ha intézménybol valé eltdvozasanak mértéke a 24 o6rat meghaladja,
eltavozasardl senkit nem értesit, illetve eltavozasara valds indokot adni nem
tud, Ggy intézményi jogviszonya megsziintetheto.

» Ha az elldtott jarvinyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hdzirend sulyos megsértésének mindsiil, és ez okbdl az
elhelyezési jogviszonya megsziintethetd.

> Megsziintethetd az intézményi jogviszony, ha az igénybe vevd téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat hénapon at folyamatosan
téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi
téritési dij Osszegét meghaladja, és a vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését, kivéve, ha a dijhatralék gondnokvaltas miatt
kovetkezik be.

5.4 téritési dij

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja allapitja meg. Az intézményi téritési dij

osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget. Az intézményi téritési dij év kdzben

egy alkalommal, timogatott lakhatas esetében két alkalommal korrigathato.

A személyi téritési dij dsszege a megéallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal

vizsgalhat6 feliil és véltoztathatd meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevd jovedelme olyan
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mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme a szocidlis vetitési alap osszegének 25%-4t meghalad6é mértékben nd.

A téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként a targyhonapot koveté honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamlajara atutalva kell teljesiteni.

A téritési dijat az aldbbi személyek kotelesek megfizetni:
e azcllatast igénybe vevo jogosult,
e asziil6i feliigyeleti joggal rendelkez torvényes képviseld
e a jogosultnak az a hdzastarsa, élettirsa, egyenesdgbeli rokona, Orokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogadd sziiléje, akinek csalddjaban az egy fore juté jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap dsszegének
két és félszeresét,
e ajogosult tartisat szerz6désben vallalo személy,
e a jogosult tartasira birdsag altal kotelezett személy (egyiitttartasra koteles és képes
személy),
e agondnoksag alatt all6 jogosult esetén a torvényes képviseld,
e a gondnoksag alatt nem 4llo, magasabb Osszegli csaladi pétlékban részesiilé jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,
e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetGjének folydsitjak, akkor a csaladi pétlékra
jutd személyi téritési dijat az intézményvezeto,
A Szt. 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha a tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén a
szolgaltatist igénybe vevd jelentdés pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117./B.§ (1) bekezdése szerint mas
személy sem vallalja, de az igénybe vevOnek van nagykoru, vér szerinti vagy érokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhanyad - 117./B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mds altal vallalt
személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti klilonbozet megfizetésére az erre
iranyuld (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan, a gyermek koteles.
A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.
A megallapodas tartalmazza:
o A megfizetend6 dijkiilonbozet 6sszegét,
e A fizetésre vonatkozo szabélyokat,
e A megallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.
Ha a fenti megdllapodds nem jon létre, a fenntartd a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
Rokontartasra irdnyadd szabdlyai alapjan tartdsra kételes és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.
Az igénybe vevd gyermekével szemben inditott perkimenetel nem érinti az igénybe vevo
intézményi jogviszonyat, a birdsdg jogerGs hatarozatdig az igénybe vevd személyi téritési
dijat a Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megéllapitani. A dijkiilonbozetet
megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozd szabélyokat kell
alkalmazni.

A személyi téritési dij:

e Tart6s bentlakasos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért fizetendd
személyi téritési dij meghatirozasa soran meg kell dllapitani az ellatdst igényldre
vonatkoz6 jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének
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80%-at az egyéb tartds elhelyezést nytjtd intézmények esetén.
Tartos bentlakdsos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyezd Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az
intézményi téritési dij osszegét.

Ha tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij Gsszegét és az ellatott jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg azzal, hogy a
jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds
pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelents pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerzoédés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan
fennalld kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi 6sszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feliilvizsgélatakor meghaladja.

Ha tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij 6sszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal,
a személyi téritési dij a jelents ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhéanyadnak az 3sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd
osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis
vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Jelentds
ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
osszegének negyvenszeresét meghalado6 részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgélat id6pontjdban az ellatast
igényld, ellatott tulajdonaban 4116 ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithato,
ingatlanon fennall6 vagyoni értékii jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 hdénapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok
egyiittes forgalmi értéke a szocialis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan kozos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe
venni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mds személy, irasban
véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igénylé érintett ne keriiljon
elénydsebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

A bentlakasos intézményekben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell
megéllapitani, hogy a koltdpénz havi 6sszege ne legyen kevesebb a targyév januar 1-
jén érvényes szocidlis vetitési alap Osszegének 20%-andl. Ha a téritési dijat ugy
allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anél legalabb a koltopénz bsszegére
kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az &sszeget el nem érd jovedelmét.

2020. januar 1-t6] modosultak a személyes gondoskodast nyujtoé szocidlis ellatasok
téritési dijardl szolo 2/1993. évi (11.17.) Korm.rendeletben a téritési dijra vonatkozd
rendelkezések. Ennek értelmében az intézményi téritési dijat és a személyi téritési
dijat bentlakéasos intézményi ellatas esetén ellatasi napra kell meghatirozni.
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A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkez6 16 év folotti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit. Koltdpénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarolag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg.
Ha vagyonnal rendelkezé ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltépénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij
Az intézmény &ltal szervezett kiilsé programokon (tdbor, nyaralas stb.) valé részvétel nem
mindsiil tavollétnek.
Tavollétnek minésiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten 6sszesitésre keriilnek.
A tivollét esetén fizetendé személyi téritési dij szamitasinial a homapok tényleges
napjaival kell szamolni. Ha az ellatott a bentlakasos intézményi ellatast a hénap nem
mindegyik napjan veszi igénybe, a tavolléti napokszdmat meg kell szorozni a szdmitott
csokkentett 6sszegli napi személyi téritési dijjal, a jelenléti napok szaméat pedig meg kell
szorozni a teljes 6sszegil napi személyi téritési dijjal. A két szorzat dsszege az adott honapra
fizetendd téritési dij. A jelenléti napok szamat Gigy kell meghatarozni, hogy az adott honap
napjainak szamabol le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem 4all fenn.
Bentlakisos intézményben az ellatott két honapot meg nem haladé tavolléte idejére a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 20 %-4t kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves
szinten §sszesithetok.
Az ellatott a két honapot meghaladé tavolléte idejére

a) az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének iddtartama alatt, a tavollét minden

napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ala nem tartozo6 esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési

dij 60 %-at fizeti.

Példa a szabadsdg alatt fizetendd téritési dij szamitdsarol:

Szabadsag idétartama: 2016. mdrcius 21. déleldtt 11.00 oratél- 2016. mdrcius 25. délutdn
14.00 ordig
Ebben az esetben a mdrcius 21-e (eltdvozds napja) még nem szdmit szabadsdgnak, teljes
téritési dijat kell fizetni. Hasonléan a visszajovetel datumdval, amikor a mdrcius 25-e mdr
nem szdamit szabadsdgnak, teljes téritési dijat kell fizetni.
Szabadsdgos napok: marcius 22-23-24= 3 nap
A szabadsdgos napokra fizetendd téritési dij a személyi téritési 20%-a, tehdt 3x napi személyi
téritési dij x 20%

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasiaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij dsszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A fenntart6 a kifogas beérkezését6l szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyjtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartoja altal megallapitott dsszegét vitatja, a birésagtol kérheti a téritési dij
megallapitasit. A birdsdg jogerés hatdrozataig a kordbban megéllapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
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a.) hat honapon 4t folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b.) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hatarid6 eredménytelentiil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelslésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (II.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségének nem tud eleget tenni, kiteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Szt. 102. § (2) szerint ha az ellatott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkivilli jovedelemvizsgédlat lefolytatasdt kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a Szt. 68/B. § és a Szt. 117/B. § szerinti
esetet is — a Szt. 119/C. § szabdlyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelen allapitja meg.

Ha az ellatott, a térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizet személy nem kéri az Szt.
102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetdvé teszik a
téritési dij megfizetését.

téritési dijat megfizetdé személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehet6ségérdl, annak
kezd6 id6pontjarol, valamint az Szt. 102.§ (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrdl az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatjia az
intézmény fenntartojat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

VI
A szolgaltatast igénybevevok és a szocialis szolgaltatast végzok
jogai, védelme

1. Az ellatottak jogai

Az emberi méltésdghoz valo jog

A gondozés primer célja nem a fejlesztés vagy fejleszthetoség, hanem az emberi méltosag
meg06rzése minden koriilmények kozott.

Integracio

Az integraci6 elve a tarsadalmi kérnyezettel valo kapcsolattartas biztositasaval valésul meg.
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Nyitottsag
Nyitott, egyszert, atlathatd és kovetkezetes modon alkalmazzdk a kollégék ismereteiket a
szolgaltatas miikodtetésének Osszes teriiletén.

Kovetkezetesség
Ez az egyiitt dolgozd munkatarsak Gsszehangolt, megtervezett, k6zos alapokon nyugvo €s
ezért az ellatast igénybe vevd szamdra is kiszamithato egységes viselkedését jelenti.

Példamutatas

A munkatéarsak neveldereje példamutatasukban keresend$. Fontos a szavak és a tettek kozotti
harmoénia, mert a cselekvésre Osztonzd meggy6z6dés a sajattd valt motivumok alapjan
bontakozik ki. Fontos, hogy ne okozzunk csalddast, ne tegyiink be nem valthato igéreteket, ne
fenyegetdzziink, kertiljiik a megszégyenitést!

1. A személyes gondoskodast nyijté szocialis intézményi ellatast igénybe vevo ellatottnak
joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara tekintettel a szocidlis
intézmény altal biztositott teljes korl ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatasok biztositdsa soran az egyenlé banasmadd kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt korméanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

3. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodaséval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetbje évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasarol, és azt az
intézményben jol lathato helyen kifiiggeszti, illetve szilkség esetén szoban ad tajékoztatast
az ellatast igénybe vevo részére.

A tajékoztato tartalmazza:
— azintézmény mikodési koltségének dsszesitését,
— az intézményi téritési dij havi Osszegét,
— az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség Gsszegét.

4, Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes
korl tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi méltosighoz, a testi
épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

5. Az ellatast igénybe vevSt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonds figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatdst igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza. Az intézményvezetd biztositja tovabbd, hogy az intézményi elhelyezés
soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrél mas ellatast igénybe vevo, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezzen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatist igénybe vevd szocidlis
raszorultsaganak tényére. '

6. Az intézmény nem korlatozza az elldtottat a személyes tulajdondt képezd targyai, illetve
mindennapi hasznélati targyai hasznalatdban, kivéve a hazirendben meghatérozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él0k testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtokldsanak feltételeit, illetve ellendrzését a
hézirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érinti a mindennapi hasznélati targyakat.

7. Az intézményvezetd gondoskodik az intézménybe behozott vagyontargyak, személyes
targyak és értékek megfelelé és — sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérol. Az
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10.

11.

12.

i3t

14.

15.

16.

intézmény a hazirendben szabalyozhatja — figyelemmel a raktarozisi és elhelyezési
lehetéségekre —, hogy az egyes ellatast igénybe vevé milyen nagysagi, illetve milyen
mennyiségli, az intézményi élethez sziikséges, azzal Osszefliggd személyes targy
intézménybe torténd bevitelére jogosult. Ezen kivill a vagyon- €s ért€kmegdrzés nem
korlatozhat6 arra valo hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud megfelels feltételeket
kialakitani a megorzésre. Amennyiben az ellatast igénybe vevét korlatozzak személyes
targyainak bevitelében, err6l az igénybevételhez kapcsolodd megallapodasban is
rendelkezni kell.

Ha az ellatist igénybe vevd vagyontirgya vagy értéktargya a megdrzés szempontjabol
specialis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatott részére a
megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgdasra, figyelemmel a sajat és tirsai nyugalmara, biztonsdgara. Az intézmény
hazirendje meghatdrozza az intézménybo6l torténd tdvozas és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybe vevOnek az igénybevételi eljaras soran részletes és pontos tajékoztatast
kell adni az intézményen beliili és az eltavozas esetére kialakitott szabalyokrol.

Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartisara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézményvezeté a hazirendben szabalyozza a latogatas rend;jét
és meghatarozza azokat az eseteket is, amikor a latogatok latogatasi idén kivil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatist igénybe vevdvel. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben ¢él6 mas személyek nyugalmara. Az
intézményvezetd a hazirendben szabalyozott modon és esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét szandékosan és stilyosan megzavard személyekkel szemben. A lakootthonok sajat
hazirenddel rendelkeznek, melynek alapja az intézményi héazirend, de sajat lakéhdzukra
vonatkozoan kézdsen is alakitottak ki szabalyokat.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre
szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl szolé 1997. évi CLIV.
torvény betegek jogait szabdlyozo6 rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé egészségi allapotandl vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képvisel6t az ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnytjtas
céljabol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményér6l. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatast igénybe vevonek, térvényes képvisel6jének joga van az ellatott allapotanak
feliilvizsgalatival kapcsolatos informaciok megismerésére. Ennek érdekében az
intézményvezetd irasban tijékoztatja az ellatdst igénybe vev6ét — annak allapotat
figyelembe véve — illetve térvényes képvisel6jét a feliilvizsgalat céljardl, folyamatarol,
valamint annak eredményérol.

Korlatozé intézkedés alkalmazasira csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak
megkisérlését kovetden keriilhet sor. A korlatozé intézkedés, eljards — a szabad
mozgasban torténd korlatozas, illetve farmakoterapia, az intézményen beliili elkiilonités,
vagy ezen eszkOzok komplex alkalmazasa — nem lehet biintetd jellegl, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazodoan csak olyan mértékii és jellegii lehet, amely a
veszély elharitasahoz feltétleniil sziikséges.

Korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére orvos jogosult. Az orvos
feladata a veszélyeztetd allapot felmérése a részlegek iranyitasaval, koordinalasaval
megbizott személy, vagy a vezetd apolé altal a krizishelyzetre, korlatozé intézkedések és
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eljarasok megtételére jogosult személy folyamatos jelzése alapjan, valamint az ellatott
tovabbi kezelésére vald utasitas megadasa. A korlatozo intézkedést, eljarast irdsos
formaban dokumentalni kell (A korlatozé intézkedések szabalyzata 1. szdmt melléklete)
alkalmazisat megel6z6en, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden. A
korlatozé intézkedés alkalmazasardl az ellatottjogi képvisel6t, illetve az ellatott térvényes
képviseljét haladéktalanul, de torténéstdl fliggben, masnap reggel értesiteni kell.

A korlatozd intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevo vagy toérvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.

A fenntarté neve, cime: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag Veszprém
Varmegyei Kirendeltsége 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.

17.A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles
kezdeményezni 0j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendéket nem
megfeleléen latja el, kiilondsen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat.

2. . Az elldtottak jogainak védelme
Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovdhagyott Hazirend egy
példanyat a szocialis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.
A Hazirend az intézményben jol lathat6 helyen kifiiggesztésre keriilt, a hozzatartozok és az
intézmény munkatarsai szamara folyamatosan hozzéférheto.

Erdekképviseleti Forum
Az intézményvezetd koteles meghatirozni az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra
jogosultak  érdekvédelmét szolgalé  érdekképviseleti férum  megalakitasanak  €s
tevékenységének szabdlyait.
Az érdekképviseleti forum a tartds bentlakasos intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv, mely a hazirendben
meghatarozott feltételek és eljaras szerint miikodik.

3. Az elldtottjogi képviselo
Az ellatottjogi képvisel6 a személyes gondoskodast nydjté alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgéltatdsban részesiild részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Miikodése sordn tekintettel van az egészségiigyi €s a
hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL.
torvény rendelkezéseire.
Az ellatottjogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast
igénybe vevét érint6 jogokrdl,

- segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselojét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, szilkség esetén segitséget nyujt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldéaséban,

- segit az ellatottnak, tdrvényes képviseléjének panasza megfogalmazasiban,
kezdeményezheti annak kivizsgéldsat az intézmény vezetOjénél és a fenntartonal,
segitséget nyujt a  hatdsagokhoz  benyujtandé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartdjanal, illetve az
arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran — irdsbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviseldjét,
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- az intézményvezetdvel vald egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl €s a
figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabéalysértd  gyakorlat
megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozban az
intézményvezetonél,

- amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,

- akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az intézményvezet tajékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd
segitségadas lehet6ségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhetoségérodl, amelyet az intézményben
jol lathato helyen ki is fliggesztiink.

Az intézményvezetd, a fenntartd, valamint az ellatottjogi képviseld altal megkeresett hatosag
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridén belill megvizsgélja az ellatottjogi képviseld
észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, és az ezzel kapcsolatos érdemi
allasfoglalasarol, intézkedésérol 6t tajékoztatja.

Az intézményvezetd gondoskodik arrol, hogy az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl sz6l6
381/2016. (X11.2.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdés f) pontja értelmében, a jogvédelmi
képviseld értesiiljon az érdekképviseleti forum iilésének idépontjarol.

Az ellatottjogi képvisel6 jogosult:
- azintézmény miikodési teriiletére belépni,
- a vonatkozé iratokba betekinteni, azokrol maésolatot késziteni, az intézmény
miilkédésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,
- a szolgaltatdst nydjto személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, velik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.
- az ,,Erdekképviseleti F6érum” iilésein részt venni
- Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatottra vonatkozd €s tudomdséra jutott orvosi
titkot megtartani, és az ellatast igényl6é személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok
szerint kezelni.
Ellatottjogi képviseld:

Telefonszam:
e +36(1) 8969000
s  +36-80/620-055
e  Web: www.ijsz.hu
e Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4.A szocidlis szolgdltatdst végzok jogai

A szocidlis szolgaltatast végzé személynek joga van emberi méltosdganak és személyiségi
jogainak tiszteletben tartdsahoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatoja
megfelel6 munkavégzési korillményeket biztositson szamara.

Kozfeladatot ellaté személynek mindsiil az eldgondozassal megbizott személy, az intézményi
ellatdsban foglalkoztatott apold, vezetd apold, szakapold, gondozo, szocidlis munkatars,
terapias munkatars, segito, fejleszté pedagogus.

A szocidlis szolgaltatast végz6 személyt védelem illeti meg. Az ellatast igénybe vevo részérol

esetlegesen felmeriilé veszélyhelyzet kezelésére vonatkozé belsé utasitist a melléklet
tartalmazza.
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Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodas elGsegitése, az igénybe vevok
mentélhigiénés ellatisanak biztositasa, az intézmény valamennyi dolgozojénak a feladata.

November 12-e a Szocidlis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujtd
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban 4all6 dolgozokra
kiterjedéen munkasziineti nap.

VIL
A TAMOGATOTT LAKHATASRA TORTENO FELKESZITES

A Magyar kormany 2011-ben napirendre tiizte a kitagolas kérdését. Kormanyhatarozatban
1257/2011. (VIL. 21.) és annak mellékletében tette kozzé elképzeléseit. Ehhez kapcsoloddan a
tamogatott lakhatasra valé felkészités mind a dolgozok, mind az ellatottak vonatkozasaban
rendkiviil fontos feladat, melyet az integralt intézmények telephelyei sajat arculatara, valamint
lehetdségeire szabottan kell megvaldsitani. Ennek titkrében a tdmogatott lakhatdsra valo
felkészitést két szalon kell megvaldsitani, az egyik a dolgozoi, a masik pedig az ellatottak
tekintetében.

Cél

A tamogatott lakhatasban a dolgozok és az ellatottak felkészitése oly mértékben fontos, hogy
motivaltakkd valjanak ezen lakhatdsi formara. Mindez csak ugy érheté el, ha mind a
dolgozok, mind az ellatottak aktivan részt vesznek a TL kialakitasaban, illetve
megvalOsitasanak folyamataban. Ehhez sziikséges olyan eszk6zoket igénybe venni, amely az
adott intézményben, jelen esetben a Kamondi telephelyen megvalésithato és elérhetd. Fontos
célul tizzik ki, hogy minden dolgozénk, valamint minden ellatottunk, akiket érint a TL,
magaénak érezze ezen ligyet €s egymas segitségével motivalasaval a kozos célt elérjiik.

Feladat

A dolgozok illetve ellatottak tajékoztatisa a tamogatott lakhatasrél. Ezt kovetden informaciot
begytijteni, valamint folyamatosan pontos informéciot dtadni.

A tdmogatott lakhatas sikeres megvalositasaért a Kamondi intézményben a részlegvezetore, a
vezetd apoldra, a mentalhigiénés csoportra, valamint az apolé-gondozokra nagy feleldsség
harul. Acélbol hogy az ellatottaink megértsék azt, hogy erre mekkora sziikség van, hogy nekik
életminGségileg jobb lesz. Ezzel el6segitjiik azt, hogy visszaintegralodjanak a tarsadalomba.
Fo feladatunk elérni, azt hogy mind a dolgozdk, mind az ellatottak magukénak érezzék a TL
fontossagat.

A Kamondi telephely bemutatisa a teljesség igénve nélkiil
A Kamondi intézményben 100 6 ellatott él bentlakasos formaban. Ezen telephelyen két

gondozasi egység van, pszichiatriai ellatott 91 f6, valamint szenvedélybeteg ellatott 9 6.
Dolgozoi létszam 47 6. A TL megvaldsitasdhoz az épiiletek kivalasztasat lehetoség szerint
Kamond, Kerta, Iszkdz, Nagyalasony kozségben terveznénk megvalositani, a lakossag
aranyanak 5 %-aban.

Kozség Lakossagi osszlétszam Lakossag 5%-a/fo
Kamond 450 22
Kerta 713 36
Iszkéaz 400 20
Nagyalasony 525 22
Osszesen 100
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A fent nevezett teleplilések polgarmestereivel mar torténtek eldzetes egyeztetések a TL
ligyében.
1. A dolgozok felkészitése
Intézményiinkben 47 dolgozd latja el feladatat az alabbi bontasban:
- 110 részlegvezetd
- 116 vezet6 apold
- 23 16 apolo-gondozo
- 1 f6 gazdasagi ligyintéz6
- 4 f6 mentalhigiénés munkatars
- 516 takarit6
- 3 f6 karbantarto
- 2 16 fejlesztod foglalkoztatast segitd
- 5 f6 konyhai dolgozé
- 2 {6 mosodai dolgozo

Dolgozok felkészitési folyamata

1. Képzés, dtképzés
Intézménylinkben hatrany, hogy a szakdolgozok kozétt jelenleg is magas 1étszamban vannak
a szakképzetlen dolgozok minden teriileten. Ezért nagy hangsilyt kell fektetniink a humén
er6forras biztositasara, ezt j dolgozdk felvételével, illetve a jelenlegi dolgozok képzésével
lehetne megvalositani.

2. Személyes tulajdonsdgok aktivizdldsa
Ertekezletek, megbeszélések, esetmegbeszélések, osztalyértekezleteken valod felkészités,
melyben nagy hangsilyt kap a személyes tulajdonsagok: &nélloség, kompetencia,
felelosségvallalas, biztonsag, bels6 er6forrasok elétérbe kertilése.

3. Tdmogatott lakhatdssal kapcsolatos tovabbképzéseken valo részvétel
Fel kell térképezni a TL kapcsolatos tovabbképzéseket, valamint intézményi szinti felkészitd
tanfolyam inditasa lenne célszerii.

4. Intézmény ldtogatds keretében a mdr megvalosult TL megtekintése, valamint ezzel
kapcsolatos informdciok begyiijtése

A Daékai székhely intézményben 1év6 3 lakootthon megtekintése, valamint részlegvezetd
Sandor Hilda munkatars eléadasra valo meghivasa, melyben tajékoztatast ad a jelenleg is
miikdd6 lako otthoni ellatasrol. Ezzel is segitve a dolgozok felkészitését a gyakorlatban.

5. Informiciok folyamatos és pontos dtaddsa, valamint a dolgozok folyamatokba,
részfolyamatokba valé bevondsa, mivel ,Semmit rolunk, nélkiiliink” ely
érvényesiilése lényeges szempont

6. A szociilis munka etikai kodexének felelevenitése
Osztalyértekezletek alkalmdval az etikai kodex ismeretinek felelevenitése fontos
feladat ami iranyt mutat az egyiittélés szabalyaihoz.

I1. Ellatottak felkészitése a tamogatott lakhatiasra
A legnagyobb hangsulyt az ellatottak felkészitésére kell fektetni. Ellatottaink nagy része mar
évtizedek 6ta intézményi keretek kozott él, melynek szabdlyait tobbé-kevésbé elfogadtak,
betartjak, féleg megszoktdak. Tovabba intézménylinkben az atlagéletkor 60,7 év amelybdl
kivetkezik, hogy id6s generaciokbol tevddik ossze, igy nagymértékben ragaszkodnak a
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megszokotthoz, a napi életritmusukhoz. A valtozasra, az életmindség javitdsdra, az 6nallo
életvitelre valé felkészités nagy jelentdséggel bir. Célunk az 6nalldsagra valé nevelés, a
szocializacio, €s a szabadido hasznos eltSltésére valo felkészités.

Az ellatottak felkészitési folvamata

1.

Ellatottak t4jékoztatas a TL-rol

Mindezt lakégyllés keretében, egyéni és kiscsoportos foglalkozdsok keretében kivanjuk
megvaldsitani. Ebben fo szerepe a részlegvezetonek, a vezetd apolonak, a mentalhigiénés
csoportnak valamint a szakdolgozéknak van. Fontos, hogy a tajékoztatds pontos, naprakész,
hatéarozott és dokumentalt legyen.

2.

Fejlesztd felkészitések

esetmegbeszélések, mint konfliktuskezelés: a konfliktusok megeldzése céljabol
sziikségesnek tartjuk olyan foglalkozasok tartasat, amelyek mar megtortént esetekrol,
illetve szituacios eseteket taglal az eseteleges konfliktusok elkeriilésének érdekében,
ezzel is az egyiittélés szabalyait kivanjuk erdsiteni

életviteli készségek fejlesztése: onismeret fejlesztése, melyben az ellatott ismeri a
képességeit, készségeit, tudja azt, hogy mihez kér segitséget, mint hivatalos ligyek
intézésében, egészségiigyi ellatasok igénybe vételére. Mind ehhez nagy segitséget
nyujt a kerekasztal beszélgetések, egyéni, kis- és nagycsoportos foglalkozéasok,
haztartasi és életviteli foglalkozasok. Ezen foglalkozas keretén beliil kihasznaljuk az
intézmény adta lehetOségeinket, az intézmény tankonyhdjaban ellatottainkkal a
haztartasi ismeretek foglalkozast gyakorlati szintre emeljiik.

Onallésagra valo nevelés: képességek felmérése és képessé tenni arra, hogy az alapvetd
fiziologiai sziikségleteit nalldan elldssa, a tarsadalomba valé beilleszkedés erdsitése,
tamogatasa céljabol

hivatalos tigyek intézésében valo segitségnytjtas: vasarlasok, ligyintézések, €s egyéb
hivatalos tligyekben valé segitségnytjtas, onallésagra nevelés, kis- €s nagycsoportos
foglalkozasokkal, egyéni beszélgetésekkel, valamint az elmélet gyakorlati szintre valo
emelésével.

Mindezekben nagy szerepe elsGsorban a terdpias csoportnak.

3.

4.

Lakootthoni_ldtogatisok _megszervezése, a Dakai székhely intézményben 1év6 3
lakootthon megtekintése, valamint részlegvezeté Sandor Hilda részlegvezetd
lakogytilés keretein beliil, melyre tisztelettel meghivunk egy lakoéotthoni ellatottat is
informéacio atadés céljabol

Eletkégi)'sségek: lakotdrsak, csaldd, sziik és tagabb kdrnyezet:

Kiemelten fontos teriilet a csaladi, rokoni kapcsolatok dpolasa. A meglévd és alakuléd
parkapcsolatok figyelembe vétele, az egytittélés lehetéségének biztositasdval.

5.

6.

Szabadidds tevékenységek hasznos eltiltésére valo felkészités

helyi kdzdsségekhez vald kapcsolddas, rendezvénysorozatokon vald részvétel
lehet6ség szerint falurendezvényeken valé fellépések

tovabbra is tamogatjuk a tarsintézmények altal szervezett kulturalis rendezvényeken
val6 részvételiinket
Egészségiigyi szolgdltatds igén
Sziikség esetén az egészségiigyi szolgaltatast a helyi hazi orvos latja el, akit fel kell
keresnie az ellatottainknak rendelési idében, ebben kisérd tdmogatast nyujtanak.
Lakoinkat fel kell késziteni arra, hogy onalléan tudja ezen igényét kielégiteni.
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7. Fejlesztd foglalkoztatdsra valo felkészités
Ellatottaink egy része a fejlesztd foglalkoztatasban vesz részt. Terveink szerint ezen
foglalkoztatasi forma tovabbra is megmarad, igy erositeni kell ellatottainkban a
kotelesség és a feladattudatot.

8. Erdekvédelmi férum
Nagy feladat harul az érdekvédelmi forum tagjaira, hiszen 6k azok, akik az
ellatottakkal a nap nagy részében egyiitt vannak, érdekeiket szemmel tartja. Lényeges,
hogy mindig és minden koriilmények k6z6tt pontos és hiteles informéacidkkal lassuk el
az érdekképviseleti forum tagjait.

9. Hitélet erdsitése
Intézményiinkben jelenleg is nagy hagyoménnyal bir a hitélet gyakorlasa, amelyre
ellatottainknak igénye van. A TL-t kovetben a helyi kdzosség egyhazi életébe is
igyeksziink bevonni ellatottainkat.

Intézményiink vezetése €s dolgozo6i szamara fontos szempont a személyre szabott motivacios
tevékenység, az egyiittmiikodés és a bizalom erdsitése.
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VIII.

A telephelyre vonatkozo egyéb szakmai informaciok

Foldvar Otthon Kamond telephely intézmény szervezeti tagozodasa:

INTEZMENYVEZETO

Altalanos intézményvezetd
helvettes

Szakmai intézményvezetd
helyettes

RESZLEGVEZETO

Pszichiatriai betegek
apold-gondozo otthona

Szenvedélybetegek
apolo-gondozé

otthona

INTEZMENYVEZETO

Részlegvezetd

Vezet dpold

Részleg
koordinalasaval

megbizott személy

Terapias munkatars
Foglalkoztatés

szervezo

Gazdaségi iigyintézd
Mosodai dolgoz6

Karbantarto

Szocialis
foglalkoztatas segitd

{polé-gondozé

Takarito
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Munkakér Létszam
Telephely részlegvezetdie 1
Vezetd apold 1
Apolé-gondozo 24*
Terdpids munkatars Dini
Foglalkoztatas szervez6 3*
Segitd (fejleszté foglalkoztatas) 2
Osszesen: 33
A *-gal jelzett sorban a munkakoroket integralt formaban
valositia meg az intézmény a telephelyen miikddod
pszichiatriai betegek 4pold-gondozé otthondban betbltott
munkakorskkel (1/2000. (1.7).SzCsM rendelet 101/B./
Nem szakdolgozok: KAMOND
Takarito 5
Karbantartd 2
Mosodai dolgozd 2
Konyhai dolgozd 5
Ugyviteli-gazdasagi {igyintéz6 2
Gépkocsivezetd/karbantartd 1
Osszesen: 17

Foldvar Otthon Kamond telephelyen dolgozik dsszesen: S0 fo
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MELLEKLETEK
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1. szamu melléklet
MEGALLAPODAS
fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek apolast-gondozast nyujtd
intézményeiben, apolo-gondozo célu lakdotthonban torténd ellatashoz

1. A megallapodast kité Felek
Jelen Megallapodds 1étrejott
- az ellatast nygjté intézmény
- azellatast igénybe vevd
- azellatast igénybe vevo térvényes képviseldje
- azellatast igénybe vevd megnevezett hozzatartozéi kozott.

1.1 Az ellatast nyujto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosité: $0002860

Az intézmény cime: 8592 Dika, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntart6 neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Az intézményt fenntart6 cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviselje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatast igénybe vevé
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Az ellitist igénybevevé gondnoksag alatt dll-e: igen — nem (a megfelel6 rész aldhtizando)
Ha gondnoksag alatt 4ll, annak foka: cselekvOképességében részlegesen

korlatozott/cselekviképességében teljesen korlatozott (4 megfeleld rész alahiuzando!)

1. 3. Az ellatast igénybe vevé torvényes képviseldje
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1.4. Az ellatast igénybe vevé megnevezett hozzatartozoi
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1.5. Az ellatast igénylé nagykoru gyermeke(i)
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TelefOnNSZAMA: .....vinieeiriiiieee e ernieiraieemaneeeestsssaeboneresssamssssonsasmsasssnsrenessnnnes

| ;1)1 1S) PP
TartOzKodasi RELYE: .. ..viniii i
ETEESTLEST CIITIE: ... veeevveeeeeeee e et e et e e e e e e e et e e e et e e s e e e e eassaaeaearere e erenes
2. A megallapodas targya

2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
......................................................... szam alatt személyes gondoskodas korébe
tartozo, szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, Pszichiatriai Betegek Otthonédban /
Fogyatékos Személyek Otthondban / Szenvedélybetegek Otthonaban (4 megfeleld elldtdsi

forma aldhiizandé!), a vonatkozé jogszabalyok szerint. Etto] eltéré szolgaltatas biztositasara
kiilon szerzddést kell kotni.

2.2. Az ellatas helyét, gondozasi egységét az intézményvezetd jeloli ki a 2.1 pontban
megjeldlt ingatlanban. A kijelslt hely modositasa esetén értesiteni kell az ellatast igénybe
vevo hozzatartozojat, térvényes képviselgjét.

Az intézmény altal biztositott szoba alapbutorzattal ellatott.

Az ellatast igénybevevo tudomasul veszi, hogy nem kizarélagos hasznaldja a szamara kijelolt
szobanak és a mellék- és kozosségi helyiségeknek, azt mas ellatottakkal is meg kell osztania.
Amennyiben az ellatast igénybe vevdé hazastarsaval/hozzatartozdjaval kozdsen Kkeriil
elhelyezésre a szobdban, az intézmény jogosult a hdzastars’hozzatartoz6 elhunyta esetén az
ellatast igénybe vevot masik szobaba dthelyezni, valamint jogosult mésik személyt is e
szobaban elhelyezni.

23. Az intézmény  tartés  elhelyezés  biztositisa  esetén, az  ellatast
...... éV.....oevevvveenen...hOnap..... napjatol kezd6doen hatarozott
(R (A — . . hénap......... napjaig terjedo) vagy hatarozatlan
idétartamra szoloan biztositja.

Ez alol kivételt képez a lakdotthoni ellatas, ahol a megallapodas alairasanak napjatol szamitott
maximum 6 honap probaid6t kot ki, amely id6 alatt a szolgaltatast igénybe vevd intézményi
jogviszonya a hazirend sulyos megsértése esetén, illetve ha tarsaival Osszeférhetetlen
magatartast tandsit, az intézményi jogviszony egyoldalian az intézmény részérdl felbontdsra
kertilhet.

Probaidé kezdete: ..oooovvniieiniiiniiniiiii

Probaidl vEZe: ...ovvvriiiii e

A prébaidé leteltével jelen megallapodas hatarozatlan idétartamra moédosul.

2.4. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi IlI. térvény
szerint teljes kora ellitast biztosit, amelyet részletesen a Megdllapodds 4. pontja tartalmaz.
2.5. A megallapodas alairasanak iddpontjaban az alabbi iratok keriiltek atadasra:

o sziiletési anyakonyvi kivonat igen nem
e hazassagi anyakonyvi kivonat igen nem
e érvényes személyi igazolvany igen nem
o lakcimigazolo kartya igen nem
e gondnokkirendel$ hatarozat igen nem
e sajat tulajdonu haz tulajdoni lapja igen nem
e Tarsadalmi Azonosito Jelet

(TAJ szamot) tartalmazoé hatdsagi igazolvany igen nem
e értesités a targyévi nyugdij és nyugdijszerii ellatasrol igen nem
e valamennyi jovedelmérdl szol6 igazolas igen nem
o kozgydgyellatasi igazolvany igen nem
e érvényes tartasi/ 6roklési szerz6dés fénymasolata igen nem
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e gyermektartasi kitelezettség esetén a hatarozat masolata igen nem

e adodigazolvany igen nem
3 hdénapnal nem régebbi
tiid6 és székletbakterioldgiai eredmény igen nem
e haziorvosi igazolas, hogy k6zosségbe mehet igen nem

Ezen iratok bemutatasa az egyiittmiikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok
hianypotlasa a kérelmezé, a kérelmezd torvényes képviseldje, tovabba a kérelmezo
hozzatartozdjanak a kotelessége. A hidnyz6é adatok miatti korlatozott ligykezelésért az
intézményt feleldsség nem terheli.

3. Felek jogai és kotelezettségei
3.1. Felek tajékoztatasi kitelezettsége
3.1.1. Az ellatist igénybe vev6 vagy torvényes képviseloje, illetve az ellatott altal
megnevezett hozzatartozdja kijelenti és jelen Megdllapodas aléirasaval elismeri, hogy az
intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatast nyujtott (Sztv. 96.§ (1))
az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzitartozor kozott
kapcsolattartds, kiilondsen a latogatas, a tavozas €s visszatérés rendjérol,
panaszjoguk gyakorlasanak modjarol,
¢ azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
az intézmény hdzirendjér6l, amelynek egy példanya az ellatist igénybe vevd
részére atadasra keriilt,
e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirl, tovabbd a mulasztas
kovetkezményeirdl,
e az ellatist igénybe vevo jogait s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
3.1.2. A jogosult és hozzatartozoja az intézménybe valé felvételkor koteles

- nyilatkozni a 3.1.1. pontban leirt tijékoztatisban foglaltak tudomésul vételérdl és
tiszteletben tartasarol,

- adatokat szolgaltatni az 1993. évi III. térvény altal el6irt nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni arr6l, hogy a szocidlis ellatisra valé jogosultsag, tovabbad a kozeli
hozzatartozoja természetes személyazonositd adataiban beallott valtozasokat
haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

3.1.3. Az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott személy koteles értesiteni, illetve
tajékoztatni az ellatast igénybe vevét, ill. torvényes képviselojét és az éltala megjelolt
hozzatartozdjat.
e az ellatast igénybe vevé allapotardl, annak lényeges valtozasarol,
e cgészségligyi intézménybe vald beutalasarol,
e az ellatds biztositasdban felmeriilt akadalyoztatasrél, az ellatads ideiglenes
sziineteltetésérol,
az athelyezés kezdeményezésérol, illet6leg kérelmezésérol,
a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében tett
intézkedésérol.
3.1.4. Az intézmény vezetGje koteles gondoskodni az intézményi alkalmazottak titoktartasi
kotelezettségének megtartasarol, és az ellatist igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga
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3.2.1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra a Hdzirendben rogzitett kimenére és szabadsagra vonatkozo eldirdsok
szerint, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagdra. Az ellatast igénybe vevo
kijelenti és jelen Megdllapodds alairdsaval igazolja, hogy az igénybevételi eljards sordn
részletes és pontos tdjékoztatist kapott az intézményen beliili mozgas, valamint az
intézménybdl térténd eltdvozas és visszatérés — az intézmény Hdzirendjében meghatarozott —
szabdlyairol.

3.2.2. Az ellatast igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartaséra, rokonok,
latogatok fogadasira, a Hdzirendben szabalyozott médon. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

4. Erdekképviseleti Forum, az ellatottjogi képviselé
4.1. Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevé részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Feladatai — kiilondsen — az alabbiak:

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatist nyujthat az ellatast
igénybe vevot érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevét érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapesolatos
kérdések, probléméak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény
és az ellatast igénybe vevo k6zott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellitast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény
vezetdjénél és fenntartdjanal, segitséget nyujt a hatdsagokhoz benyijtando
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése €s megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjénal,
illetve az arra illetékes hatésagnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazis
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevét, térvényes képvisel6jét,

e az intézmény vezetdjével tortént el6zetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérol €s a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabaly sérté gyakorlat
megsziintetésére,

e d&szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkédra vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél, amennyiben az ellatottak meghatrozott korét érintd
jogsértés fennallasat észleli intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel
és illetékességgel rendelkez6 hatosagok felé,

e akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:
o +36(1) 8969000
o +36-80/620-055
e Web: www.ijsz.hu
e Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4.2. Az intézményben érdekképviseleti forum Kkeriilt megalakitasra, amely az ellatast
igénybe vevék jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az
érdekképviseleti forum
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elozetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatast igénybe
vevOkkel, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok
részére késziilt tajékoztatokat,

megtargyalja az intézményben €l6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével kapcsolatos panaszokat, és intézkedést kezdeményez
az intézmény vezetdje felé,

tajékoztatast kérhet az intézmény vezet$jétdl az ellitast igénybe vevoket érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartdja felé, valamint mas
hatdskorrel és illetékességgel rendelkez6 hatosagok, szervek felé amennyiben az
intézmény miik6désével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum mikddésének és valasztasanak részletes szabalyait a hazirend
tartalmazza.

5. Az intézmény szolgaltatasai

5.1. Teljes korii ellatas

Az intézmény a Szt. 67.§(1) bekezdése szerint teljes kori ellatast nyujt, amelynek értelmében
biztositja:

e anapi huszonnégy Oras szolgalatot,

e a lakhatast, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,

e anapi legalabb 6tszori étkeztetést, melyb6l legalabb egy alkalommal meleg ételt,

e orvosi javaslatra, az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetoségeket (pl.
diéta), amennyiben azt az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja,

e az ellatast igénybe vevé a bentlakasos intézményben sajat ruhazatat és textiliajat
haszndlja. Ha az ellatott megfelelé mennyiségii €s mindségl sajat ruhizattal nem
rendelkezik a teljes kori ellatas részeként nyujtott ruhazat legaldbb harom valtas
fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas
fels® ruhdzatot és utcai cipbt — sziikség szerint mas labbelit — tartalmaz. Tovabba
az 1/2000. SzCsM rendelet 49. §-a értelmében harom valtds agynemiit, a
tisztalkodast segité harom valtds textiliat, valamint a tisztidlkodashoz sziikséges
anyagokat, eszk6zoket sziikség szerint biztositja.

e a ruhdzat, illetve textilia tisztitasat és javitdsat a Hdzirendben meghatarozott
médon,

e az egészségiigyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevd
egészségmegbrzését szolgalo felvilagositasarol, orvosi ellatasarol, sziikkség szerinti
alapapolasardl, az otthoni szakéapolasi tevékenységrol szolo 20/1996. (VI1.26.) NM
rendeletben meghatarozott szakapolasi tevékenységek kivételével, ennek koérében
kiilondsen a személyi higiéné biztositasarol, a gyogyszerezésrol, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban
valé segitségnyiijtasrol, a szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatasdhoz valo
hozzajutasardl, korhazi kezeléséhez valé hozzajutasérol, e rendeletben
meghatdrozott gyogyszerellatasarol, gyodgyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
A bentlakasos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevd
egészségi 4llapotdnak rendszeres ellendrzését, az orvosi tanacsadast, az
egészségiigyi  targyl  jogszabdlyokban  meghatarozott  szliréseket, a
gyogyszerrendelést, valamint szilkség esetén az egészségligyi szakellatasban
torténd beutaldst.

e intézményiink téritésmentesen az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban
meghatérozott gyogyszercsoportokbdl a haziorvos, kezel6orvos javaslata alapjan
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egyféle gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely azonban havonta
feliilvizsgalatra keriil. Az alapgyogyszerkészlet aktudlis listdjanak egy példanya
jelen Megallapodas alairasaval egyidejiileg az ellatast igénybevevd részére
atadasra kertilt.

e az ecgészségiigyi ellatds keretében az intézmény az alapgydgyszerkészletbe,
valamint a rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozo
gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkdzok koziil els6sorban a
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositas 4ltal
tamogatott gyogyszert és gydgyaszati segédeszkdzt biztositja.

e az ellatast igénybevevd koltségén az alapgyodgyszerkészlet korébe tartozéd
gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni gydgyszersziikséglet koltségét.

e a gylgyaszati segédeszkiz-ellatas korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkéznek az
ellatott koltségén torténd biztositdsa. ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek
viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, az intézmény viseli a
koltséget, az 1/2000. SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdése alapjan.

e az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja —
tobbek kozott
o aszemélyre szabott banasmodot,

o a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,

a szabadidé kulturalt eltoltésének feltételeit,

a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartisanak feltételeit,

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit, €s

segiti, tdmogatja az intézményen beliili kis k6zosségek, tarsas kapcsolatok

kialakulasat és miikodését.

e az intézmény az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése
érdekében szocioterapids foglalkozasokat szervez.
e az cllatast igénybe vevl kordnak, egészégi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink
- aktivitast segit0 fizikai tevékenységeket,
- szellemi, szérakoztato tevékenységeket,
- kulturalis tevékenységeket.

Alapfeladatot meghaladéan is szervez az intézmény
e programokat (rendezvények, kirandulasok),

e szolgaltatasokat (pl. fodraszat), amelyekért a hazirendben szabalyozott moédon kell
téritést fizetni.

A vonatkoz6 jogszabalyokban eldirt feltételeken tuli szolgaltatisok, atlagos feltételeket

meghalad6 ellatotti igények koltségeit az intézmény nem viseli, erre kiillon szerzédés kotheto.

0 0 O 0 0 0

5.2. Az érték- és vagyonmegorzés

5.2.1. Az intézmény nem Korlitozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai.
illetve mindennapi hasznélati targyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él6k testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellenbrzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érintheti a mindennapi hasznalati targyakat.
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5.2.2. Az intézmény vezetGje koteles gondoskodni az ellatist igénybe vevonek az
intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfelel6 és —
sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésér6l. Az intézmény a hazirendben szabalyozhatja —
figyelemmel a raktarozasi €s elhelyezési lehetoségekre- hogy az egyes ellatast igénybevevék
milyen nagysagu, illetve milyen mennyiségii, az intézményi élethez sziikséges, azzal
Osszefliggd személyes targy intézménybe t6rténé bevitelére jogosultak. Ezen kiviil a vagyon-
és értékmegdrzés nem korlatozhaté arra vald hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud
megfelel6 feltételeket kialakitani a megbrzésre.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé vagyontargya vagy értéktargya a meglrzés
szempontjabdl specialis feltételeket igényel, az intézmény kételes segitséget nyujtani az
ellatast igénybe vevl részére a megfelel6 elhelyezéséhez, illetve annak igénybevételéhez vagy
eléréséhez, aminek koltsége az ellatottat terheli.

5.2.3. A személyes sziikséglet korébe tartozik kiildndsen az intézményi ellatast meghalad6
mennyiségli vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgélja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio,
magnetofon, radio, hiitGszekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulés, kulturalis program)
is.

5.2.4. Az érték- és vagyonmeglrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak részletes
szabalyait a hazirend tartalmazza.

6. Az ellatasért fizetendo téritési dij

A személyes gondoskodast nyujto ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az aldbbi személyek kitelesek megfizetni:

e az ellatast igénybevevo jogosult,

e asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviselo,

e a jogosultnak az a hazastirsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, orokbe fogadott
gyermeke, orokbe fogado6 sziil6je, akinek csaladjaban az egy fore jut6 jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap dsszegének
két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerz6désben vallalé személy,

e ajogosult tartasara birosag altal kitelezett személy

A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jévedelemmel nem rendelkezik.
Tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az
ellatottnak az Szt. 119.§ (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul szolgalé vagyona €s az Szt.
117/D.§ (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru,
vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermek nincs.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozé szocialis ellatasok
ellenértékekeként megallapitott dsszeg. Az intézményi téritési dijat a fentartd targyév aprilis
1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
onkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal, tdmogatott lakhatas esetében két
alkalommal korrigalhaté. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatdrozni, ilyen esetben az 6nkdoltség szamitdsa soran a kdzos
koltségelemeket a szolgdltatdsonkénti kézvetlen kdltségek ardnyaban kell megosztani.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igényl6t a megallapodas
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megkdtésékor irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij 6sszegét.

A téritési dij feliilvizsgalata sordn megdllapitott 4j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarol az intézmény fenntartdja rendelkezik.

A téritési dijat az igénybe vétel napjatdl havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjéig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamldjara atutalva kell teljesiteni.

A személyi téritési dij

Tartos bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért fizetendd személyi
téritési dij meghatdrozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozé
jovedelemhanyadot. A jovedelemhdnyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
80%-at az egyéb tartos elhelyezést nydjto intézmények esetén.

Tart6s bentlakasos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezO sszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét.

Ha tart6s bentlakasos intézményi ellatas esetén a jévedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg azzal, hogy a jévedelemhanyad és az intézményi
téritési  dij kozotti kiilonbSzetet a jelent6s pénzvagyonbol kell fedezni. Jelentds
pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4allo fizetési szdmla pozitiv egyenlege,
betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan fennalld kovetelése és készpénze
Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tart6s bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, - rehabilitacios
intézmény és rehabilitacids célu lakootthon kivételével- a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az osszege, de legfeljebb
az intézményi téritési dijjal megegyezo sszeg.

Jelentés ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgdlat idépontjaban az ellatast
igénylo, ellatott tulajdondban all6 ingatlant, valamint az &t illetd hasznosithat6, ingatlanon
fennallé vagyoni értékii jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18
hoénapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke a szocialis vetitési
alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerint, ha a tartds bentlakasos intézményi ellatas esetén az
ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a
68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az
ellatottnak van nagykort, vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhéanyad —
117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — €s az
intézményi éritési dij kozotti kiilonbdzet megfizetésére az erre iranyuld (2) bekezdés szerinti
megallapodas alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbdzet megfizetése tekintetében a megallapodast az Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kétheti meg a gyermekkel.

A megallapodas tartalmazza:

- amegfizetendo dijkiilonbozet dsszegét,
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- a fizetésre vonatkozo szabalyokat €és

- a megallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

(4 nagykoruval kiétendd megdllapoddst az 1. szamu melléklet tartalmazza.)

Ha a fenti megallapodds nem j6én létre, a fenntarté a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartdsra irdnyadd szabalyai alapjan tartisra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alléan a dijkiilonbdzet megfizetésére
kételezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetel nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birdsag joger6s hatarozatdig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonb6zetet megfizeté gyermekre a
téritési dijat megfizet6 mas személyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban véllalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben az Szt. 116.§ (1) és (3) bekezdésében, valamint az Szt. 117.§ -ban és a 117/A.§ (1)-
(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni az Szt.
119/C.§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
modon igénylé érintett ne Keriiljon eldnyGsebb helyzetbe, mintha a véllalast 6 vagy a téritési
dijat megfizeté6 mas személy nem tenné meg.

Koltépénz

A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkez6 16 év f616tti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit. Koltépénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizardlag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkez6 ellatottnak koltépénzt allapitanak meg, a koltdpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

A koltépénz havi Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szocidlis
vetitési alap dsszegének 20%-anal, ha a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is
terhel, 30%-4ndl. Legaldbb a koltépénz osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
Osszeget el nem €ro jovedelmét.

2020. januar 01-t6l a Tr. 3. § (1) bekezdés f) pontja szerint az intézményi téritési dijat és
a személyi téritési dijat bentlakisos intézményi elliatas esetén csak ellatasi napra kell
meghatarozni.

Fentiek alapjan az intézményvezetd a fizetendd személyi téritési dijat (............. Ft/nap)
Osszegben allapitja meg, melynek megfizetése az aldbbiak szerint torténik (a kivant rész
kit6ltendo, illetve alahtiizando):

..................... Ft/nap Osszegli személyi téritési dijbol ...............Ft/nap Osszeget az
ellatast igénybevevé fizet meg a rendszeres havi jovedelmébol,

..................... Ft/nap 0Osszeget az ellatast igénybevevo tartdsara jogszabdly, szerzodés
vagy bir6sagi hatarozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizet(nek) meg az aldbbiak
szerint:

............... Ft/map osszeget:
.......................................................................................................... (név)

................ Ft/nap Osszeget:
......................................................................................................... (név)

................ Ft/nap Osszeget:
.......................................................................................................... (név)



Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkotése idépontjaban
....................... Ft/nap, valamint

A téritési dij felillvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl az intézmény fenntartoja rendelkezik.

Tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij

Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tabor, nyaralds stb.) val6 részvétel nem
mindsiil tdvollétnek

e Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az
intézményben. A tavolléti napok éves szinten §sszesitésre keriilnek.

o Ha az ellatott a bentlakdsos intézményi ellitist a hénap nem mindegyik napjan
veszi igénybe, a tivolléti napok szamat meg kell szorozni a 28. §-ban foglaltak
szerint szamitott csokkentett osszegii napi személyi téritési dijjal, a jelenléti
napok szamat pedig meg kell szorozni a teljes Osszegii napi személyi téritési
dijjal. A két szorzat dsszege az adott hénapra fizetendé személyi téritési dij.

A jelenléti napok szamat ugy kell meghatirozni, hogy az adott hénap napjainak
szamabdl le kell vonni a tiavolléti napok szamait, valamint azoknak a napoknak a
szamait, amelyeken az intézményi jogviszony nem allt fenn.

¢ Bentlakasos intézményben az ellatott két honapot meg nem halado tavolléte idejére —a
rehabilitaciés célu lakodotthoni ellatas kivételével- a tavollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetdk.

e Az ellatott a két hénapot meghaladé tavolléte idejére — a rehabilitaciés céla
lakdotthoni ellatas kivételével-

a) az egészségligyi intézményben torténd kezelésének idotartama alatt, a tavollét
minden napjéra a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ald nem tartoz6 esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %o-at fizeti.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megillapitasaval kapcesolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A fenntart6 a kifogas beérkez€sét6]l szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezet6i dontés ellen benytjtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott §sszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij
megallapitdsat. A birdsag jogerds hatarozatdig a kordbban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztisa esetén kivetendé eljaras
Az ellatott, a torvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat hénapon 4t folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
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- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos
hataridé megjeldlésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét,
lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét €s a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1.17.). Korm. rendelet 31.§)
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.
Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a jogszabaly eldirasai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.
Ha az ellatott, a térvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a az
Szt. 102.§ (2) bekezdés szerinti j6vedelemvizsgalat lefolytatasat, az Szt. 102.§. (1)
bekezdés b) pontja alkalmazasaban Ggy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.
Ha harom hénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képviselt vagy a
téritési dijat megfizet6 személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezdé id6pontjardl, valamint az Szt. 102. § (3) bekezdésben foglaltakrol.
A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetGje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.
A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja
és az ellatast igénybevevo haldla esetén hagyatéki teherként az eljar kozjegyzonek bejelenti.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve térvényes képviseldje, tovabba mas téritési dij
fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, gy a fenntartéo —
jogszabalyban meghatarozott modon — intézkedik a téritési dijhatralék behajtasa irdnt.

Eseti téritési dij

A Hdzirendben meghatarozott, az intézmény altal nyujtott olyan szolgéltatasokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadidds programokért (pl. kirandulas, szinhdzlatogatas, tabor) eseti téritési dijat
kell fizetni.

7. A megallapodas moédositasa

7.1. Jelen Megdllapodds modositasdra csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe
vevi/torvényes képvisel6je kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

7.2. Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen Megdllapodds megkotésével az
intézmény hosszi idoére kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathatd, rendkiviili
helyzetekben is minden elvarhatt megtesz, hogy az intézmény jelen Megdllapoddsbdl fakado
kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A Felek Kkijelentik, hogy a jelen Megdllapoddsbdl eredd vitds kérdéseket els6dlegesen
targyalas utjan, egyezségre térekedve kivanjak rendezni.
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Tudomadsul veszik, hogy a megéllapodds médositasara a személyi téritési dij megallapitisa
tekintetében az intézményvezetd/fenntart6 egyoldalian jogosult.

Az ellatott és az ellatast biztosité megallapodnak abban, hogy e megéllapodas az ellatott
egyoldali nyilatkozatdval irasban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony
kolesonos megegyezés hianyaban a felmondas benyujtasatol szamitott 3. honap végén sziinik
meg.

Felmondds esetén, nem képezi az elszamolds targyat, a hasznélatra &tvett eszkozok,
berendezési targyak rendeltetésszeri hasznalatival egyiitt jar6 amortizacidja, a lakrész
ujrafestésének, a rendeltetésszerli hasznalatbol adédo sziikséges javitdsa elvégzésének
koltsége, valamint az intézményi jogviszony megsziinéséhez kapcsolédd adminisztracios
koltség.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait a hazirend tartalmazza.

8. Az ellatast igénybe vevé nyilatkozata halal esetére
8.1 Az ellatast igénybe vevé kijelenti, hogy van/nincs irasos végintézkedése. Amennyiben van
irasos végintézkedése, ugy annak fellelhetsége:

.................................................................................................................

.................................................................................................................

.......................................................................................

...............................................................................................................

.......................

8.1.2. Haldl esetén kozvetleniil értesitendd személy neve és elérhetOsége:

.....................................................................................................................

.........

9. Az ellatast igénylé személy személyes jognyilatkozata a megillapodis megkotését
megelozoen

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkotéséhez az ellatast igénylé személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekviképes vagy cselekvoképességében a
szocialis ellatidsok igénybevételével Osszefiiggh jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a
megallapodas megkotését megel6zoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

Alulirott (N€V)....ovviniiiiiiii e SZULNEV: .. i,
sziil.helye, ideje: ....oooveeiiiiiiiii ANYJA NEVE: tuenrenreneeneaeeneenearnenannne
nyilatkozom, hogy az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti intézményi megallapodas megkotését
megel6z6en meghallgattak, véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vették.

10. Befejezo rendelkezések

10.1. Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapoddsban feltiintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel.
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10.2. Jelen Megdllapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv,
tovabbd a szocidlis ellatdsokra vonatkozo, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

10.3. Jelen Megdllapodis, a mellékletekkel egyiitt 17 (tizenhét) szamozott oldalbol all.

10.4. Jelen Megdllapodis ... db, egymadssal sz6 szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt
10.5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, helybenhagydlag irtak ala.

10.6. A megillapodasban leirtak a mindenkori hatalyos jogszabdlyoknak megfeleléen
automatikusan modosulnak.

........................ IUUURNY U URPRUURUPUUON « o JUPRRPRRNN o v:1 o -1 i
az ellatast igénybe vevd az ellatast nyujtod intézmény vezetdje
Az ellatast igénylo torvényes képviseldje az ellatast igénybe vevo jelen Megallapodas
1.4.pontjaban megjelslt megnevezett
hozzatartozdja
Tanl NEVE: ..ottt
0311 - S
alairasa
TaNI NEVE: o oneit e e
0 {1 0L S N
alairasa
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1. szamu melléklet
Nagykoru gyermekkel kotenddé megallapodas dijkiilonbozet megfizetésére vonatkozéan
(Jelen megdllapodds az intézményi megdllapodds szerves részét képezi)
1. A megallapodast kité Felek

Jelen Megdllapodas 1étrejott
- azellatast nyujtéd intézmény
- azellatast igénybe vevo nagykoru gyermeke
kozott

1.2 Az ellatast nyijto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Virmegye
Agazati azonositd: $0002860

Az intézmény cime: 8592 Daka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezetd

Az intézményt fenntarté neve: Szociilis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
Az intézményt fenntart6 cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseloje neve, beosztasa:

1.2. Az ellitott nagykora gyermeke

N OV turteentirneeaenreaanetoantosssssansssbiessnsseoemsenstsnstedSodansessesabonessnserioassosrsessssarsnoss
Nyl 1[5 1 B4 o) PPN
BRI TS (03127211 1 - O
5721 0} 4 1<) = e
Tart0zkodasi BelY: .....ooiniie i
EIEESTEEST I < et e ettt ettt e e et e ettt e e e e e

N OV, oot e a e s s es s 505 o aan s e W5 seaan s so dISHERn o s s et nesooonsannnsaaassenessssenodamios
Y81 (1) B 1 1 - SOOI
B S ()R V221117 PSP
021 0] 4 T=) =t
TartOzKodasi HElY: .....oneei e
EESTEEST CIIM: v e ettt e ettt e e et e et e e e e et e e e e e e s

NV it iiniieeeeieieineetosnseranens BB T eeses e iitenennnsss SRR o oo e e Sibienasenns dlMEEnecennesseransson
N AT | (=11 B 1 o - PPN
B TS a0y 72101 T L PPN
LaKOREIYE: <. enenirietiniieiertieieiiuracne s estiessen e dodbnserensnsacbiosensasossnvnsaossssnrsasdosareonses
Tart0zkodasi hely: ....oovieie i
D T e 1+« KT

NV o iiiiieinnieee s S ene s s BHEN e s s s RS e o v sanosnsnnnsnsesasannnessnnsa@onennnns @idihanssnsnss it
T AT (S B 1 1h LT PP PPN
NS 1S (01572211 1T 1 PP
| 21 0 1T e S POt
Tart6zkodasi hely: ....onie i e
BLESTIEST CIITI: o ev e e et et e e e et ettt e e et e e e e e e e s e e e e e et e e e s et e e e eens
A megéllapodas tartalmazza:
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a) a megfizetend6 dijkiilonbozet dsszegét,
b) a fizetésre vonatkozd szabalyokat és
c) amegallapodds megszegésének jogkovetkezményeit.

2. Az 1993. évi Il torvény 117/D.§ (1) bekezdése alapjin:

Személyi téritési dij 6SSZege: ...oovvrviniiniiiiiiiiiiiien Forint
Intézményi téritési dij 6SSzege: ..oovvvvennerierniiiiininiiinnn. Forint
A megfizetendd dijkiilonbozet 5sszege: ....ooeveeenevninnnnnnn. Forint

A _jovedelmi adatok hitelességéhez a nagvkori gyermekek(ek) munkaltatéja altal kiallitott
jovedelemigazolas sziikséges!

3. A fizetésre vonatkozé szabalyok

Az 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Szt.) 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha tartos
bentlakdsos intézményi ellatds esetén, az ellatott jelentds pénz-vagy ingatlanvagyonnal nem
rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B.§ (1) bekezdése vagy a 117/B.§ (1)
bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykoru, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke a jovedelemhanyad — az Szt. 117/B.§ (2) bekezdése szerinti
esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbdzet megfizetésére az erre iranyuld, Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas
alapjan a gyermek kételes.

A dijkiilonbdzet megfizetése tekintetében a megallapodast a 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy b.)
pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

4. A megillapodis megszegésének jogkivetkezményei

Ha az Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas nem jon létre, a fenntartd a birosagtol
kérheti, hogy a Ptk. rokontartisra irdnyad6é szabalyai alapjan tartdsra koteles €s képes
gyermeket tartdsi kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldan a dijkiilénbozet
megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birdsag jogerés hatdrozatdig az ellatott személyi téritési dijat a 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megéallapitani.

A dijkiilonbozetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizeté mas személyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

.........................................................................................

Intézményvezetd Ellatott nagykori gyermeke
Ellatott nagykora gyermeke ... Ellatott nagykord gyermeke
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2. szamu melléklet
NYILATKOZAT

Alulirott nyilatkozom, hogy az intézményi elhelyezés feltételeirdl, kortilményeirdl kapott
tajékoztatast tudomasul vettem. Az intézmény hazirendjét megismertem €s magamra nézve
kotelezének fogadom el.
Kijelentem, hogy a mai napon a ,,K6zponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgéltatast
Igénybevevokrol” (KENYSZI) TAJ alapa orszagos adatbazisban torténé adataim kezelésérol
tajékoztatast kaptam.
Alulirott hozzajarulok, hogy az intézmény igazgatdja altal megbizott személy helyettem az

orvosi vényeket alairja, amellyel a gyogyszeratvételt igazolja.

Jelen hozzajarulasom visszavonasig érvényes.

| ) O

...............................................

Ellatott/ térvényes képviseldje
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1/a. melléklet

MEGHATALMAZAS

Pénz és értékkiildemenyek datvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Onjogii elldtott esetén)

Alulirott, .....ccovviiiiiiiiiieeeens (mév) ( szil. hely, id6:............... ) megbizom az
intézmény vezetbje 4ltal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkez6 pénz és

értékkiildeményeket atvegye.

rorgr *

és a gyogyszerkoltség levondsra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltopénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

.............................................

ellatott
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1/b. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekviképességében részlegesen korldtozott ellitott esetén)

Allirott, ..o (név) ellatott megbizom az intézmény
vezetbje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkezé pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

s s oz s

¢és a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes szilkségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

.................................................................................................

ellatott gondnok

Elé6ttiink, mint tanuk el6étt:
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1/c. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjdrulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekviképességében teljesen korldtozott elldtott esetén)

PN 111 11 4o 11 PO (Mév), MINt ....cooovviiiiniiiiiiiii,
(mév)(sziil.hely, id6..........ccocoveiinin. ) gondnoka, megbizom az intézmény vezetbje altal
megbizott munkatarsat, hogy a gondokoltam részére érkez6 pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy gondnokoltam havi rendszeres jovedelmébdl a mindenkori

rorgr ¢

Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a gondnokoltam
részére személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltopénzt, egyéb jogcimen érkezd

pénzt kezelje.

...............................................
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3. szdmu melléklet

Intézményi fér6hely kivaltasi terv

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Foldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/I11.

Kamond, 2018.10.17. Készitette: Hanich Ferenc
intézményvezeto

Vesztergom Zsuzsanna
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Az intézmeény kiviltisra vonatkozo célja, misszidjdnak, vizidjanak ismertetése

A hazai és nemzetkézi kutatasok egyértelmilen bebizonyitottdk, hogy a nagy 1étszamu
bentlakasos intézményi ellatas kivétel nélkiil gyengébb eredményekkel, rosszabb egyéni
életmin®séggel jar, mint a kozosségi ellatason alapuld. Igazolast nyert tovabba, hogy a
kozosségi ellatasra vald attéréssel jelent6sen javul az ellatott személy onellatasi képessége,
er6sodik a rehabilitacios szemlélet, eldtérbe keriilhet a személyre szabott és a sziikségletekre
reagald, egylittmiikodésre épiilé szolgaltatasi struktura. Az ellatdsokat korabban passzivan
elszenvedd ellatottak a szolgaltatdsokat sajat sziikségleteik alapjan igénybe vevd
megrendelokké valhatnak.

A Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye Foldvar Otthon Kamond
telephelyintézménye Kamond kézségben, a 6 uttdl tavolabb esd teriileten taldlhato, régi
vadaszkastély és a hozzd tartozo cselédlakdsok és melléképiiletekbol kialakitott
épiiletegységben. A lakdszobak felujitottak ugyan, de Gsszességiikben nem felelnek meg a
jogszabalyi el6irasoknak, tilzsufoltak, az épiiletek jellegiikb6l adéddan nem alkalmasak az
egyéni képességekre és sziikségletekre alapozott szolgaltatasok nyujtasara. Jelen koriilmények
egyben azt is jelentik, hogy nehezen megvaldsithaté az otthonban €16k tarsadalmi integracidja
és a szolgaltatasokhoz vald hozzaférésiik, igy egyenld esélyegyenl6ségiik biztositdsa is. A
tamogatott lakhatdsi szolgéltatds igénybevétele egyben csokkenti az apol6-gondozd célu
otthon fér6helyszamat is.

Otthonunk 4tfogd célja, hogy az intézmény teljes kivaltasa utan jelenlegi elldtottjainknak a
tamogatott lakhatds olyan mindségi attorést biztosit majd az életében, amely tényleges
integraciot jelent szamukra mind az egészségiigyi, a tarsadalmi, a kulturélis, mind a rekreacios
szolgaltatisokhoz valé jobb hozzaférés megteremtésével, igy elomozditja tarsadalmi
befogadasukat, lekiizdve az eddigi hatranyaikbdl ad6dé korlatjaikat.

Jelenleg a kamondi otthonban él6 lakok az intézmény teljes kivaltdsa utin tamogatott
lakhatast nyujté lakohdzakba koltoznek, amely igényeiknek és sziikségleteiknek megfeleld,
magas mindségli, hozzaférhet6 kozosségi alapu ellatasi forméat biztosit szamukra.

Intézményiink filoz6fidja, minél kiteljesedettebb életet és életmindséget biztositsunk az igény
bevevé személyeknek, munkankat a szeretet és tisztelet jellemezze, mely szdmunkra
értékrendet is jelenti. A tAmogatott lakhatas ellatasi formaval szeretnénk olyan szolgaltatast
nyujtani, amelyet magaénak érez minden laké €s munkatars.

Célunk, hogy lak6ink szamara sziikségleteiknek megfeleld, személyre szabott szolgaltatasokat
nytjtsunk, melynek sordn figyelembe vessziik és tiszteletben tartjuk életkorukat, egészségi
allapotukat, képességeiket, igényeiket. Munkank soran hangsulyt helyeziink a csaladjuktol
barmilyen okbél elvalasztott emberek emberi és &llampolgdri jogainak maradéktalan
tiszteletben tartasara €s €letviteliik segitésére.

Alkalmazottjainkkal szemben elvaras a massag elfogadasa, az empatikus hozzaallas, a
titoktartas, az emberséges magatartas, a legjobb tudas szerint végzett segitéi tevékenység.

A tervezett tevékenységek szamszeriisitett eredményeinek bemutatdsa
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Az otthon teljes férhely kivaltisaval szaz férGhely keriil megsziintetésre, és ugyanennyi
fér6hely keriil kialakitdsra tamogatott lakhatds szolgaltatasban létrehozott 11j lakohazakban. A
szaz lako részére terveink szerint 10 lakohazban kell gondoskodnunk lakhatasukrol, amelyhez
még egy szolgaltatisi kozpontot terveziink kialakitani, amelyben a nappali intézmény
milkddne, benne a tAmogatd szolgaltatassal, hazi segitségnyjtassal, foglalkoztatoval.

Szaz ellatott részére az ellatasi szerzodések mellett kiilonb6z6 szolgaltatdsok igénybevételére
is egyéni megdallapodasokat kell kotni, igy pl. 30 f6 részére a szolgaltaté kézpontban nyujtott
foglalkoztatdsi szolgaltatasokra, 35 f6 részére a nappali intézményben nyujtott
szolgaltatasokra, 35 6 részére az otthonaban nyujtott hazi segitségnyujtasra és a tamogato
szolgaltatas igénybevételére.

oy

A timogatott szolgdltatds kialakitdsdhoz kapcsolodo beruhdzdsok tervezett kiltségei
A tamogatott lakhatas megvaldsitasanak tervezett koltségei:

e Lakdingatlanok koltsége: 700 milli6 Ft
e Berendezések, eszk6zok vasarlasa: 250 millio Ft
e Szolgaltatohdz 6sszkdltsége: 500 millié Ft

1. A joviobeni terveket megalapozo helyzetértékelés

1.1 Intézmény bemutatdsa

A Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye 8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca
80. sz. k6zpont Fsldvar Otthon Kamond 8469 Kamond Kossuth utca 27/I1. sz. alatt talalhato.
Veszprémt6l 65 km, a Devecseri Jaras teriiletén a 8.-as féut mellett a Vas varmegyei hatar
kozelében fekszik. Vasutallomassal nem rendelkezik.

Kamond, a Devecseri kistérségben az orszag egyik leghatranyosabb kistérségben 1évo
telepiilése. A periférikus foldrajzi helyzet nagyban ranyomja bélyegét az itt €16 emberek egész
életmindségére. Teriilete 20,5 km?2, teljes népesség 430 £6.

. oKamond : Kamon

\‘ 2l
e :

-

Ennek a kis kozségnek szivében helyezkedik el a Pszichiatriai és Szenvedélybetegek Otthona,
amely 100 6 ellatottnak nytjt bentlakasos életformaban otthont. Ellatottjaink pszichiatriai és
szenvedélybetegek.

Intézményiink 1958 decemberében kezdte meg miikodését Dr. Magyar Karoly Veszprém
varmegye f6ispanja birtokan. A Devecseri Jarasi Tanacs altal 1étrehozott szocialis otthonban a
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nyitast kovetden 50 idés embert helyeztek el. Az ellatotti 1étszam évrol-évre ndvekedett,
1964-t61 mar 131 £6, 1972-t61 142 6 lakdja volt az otthonnak. 1996 tavaszan a fenntarto, a
Veszprém Megyei Onkorméanyzat Kozgylilése a gondozasi struktira megvaltoztatasaban
hatarozott. Az id3skortiak otthona helyett pszichiatriai betegek bentlakdsos otthonaként
hatdrozta meg a feladatot 80 fovel, majd 1997-t61 a mai napig az engedélyezett 1étszam 100
£8. 2010. julius 01-tdl a pszichiatriai betegek mellett szenvedélybetegek apoldsa-gondozasa is
feladatunk. 2009. julius 1-t6]1 a Ddka székhely( integralt intézmény telephelyintézményeként
miikédik az otthon.

2013. januar 1-t6] az intézmény fenntartoja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag.

Az intézményben 1év6 épiiletek a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag tulajdonat
képezik.

Az intézmény gyambhivatali hatdrozat alapjan ideiglenes miikddési engedéllyel rendelkezik.
Az ideiglenes miikodési engedély kiakadasanak indoklasa: 1 fére juté 6 nm hely hidnya.
Mindezek alapjan sziikségesnek és indokoltnak tartjuk a teljes kivaltast az intézményben €16
ellatottjaink részére.

Az otthonban t6bb épiiletegységben nyujtunk lakhatasi szolgaltatast, jelenleg az alabbiak
szerint:

Epiilet lakdszam dsszesen szobdak szama agyak szama
3 4
kuria-épiilet 20 2 3
1 2
néi részleg 14 1 4
2 5
kerti lak 4 2 2
szenvedélybeteg 9 3 2
részleg 1 3
6 5
férfi részleg 53 4 4
1 3
2 2

A lakéépiiletek felujitottak, a vizesblokkok tjszertiek. Mindegyik lak6épiilet akadalymentes, a
foglalkoztatoé épiilet egyediill nem akadalymentesitett. Lakdéink szdmdra az otthon
f6z6konyh4jabol biztositjuk az étkezést, amelyet lakoink a gondozasi egységek étkezdjében
tudnak elfogyasztani. A lakészobdk 2 - 5 agyasak. Mindegyik részhez &nallé vizesblokk
tartozik. Az otthon rendelkezik 126 m2-es foglalkoztaté épiilettel, sajat mosodaval, 5
raktarhelyiséggel és egy gardzzsal, a kertészethez tartozé tarolokkal és liveghdzzal, tovabba
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1,2 hektaros konyhakerttel. Az intézményhez hozzatartoz6 kozel 4 hektdros park — padokkal,
filagoridkkal - biztositja a kulturalt szabadidé eltoltését.

Az intézmény teljes kivaltasa utdn a meglévé épiileteket — a fozOkonyhaval egyiitt — a
kamondi 6nkormanyzat hasznositani tudna, vagy esetleg értékesitésre keriilhetnek. A jovobeli
tervek megvaldsitasahoz ingatlanokra van sziikség, amelyekben a tamogatott lakhatasi format
meg tudjuk valositani.

A tdmogatott lakhatas szolgaltatas szempontjabol relevans szolgéltatasok:

e Jlakhatés

e gondozas

e tanicsadas

o pedagdgiai segitségnytijtas
o détkeztetés

o feliigyelet

e haztartasi segitségnyujtis
o szallitas

o készségfejlesztés

Elhelyezésre varakozok
Az intézményi elhelyezésre varakozok jellemzdi:

e a szenvedélybetegek elhelyezésére férfi igénybe vevok jelentkezését fogadjuk. A
jelentkezok atlagéletkora 60 év. Az igényldk 85%-a siirgds elhelyezésre var.

e a pszichiatriai betegek elhelyezését igényl6 férfiak atlagéletkora 51 év, a noké 58 év.
A kérelmet benyujtok 81%-a siirg6s elhelyezést kér.

Személyi feltételek

A kamondi telephelyintézményben az engedélyezett 1étszam 50 £6, ebbdl 33 {6 szakdolgozo,
17 £6 nem szakdolgozd.

A dolgozok atlagéletkora 44 ¢év. Szakképesitésiik tekintetében az aldbbi adatok az
iranymutatok:

e szocialis munkas, miivelddés-szervezo foiskolai végzettsége: 2 6
OK1J 54 4pold, gyakorld apolo végzettség: 3 £6
altalanos apold, altalanos asszisztens kozépfoku végzettség: 2 16
OKJ 54 szociélis asszisztens végzettség: 2 fo
OKJ 33 szocialis gondozd, apold végzettség: 11 16
o kozépiskolai érettségi: 1 £6
e szakképesitéssel nem rendelkezé: 9 £6
Jelenleg 3 betoltetlen allashely van, folyamatosan hiany mutatkozik a szocidlis,
mentalhigiénés €s a gondozd, apolo allashelyek betdltésére.

A tamogatott lakhatdsi szolgaltatds megvalositisdban a gondozokra, d4polokra és a
mentéalhigiénés munkatarsakra sziikség van. A nem szakdolgozé munkakoérdk esetében a
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tdmogatd szolgaltatasban a gépkocsivezetére, nappali intézmény esetében takarito
munkatarsra van igény.

Az intézmény szolgdltatdsnyujtds szempontjabol relevdns kapcsolatai

Kamond kozség alapellatds keretében tamogaté szolgalatast és szocialis étkeztetést biztosit,
amelyet intézménylink nem igényel. A kozségben nincs iskola, munkalehetdségre az
intézmény altal szervezett fejleszté foglalkoztatas keretében van lehetdség. Minden
szempontbol nehézséget okoz a kézlekedés, amelyre kizarolag autébusz igénybevételével van
lehetoség, de az is ritkdn jar, a hétvégi kozlekedés még ennél is rosszabb. Sportolasra,
kulturdlis szorakozdsra a k6zség faluhdza ad lehetdséget. A faluhazban miik6dd konyvtarat
lakink gyakran veszik igénybe, s6t még kihelyezett foglalkozasokat is tartanak ott
munkatarsaink.

Szakhat6sagokkal, kozfeladatot ellaté szervezetekkel intézményiink kapcsolata jo.
Ellatottjaink érdekében rendszeres kapcsolatot tartunk a Veszprém Varmegyei
Kormanyhivatal Devecseri Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztélyaval.

Egészségiigyi ellatds szempontjabdl jelenleg a haziorvos heti 2 alkalommal 4 oraban, a
pszichiater, neurologus orvosok heti 1 alkalommal, 2 6raban rendelnek az otthonban.
Otthonunk ezen kiviil havi egy alkalommal fodrasz szolgaltatast biztosit a lakoknak, tovabba
helyet ad felekezeti szentmisék megtartasara.

1.2. Lakok bemutatdsa
Ellatottjainkbol 91 f6 pszichiatriai beteg, 9 f6 szenvedélybeteg. A célcsoportot az alabbiak
jellemzik:

Nemek szerinti megoszids

Pszichiatriai betegek koziil: Szenvedélybetegek koziil:
Férfi: 55 £6 Férfi: 9 {6
No: 36 16

Eletkor szerinti megoszldshan:

Eletkor N6 Férfi
30-39 0 4
40-49 2 7
50-59 9 19
60-69 13 24
70-79 8 6
80-89 3 3

90- 1 1
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Eletkor szerinti megoszlas

[@30-39 éves
W 40-49 éves
O50-59 éves
160-69 éves
W 70-79 éves
Atlagéletkor: n6k esetében 63 év, férfiak esetében 58 év.
Betegségcsoportok szerinti megoszlds
Diagnézis létszam
szkizofrén 50
organikus pszicho-szindréma 2
affektiv zavarok 5
alkohol depedencia 30
fogyatékkal élé 13
Gondnokoltsdag szerinti megoszids
Csoport létszam
cselekvéképesség szerint teljesen korldtozo 52
cselekvGképesség szerint részlegesen korlatozott 38
Oonjogu 10
dsszesen 100

Tdamogaté kornyezet

Ellatottjaink koziil rendszeres csaladi kapcsolatokkal 20 személy rendelkezik. Jellemzd
tamogato kornyezet:

e hozzatartozé gondnoka 24 ellatottnak,
e hivatasos gondnoka 65 ellatottnak van.

Segédeszkiz haszndlat
Ellatottjaink koziil segédeszkdzoket az alabbi megoszlasban hasznélnak:

o kerekesszék: 6 1o
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jardkeret: 4 6
jarobot: 6 £6

szemiiveg: 8 f6

hallokésziilék: 1 6

Lakok dltalanos jellemzdi

Jelenleg bentlakasos intézményi ellatdsban gondoskodunk lakéink teljes kori ellatasarol, azaz
apolasardl, gondozasardl, napi étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhazattal és textilidval torténd
ellatasarol, mentalis gondozasardl, egészségligyi ellatasarol, mentalis gondozasardl.

Lakoink életkorat figyelembe véve jelenleg fejleszté foglalkoztatasban 28 laké, megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasaban 3 lako vesz részt.

Az egyes életteriileteken megjelend tamogatasi sziikségletek:

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tdmogatast igényel | tamogatast igényel
SZEMELYI FUGGETLENSEG
étel, ital fogyasztas 82 15 1 2
ételkészités 8 18 18 56
oltozkddés 62 21 6 11
napi tevékenységek soran 21 22 13 44
hasznalt eszk6zhasznalat
Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tdmogatdast igényel | tdmogatdst igényel
MOBILITAS
helyzetvéltoztatds ismert 47 36 11 6
lakékornyezetben
kozlekedés 27 52 15 6
lakékornyezeten kivil
Onellatis teriilete Onallo Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tdmogatdst igényel | timogatast igényel
ELETVEZETES
hivatalos ligyek intézése 7 11 21 61
bevasarlas, pénzkezelés 17 44 23 10
napirend 22 56 14 8
haztartasi tevékenységek 14 54 16 16

végzése
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Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | tdmogatast igényel

SZEMELYI HIGIENE

mosdas, mosakodas 52 29 14 5

flirdés, tisztalkodas 54 20 16 10

WC hasznalat 82 5 3 10
Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai

kisérést igényel tdmogatast igényel | tdmogatdst igényel

KOZOSSEGI RESZVETEL

munkavallalds 17 22 4 57
szabadidGs programok 20 45 12 23
szervezése

szabadid&s programokon 16 56 10 18
részvétel

A statisztikai adatokbol kitiinik, hogy a haztartds vezetéséhez, a hivatalos tigyek intézéséhez,
a személyi Onallésdg megvaldsitasdhoz igényelnek nagyobb szamban segitségnyijtast
lak6ink, amelyet a tdmogatott lakhatasi szolgaltatas tervezésénél figyelembe kellett venni.
Egészségiigyi kockézatot jelent magas életkoruk, mas tarsult szervi betegségiik is. Viselkedési
kockézatot jelent az alkohol fogyasztisa, mert az orvos altal eldirt gyogyszerek mellett az
alkohol fogyasztdsa nem javasolt. Kockazati tényez6 még, ha a pszichiatriai betegek a
szamukra el6irt gyogyszereket nem veszik be.

A komplex sziikségletfelmérés alapjan lakoinknak az alabbi szolgaltatdsokra van igénye:

feliigyelet: 34 fének 24 6raban, 66 fének 12 oraban

étkeztetés: 100 fonek naponta

gondozas: 66 fonek napi 2 6raban, 34 fének napi 1 6raban
készségfejlesztés: 50 f6 esetében heti 2 ora

pedagdgiai segitségnyujtas: 40 f6 esetében heti 2 éra

tanacsadas: 25 fonek naponta 2 6ra

szallitas: 65 fonek naponta

héztartasi segitségnyujtas: 35 fonek napi 4 6raban, 65 fonek napi 2 6raban
e esetkezelés: 10 fének heti 2 6rdban

1.3. Kovetkeztetések
Az intézmény jovObeni terve a bentlakdsos otthon teljes kivaltdsa tamogatott lakhatasi
szolgaltatisra, amelyre terveink szerint @j lakokdrnyezetben, uj lakohazakban keriil sor,
amelyhez egy szolgaltatohaz kialakitasaval kivanunk tovabbi segitséget nyujtani.

A tdmogatott lakhatasi forma kialakitasa mind a lakok, mind a dolgozok szdméra kihivast
jelent, egy 0j feladatot, amelynek sikerét megfelel felkészitési program alapozza meg.

Lakoink atlagéletkorat figyelembevéve elmondhatd, hogy inkabb idds koruak ellatottjaink, s
ez egyben azt is jelenti, hogy szolgaltatasi igényeik koziil a gondozasi sziikségletek keriilnek
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elotérbe.

Az 1)

szolgaltatasi
szolgaltatasnyujtast vettiik figyelembe.

2. Intézményi férohely kiviltds bemutatdsa
Szolgadltatdsnyujtds kornyezete

A tamogatott lakhatasi szolgaltatashoz Ajka vérosat tartjuk megfelelének. A véros jellemzéi:

Ajka a Dunantuli —Kozéphegységben a Balatont6l 40 km-re teriil el. A varost kdnnyu
megkozeliteni, mivel északon a 8-as f6 0t hatarolja és a 20.-as vasutvonal (Székesfehérvar-
Szombathely) szeli at. Autobusz kdzlekedési csomdpont, kdzel 200 jaratparral rendelkezik. A
varosban mesterségesen létrehozott csonakazo-td talalhatod, valamint t6bb kis patak: Torna,
Csingeri patak, Szélesviz, Csigere és a Polanyi patak.

Viérosh4aza és a Hotel Ajka a mai napig a belvaros latvanyossaga. 1971-ban Ajka Jarasi
székhely lett, idek6ltéz6tt Devecserbdl a birosag és az ligyészség is. Ajka varosdban jo hiri
korhaz mikodik, felszereltsége az elvarasoknak megfeleld.

Ajka varos lakossaga 28 071 £6 (KSH, 2017 évi adat).

A 2011 évi népszamlalas idején a lakosok 86%.-a magyarnak, mig 0,9% ciganynak és 2,9%
németnek, 0,3% romannak mondta magat. (13,8% nem nyilatkozott). Valldsi megosztasban
katolikus, reformatus és evangélikus felekezetek miikddnek a varosban.

A varos foglalkoztatottsagi mutatdjat az alabbi tablazat mutatja:

Ajka fekvése Magyarorszag térképén

struktira tervezésekor az egyéni

igényekre épiild

Osszesen %

Foglalkoztatott 44,7 43,1 44,1 46,5 47,7 45,0 39,5 41,5
Munkanélkiili . N . . N 1,0 29 5,0
Inaktiv keres6 14 2,0 3,1 11,9 18.4 23,5 30,4 29,6
Eltartott 53,9 54.9 52,8 41,5 33,9 30,5 272 23.8

Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(KSH adat, 2014.)




Szolgadltatasi gyiirii

Ajka varos a szocialis alapszolgaltatas keretében az alabbiakat biztositja:
- szocialis étkeztetés

- hazi segitségnyujtast
- csaladsegités
- jelzoérendszeri hazi segitségnytjtas

- nappali ellatas

Szakositott és dtmeneti elhelyezést nyujté intézmény keretében nyujt:
- idds gondozast

- hajléktalan atmeneti szallasat

2.1 A tervezett szolgdltatdsi struktiira bemutatdsa
A tamogatott lakhatasi szolgaltatas tervezésekor a jelenlegi 1étszamot figyelembe véve 10 db
lakoingatlant és egy szolgaltatohaz kialakitasat tervezzitk Ajka varosban.

A lakhatasi szolgaltatishoz és az intézmény teljes kivaltasahoz 1 db 9 f6s lakohédzra, 1 db 11
f6s és 8 db 10 f6s lakohazra van sziikség. A 9 fés lakohazban a szenvedélybetegek kertilnek
elhelyezésre, a tébbi lakdépiiletben a pszichiatriai betegséggel €16k.

A szolgaltatohazba tervezziik a nappali intézmény létrehozasat, a foglalkoztatét, tovabba
alapszolgaltatasok milkodtetését, igy a tamogatd szolgaltatds €és a hazi segitségnyujtas
kozpontjat. A szolgaltatohazban biztositjuk még az étkeztetést az igénybe vevOk részére,
amely vasarolt étkeztetés keretében valdosulna meg ellatottjaink szamara. A nappali
intézményt 40 fore, a foglalkoztatd csarnokot 30 fore tervezziik.

A tervezett lakoingatlanok foldszintesek, kiskertes hdzak, amelyekben kétagyas lakoszobakat
alakitunk ki. Egy lakoingatlanba tervezett helyiségek:

e nappali/tarsalgo helyiség
e 5ill. 6 lakdszoba hazban €16k létszamatol fliggéen
e konyha étkezbvel
e kamra
e 2 vizesblokk nemenkénti (WC, zuhanyzd, kézmoso)
e vendégszoba (WC, zuhanyzo, kézmoso)
e tarolo helyiség
e kazanhaz
A szolgaltatohazba az alabbi helyiségeket tervezziik:

o Nappali intézményhez:
e vezetdi eldaddszoba
o 1 tarsalgd
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3 pihendszoba

talal6 konyha
étkezo

2 foglalkoztaté helyiség
2 vizesblokk nemenkénti (WC, zuhanyzo, kézmoso)

e 2 adminisztracios helyiség

e raktar
o Foglalkoztatéhoz:

e 1 munkacsarnok/terem

e 1 étkezd, konyha

e vizesblokk

¢ adminisztracios helyiség

e raktar

o Téamogat6 szolgaltatashoz:

e adminisztraciés helyiség

o Hazi segitségnyujtashoz:

¢ adminisztraciés helyiség

Személyi és tdargyi feltételek

Munkakor Létszam Megjegyzés
intézményvezetd 1 integralt intézményi létszdmban
szakmai vezetd 1 tamogatott lakhatds
esetfelelds 4 tamogatott lakhatds
gondozdé 8 alapelldtas, nappali intézmény
gondozé 5 alapellatas, tamogatd szolgaltatds
gépkocsivezetd 2 tamogato szolgaltatads
szocialis gondozd, apold 15 alapellatds, hazi segitségnyljtas
terapids munkatars 2 alapellatas, nappali intézmény
szocidlis munkatars 2 alapellatds, nappali intézmény

A tamogatott lakhatasi szolgaltatdshoz 10 db lakdingatlanra és 1 db szolgéltatohdzra van
sziikség. A szolgaltatbhazban miik6dé tamogatd szolgélatnak 2 db gépjarmiivel kell
rendelkeznie, amelyb6l az egyik jarmiinek alkalmasnak kell lennie elektromos kerekes székes
személy szallitasara, rendelkeznie kell mobil rampaval vagy emelészerkezettel és 4+3 pontos

biztonsagi rogzitéssel.
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3.

A tevékenységek megvalositisanak tervezett iitemezése

A tamogatési szolgaltatis igények alapjan létrejovo lakhatési szolgéltatas tervezését az
alabbi iitemezés szerint tervezziik:

4.

o Komplex sziikségletfelmérések elkészitése 2018. marcius
Dolgozok felkészitése: 2018. aprilistdl titemezés szerint
Lakok felkészitése 2018. aprilistdl litemezés szerint
Tervezés 2018. majustol folyamatosan

Ingatlanok kivélasztasa, vasarlasa: 2022. jiniusig
Berendezés, eszkdzbeszerzés kozbeszereztetése: 2022. junius
Megvalositas: 2022. december

Atadas, bekoltozés: 2023. janudr

A kivaltds szolgaltatds létrehozdsdanak koltségterve, fenntartasa

10 lakoingatlan vasarlasa: 700 millié Ft
szolgaltatohaz vasarlasa, kialakitdsa: 500 millio Ft
Berendezések, eszk6zok vasarlasa, kozbeszereztetése: 250 millio Ft
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4.szamu melléklet

MUKODESI FELTETELEK HIANYOSSAGA

MUKODESI FELTETELEK TELJESULNEK:

Foldvdr Otthon Kamond Telephely Szenvedélvbeteg gondozdsi egységben

Kamond. 2018.12.27. Vesztergom Zsuzsa
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