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I.

Az integralt intézményre vonatkozo altalanos adatok

1. Koltségvetési szerv megnevezése
A koltségvetési szerv megnevezése:

Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye
A koltségvetesi szerv székhelye:

8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 80.

Székhely szolgaltatasai:

Fogyatékosok apolo-gondozé otthona
Szenvedélybetegek apolo-gondozo otthona

A koltségvetesi szerv telephelyei:

Ssz Telephely megnevezése Telephely cime
1 | Babérmeggy Lakootthon Daka 8592 Déka, D6zsa Gyorgy utca 78.
2 | Tornacos Otthon Déaka 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 88.
3 | Ligetes Lakootthon Daka 8512 Nyarad, Rakdczi utca 7.
4 | Foldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
5 | Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca

95.

Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta

8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.

Fenyves Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Tiizér utca 44.

Galagonya Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Ordogarok utca 5. 2. ajtd

O |0 (I |

Eziist Hars Otthon Csabrendek

8474 Csabrendek, Darvasto 1.

2. A koltségvetési szerv alapitasaval és megsziinésével 0sszefiiggd rendelkezések

2.1. 4 koltségvetési szerv alapitasanak datuma: 1979. julius 23.

2.2. A koltségvetési szerv jogeldd koltségvetési szervének

megnevezeése székhelye

1 | ,,Dr. Magyar Karoly” Pszichiatriai Betegek Otthona 8469. Kamond, Kossuth u. 27/2.

2 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek és 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 95.
Fogyatékosok Otthona

3 | Veszprém Megyei Onkorményzat Pszichiatriai Betegek 8330 Stimeg-Nyirlakpuszta
Otthona

4 | Veszprém Megyei Onkorméanyzat Fenyveserdé Apol6 - 8200 Veszprém, Tiizér u. 44.
Gondozo Otthona

5. | Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek 8200 Veszprém, Ordogarok u. 5.
Gondozohaza

6. | Veszprém Megyei Idések Otthonainak Egyesitett 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Szocidlis Intézménye

7. | Foglalkoztat6 Intézet Darvasto 8474 Csabrendek, 0438/3. hrsz.

2.3. A koltségvetési szerv azonositoi

torzskonyvi azonosito szama (PIR): 426255
dllamhdztartisi egyedi azonosité (AHTI): 746957
dgazati azonositéja: S0002860

KSH statisztikai szamjele: 15426259-8730-312-19




alapito okiratanak kelte: 2025. marcius 31.
alapito okirat szama: A-349-1/2025.

Szolgdltatoi nyilvantartdsba torténd bejegyzések szama:

Székhely/Telephelyek Bejegyzés szama
Székhely, Daka, Dozsa Gy. u. 80. VE/56/00108-4/2021.
1.sz. telephely, Ddka, Ddézsa Gy. u. 78. VEC/001/00944-1/2014.
2.sz. telephely, Daka, Dézsa Gy. u. 88. VEC/001/00943-1/2014.
3.sz. telephely, Nydrad, Rakoczi u. 7. VEC/001/00988-1/2014.
4.sz. telephely, Kamond, Kossuth u. 27/2. VE/56/00013-3/2019.
5.sz. telephely, Lesencetomaj, Kossuth u. 95. VE/56/00011-3/2019.
6.sz. telephely, Stimeg-Nyirlakpuszta VE/56/00012-3/2019.
7.sz. telephely, Veszprém, Tiizér u. 44. VE/56/00014-3/2019.
8.sz. telephely, Veszprém, Orddgéarok u. 5. VE/56/00075-10/2022.
9.sz. telephely, Darvast6-Csabrendek, 0438/3. VEC/001/00224-12/2017.

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete
3.1. 4 koltségvetési szerv iranyito szervének megnevezése, székhelye

Beliigyminisztérium
1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

3.2. A koltségvetési szerv fenntartoja, székhelye

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A koltségvetesi szerv kozfeladata:

A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrdl szold 1993. évi IIL torvény 69.§ (1)
bekezdése, a 80.§ (3) bekezdés b) pontja és a 85/A§ (3) bekezdés a) pontja szerinti
bentlakasos ellatas, valamint a 75.§ és a 65./F § (1) bekezdés c) pontja szerint nyujtott ellatés.

a. A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhdztartasi szakdagazati besorolasa:

Szakdgazat szama Szakdgazat megnevezése

1

873000 Idések, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

4.3. A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

Fogyatékos, pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg és fogyatékos személyek apolasa —
gondozasa, egyéb habilitacios, rehabilitacios jellegii ellatasa

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Intézményi jogviszonyban all6 személyek intézményen beliili foglalkoztatasa
Fogyatékos személyek apold — gondozo célu lakdotthoni ellatasa

Fogyatékos személyek rehabilitacids célu lakootthoni ellatasa

Harmadik életéviiket betoltott fogyatékos, illetve autista gyermekek nappali ellatasa
Fogyatékos személyek atmeneti ellatasa

Fogyatékos személyek tAmogatott lakhatdsanak biztositasa

Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

Idéskoraak, demens betegek tartos bentlakéasos ellatasa

Iddéskora vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa




4.4. A koltségveteési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:

Kormanyzati funkcioszam Kormanyzati funkcio megnevezése

095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa

101122 Szenvedélybetegek tartos bentlakasos ellatasa

101211 Fogyatékossaggal é16k tartos bentlakasos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios céli bentlakasos ellatasa
101213 Fogyatékossaggal €16k atmeneti ellatasa

101214 Tamogatott lakhatéas fogyatékos személyek részére

101215 Fogyatékossaggal €16k apolo-gondozo lakdotthoni ellatasa
101216 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

102023 Iddskortiak tartos bentlakdsos ellatasa

107030 Fejleszt6 foglalkoztatas

107053 Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

4.5. A koltségvetési szerv miikodesi teriilete, illetékessége:
4.5.1. A 4.5.2 alpontban meghatarozottak kivételével: Veszprém varmegye
4.5.2. Az Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvast6 1.) tekintetében:

Budapest és Veszprém varmegye.

5. A koltségvetési szerv szervezete és miikodése
5.1. A koltségvetési szerv vezetojének megbizasi rendje
Az intézményvezetdt a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosdg Foigazgatdja, a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvényben foglaltak szerint
elékészitett palyazat utjan, legfeljebb 5 év hatarozott id6tartamra bizza meg, illetve vonja
vissza megbizasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatdi jogokat.
Intézményvezeto: Hanich Ferenc
Megbizasanak kezdete: 2021.04.01.
5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya
e Kozalkalmazotti jogviszony: a kozalkalmazottak jogéallasarol szolo 1992. évi XXXIII.
torvény alapjan létesitett jogviszony
e Munkaviszony: a munka torvénykonyvérdl szoldo 2012. évi I torvény szerinti
jogviszony
e Megbizasi jogviszony: a 2013. évi V. torvény az Uj Polgari Torvénykonyv alapjan
1étesitett jogviszony

6. A feladatellatast szolgalé vagyon:

Az intézmény hasznalatdban 1év6é ingatlanok ¢és ingd vagyon tulajdonjoga és
vagyonkezelése a mindenkori vagyonrendeletben meghatarozottak szerint torténik. A vagyon
értekét a szamviteli nyilvantartdsok alapjan elkészitett éves mérleg, a vagyoni allapotot az
intézmény mindenkori éves leltara tartalmazza.

7. A vagyon feletti rendelkezési jog:

A rendelkezésre 4ll6 vagyontargyakat az intézmény szabadon hasznalhatja
feladatainak ellatasahoz a kozépiranyitd szerv vagyonardl €s a vagyonkezelés-, gazdalkodas
szabalyairdl sz616 eldirasoknak megfelelden.

8. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszama, feladatai
5




Székhelye: 8592 Daka, Dozsa Gyorgy utca 80.
Az intézmény telephelyei

8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 78.

8592 Déka, Dézsa Gyorgy utca 88.

8512 Nyéarad, Rakoczi utca 7.

8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.

8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.
8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.

8200 Veszprém, Tlizér utca 44.

8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajto
8474 Csabrendek, Darvasto 1.

Ezen belul:

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye (8592 Déka, Ddzsa Gy.
utca 80.)

Fogyatékos személyeket apolo-gondozo otthona 95 fo

Szenvedélybetegeket apolo-gondozo otthona 6 fo
Babérmeggy Lakootthon Déka (8592 Déka, Dézsa Gy. utca 78.)

Fogyatékos személyeket apolo-gondozo lakdotthona 8 fo
Tornacos Otthon Daka (8592 Déaka, Dézsa Gy. utca 88.)

Fogyatékos személyeket dapolo-gondozo otthona 118 f6

Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthona 8 16
Ligetes Lakdotthon Déaka (8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.)

Fogyatékos személyeket apolo-gondozo lakdotthona 8 fo
Foldvar Otthon Kamond (8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.)

Pszichiatriai betegek dapolo-gondozo otthona 91 16

Szenvedélybetegek apolo-gondozo otthona 9 6
Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj (8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.)

Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 139 16

Pszichiatriai betegek apolo-gondozo otthona 56 6

Fogyatékos személyek nappali ellatisa 10 fo
Nyirfa Otthon Stimeg-Nyirlakpuszta (8330 Stimeg, Nyirlak puszta 225/1.)

Pszichidtriai betegeket apolo-gondozo otthona 115 f6
Fenyves Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Tiizér utca 44.)

Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 67 16

Fogyatékos személyek nappali elldtasa 6 fo
Galagonya Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajto)

Fogyatékos személyek apolo- gondozo otthona 11 fo
Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.)

Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 279 fo

Az intézménybe maximalisan felvehet6 engedélyezett ellatotti létszam: 1026 fo
Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszama: 570 fo



IL.
A szolgaltatas célja, feladata

Az otthonban a pszichiatriai betegek teljes kort ellatdsa torténik, ahovd az a kronikus
pszichiatriai beteg vehet6 fel, aki az ellatas igénybevételének idépontjaban nem veszélyeztetd
allapotu, akut gydgyintézeti kezelést nem igényel, és egészségi allapota, valamint szocialis
helyzete miatt onmaga ellatasara segitséggel sem képes.

Cél:

Szakmai programunk hosszitava célja a lehetd legszélesebb korti integracio elérése a
normalizacid, az autondmia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe
vevo személyeket hozzasegiti a tarsadalmi életbe vald beilleszkedéshez. Annak érdekében,
hogy esélyegyenlOségiik javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgéltatds nyujtasat
biztositjuk, amely egy humanizalt, modernizalt, europai norméanak is megfeleld, az egyéni
elvarasok ¢és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink megvaldsuldsat eldsegitd
feladataink a szolgaltatdst igénybevevok meglévd képességeit kihangsulyozzdk, eldsegitenek
olyan mechanizmusokat kialakitani, melyekben 6nall6 dontéshozatal és feleldsségvallalas
mikodik, és nem utols6 sorban felkeltik az egyén belsd igényeit is.

1.A megvalositani kivant program konkrét bemutatdsa
A pszichiatriai betegek apolo-gondozé otthoni ellatasat olyan emberek szamdra kivanjuk
biztositani, akik Onmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek.
Szocializéacios szintjiik, kapcsolati rendszeriik egészségiigyi allapotuk alapjan nem teszi Oket
alkalmassa a tdrsadalmi integraciora, ezért sziikséges szdmukra a személyre szabott
modszerek segitségével torténd, az intézményi keretek kdzott nytjtott szolgaltatas, a mentalis,
pszichés, egészségligyi, fizikai valtozasok figyelemmel kisérése.

e Mint dpolo-gondozd otthon, gondoskodunk az dnmaguk ellatasadra nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkezésérol, sziikség szerint
ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatasardl, mentalis gondozdsarol, egészségiigyi
ellatasarol, valamint lakhatasarol (teljes kori ellatas)

e (Gondozasi feladatellatds soran résziikre fizikai, mentalis és életvezetési segitséget
nyujtunk.

e Apolasi feladatunk, hogy a gondozas soran kozvetleniil felmeriild és szocialis
intézménylink keretei kozott biztosithatd egészségligyr allapot helyreallitasat
biztositsuk.

e Gondoskodunk az igénybe vevOk mentalhigiénés ellatasarol, életkoruk, egészségi
allapotuk, képességeik és egyéni adottsagaik figyelembevételével.

e Segitséget nyljtunk a hitétel gyakorlasdban €s tdmogatjuk az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat, miikodését, szabadidejiik hasznos
eltoltését.

e Egyéni gondozasi tervet készitiink, amelyet évente, illetve sziikség esetén értékel az
intézményvezeto altal kijelolt team.

e A mentalis allapot stabilizalasa és fejlesztése érdekében az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat biztositjuk:

- szabadidds programok szervezése €s azon vald részvétel biztositasa
- rehabilitacids torna és egészségfejlesztés.

e Figyelembe vessziik az egyéni sziikségleteiket, és a gondozdsi munkéban az
igénybevevok cselekvd egylittmiikodésre €pitiink.

e Kiilondsen figyelmet forditunk az igénybevevdk adatainak, személyiségi jogainak
védelmére.



e Ha a szolgaltatast igénybevevd egészségi allapota indokolja, — orvosi javaslatra — az
orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztositunk.

e Az otthonban elhunytakkal kapcsolatos teendOk ellatasat az intézmény vezetdje
szervezi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre
valo felkészitésérdl, a torvényes képviseld, a kérelmezé megnevezett hozzatartozoja,
tovabba a kérelmezd nagykoru gyermekének értesitésérél, az ingdsdgainak
szambavételérol, megdrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokosoknek torténd atadasrol.

e FElbzetes tervezés alapjan egyéni- és kiscsoportos foglalkozasokon vehetnek részt
ellatottaink. A foglalkozasokrol minden esetben dokumentacid késziil.

e Biztositjuk szamukra a szocidlis biztonsag alapvetd feltételeit, intézményiinkben
¢letiik végéig élhetnek a biztonsagot nytjtod hattér mellett.

e Rechabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-
rehabilitdciot javasold szakvélemény, vagy a foglalkozéds-egészségiigyi orvos, a
munka-szakpszicholégus vagy munka- és szervezet-szakpszichologus, valamint a
szocialis szolgaltatdst biztositdé intézmény vezetdje egylittes javaslata alapjan
lehetdséget biztositunk fejleszto foglalkoztatasban vald részvételre.

2. A létrejovd kapacitdsok, nyujtott szolgdltatdselemek, tevékenységek leirdsa

Az intézmény Siimeg mellett taldlhatd, Nyirlak-pusztan, kozlekedési eszkozzel kozvetleniil
nem érhetd el. Az intézmény gépkocsija szallitja a gépkocsival nem rendelkez6 dolgozdkat
munkéba.

Intézményiink az ellatottak pszichiatriai ellatasat két kiilon épiiletben biztositja, 4 — 6 agyas
lakoszobdkban. Nem rendelkeziink elég szamu nemenkénti fiirdészobakkal és toalettekkel.
Mind a kastély, mind az un.Forfa épiiletek felujitasra szorulnak. Az otthon rendelkezik egy 8
fos mikrobusszal és egy személyautdval, 150 adagos sajat f6z6konyhdval, kozos ebédldvel,
mosodaval és a szocidlis foglalkoztatdsnak helyet add helyiséggel. Az intézményhez tartozo
park, - padokkal és filagéridkkal — biztositja a kulturalt szabadid6 eltoltését.

Ellatottaink gondozasat az Egyéni gondozasi tervek alapjan végezziik. A foglalkozasok 30-40
percesek, elozetes tervezés alapjan egyéni- vagy kiscsoportokban torténnek. A
foglalkozasokrél minden esetben dokumentécio késziil.

Véltozatos szabadidds programok szervezésével tessziik szinesebbé ellatottaink ¢letét. E
programok koz¢ tartoznak az tinnepekrdl torténd megemlékezések, az intézményi keretek
kozott zajlo kulturalis és sportprogramok, a kirdnduldsok és taborozasok.

Szolgaltataselemek és tevékenységek

e Tanéicsadas az ellatott bevondsaval torténd, jogait, lehetOségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld  vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, informacio atadésa.

e Esetkezelés az igénybevevo sziikségleteinek kielégitésére, problémajanak megoldéasara
iranyuld, egyiittmiikodésen alapulo, tervszerli segitd kapcsolat, amellyel az 0jabb
problémak megeldzhetdek.

e Pedagdgiai segitségnyujtas szocializacids, pedagodgiai eszkozokkel végzett tervszer
tevékenység, amely olyan viselkedések, ismeretek ¢és képességek atadasat teszi
lehetévé, amelynek eredményeként az ellatott Ilehetdséget kap képességei
kiteljesitésére.

e Gondozas az igénybevevld részére nyujtott célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba olyan
rendszeres, hosszabb idejii testi-lelki tdmogatas, amely eldsegiti az ellatott
koriilményeihez képest legjobb életmindség elérését.




o Etkeztetés a teljes korii ellatas keretében napi otszori étkezés biztositasa, amelybdl
legalabb harom alkalommal meleg vacsora juttatasa. Szakorvosi javaslatra diétas
étkezés biztositasa.

o Feliigyelet az ellatott lelki és fizikai biztonsagat szolgal6 kontrolltevékenység.

e Haztartdsi vagy héztartdst potld segitségnyujtds az ellatott segitése mindennapi
¢letvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi iigyeinek
intézésében.

o Szillitas az ellatott részére torténd segitségnyljtas szolgaltatdsokhoz, egészségiigyi
ellatashoz, k6zosségi programokhoz.

o Készségfejlesztés az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartdsformak,
készségeinek kialakuléasat, fejlesztését szolgald helyzetek kidolgozésa, lehetdségek
biztositdsa azok gyakorlasara.

o Lakhatds olyan lehet6ség, amely eldsegiti a személyes biztonsagot €s az emberi
méltosag megdrzését, a foglalkoztatdsban ¢€s a kozosségi életben vald részvételt, a
csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

3. Mas intézményekkel torténo egyiittmitkédés modja
Intézménylink rendszeres kapcsolatot tart fenn a Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi
Foigazgatosaggal, az SZGYF Veszprém Varmegyei Kirendeltségével, ezen kiviil a
varmegyében miikodd szocidlis intézményekkel, az egyhdzi felekezetek képviseldivel, egyéb
civil szervezetekkel.
Egylittmiikddiink:
- a szocidlis tertletet ¢érinté fels6foku intézményekkel, foiskolakkal,
egyetemekkel,
— gyakorlati terepet biztositunk hallgatéiknak
— egészségiigyi intézményekkel,
— nappali intézményekkel,
— teleptiilési onkorményzatokkal
— gyamhivatalokkal, csaladsegitokkel
— gyermekvédelmi intézményekkel,
— munkaiigyi kdzponttal,
— onsegitd klubokkal,
— pszichiaterekkel, pszichologusokkal.
A kapcsolattartds modja:
o szakmai megbesz¢lések, forumok, tovabbképzések

o ,J0 gyakorlatok” bemutatdsa
o Szakmai mithelymunkak
o tanacskozasok
o tovabba: levelezés, fax- és telefonhaszndlat, elektronikus levelezés. Orszagos
kapcsolattartas  eszkéze az intézményi weblap megjelentetése, cime:
www.dakaotthon.hu
1.
Az ellatando célcsoport jellemzoi
Az ellatottak kére

Az otthonban olyan felnétt pszichiatriai betegek élnek, akik 6nallo életvitelre nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képesek, akiknek mentalis gondozéasarol, egészségligyi ellatasarol,
valamint lakhatasarol kiilon, a jogszabalyban meghatarozott médon gondoskodni kell.


http://www.dakaotthon.hu/

Demogrdfiai mutatdok

A koérformak kozel haromnegyede harom betegségcsoportba sorolhatd: a hangulatzavarok
(32%) a neurotikus és szomatoform rendellenességek (22%) ¢és a skifzofrénia (20%) korébe.
A tobbi betegség vagy betegségcsoport részaranya 5% alatti, legjelentdsebbek koziilik a
paranoid allapotok, az organikus pszichoszindromak ¢és a stressz altal kivaltott zavarok
(Statisztikai Tiikor IV. evf. 112. szam KSH)

Ellatottaink a varmegye teriiletérdl érkeznek, de ,,az intézmény féréhelyeinek 10 %-ig az a
személy is ellathato, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatarozott ellatasi teriiletén
nem rendelkezik bejelentett lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel” (9/1999.(X1.24.) SzCsM
rendelet).
Fér6helyszam osszesen: 115
Férfi ellatott: 79 fo
No ellatott: 36 fo

A lakok atlagéletkora 63 év.

A nyirlaki pszichidtriai betegek otthona szazszazalékos kihasznaltsaggal mikodik, a
jogszabalyi eldirasoknak megfelel, igy hatarozatlan miikodési engedéllyel rendelkezik.

Iv.
A feladatellatas szakmai tartalma, modja

A pszichiatriai betegek Apold-gondozo otthona a feladatellatas szakmai tartalma alapjan
felndttek teljes kori ellatdsat végzi bentlakédsos ellatds keretében. Munkdjat a szakmai
program, a hatalyos jogszabalyok, az agazati iranyitd és modszertani szervezetek altal kiadott
szakmai ¢s gazdasdgi irdnyelvek, Utmutatasok szerint végzi. Munkajarol a kozvetlen
feliigyeletet ellatd szervezetnek koteles beszdmolni. Az otthon adatszolgaltatasi
kotelezettségének a hatalyos jogszabalyok és a felligyeleti szerv altal meghatarozott rendben,
illetve eseti felhivassal tesz eleget.

Az intézményi ellatottak szdméra az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendeletben meghatarozottak
szerint biztositjuk a lakhatdst, az étkezést, a sziikség szerinti ruhazatot, az egészségligyi
ellatast, gyodgyszert, valamint a gyogyaszati segédeszkdzok beszerzését, az egészségi ¢és
pszichés allapotnak megfeleld apoldst, gondozast, foglalkoztatast, a szabadidé kulturalt
eltoltésének szervezését.

Az mtézmény biztositja a szocialis étkezés esetén az élelmiszer-higiéniai €s élelmiszer-
biztonsag jogszabalyi kovetelményeit. Megfelel az intézményre vonatkozd kozegészségiigyi,
az 1voviz-mindségi, a hulladékkal €s nem kozmiivel Osszegylijtott haztartasi szennyvizzel
kapcsolatos kozegészségiigyi-, jarvanyiigyi vonatkozo kovetelményeknek, valamint a kémiai
biztonsagra és dohanyzohelyek kijeldlésére vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak.

Gondozas, mint szolgaltatas

A szolgéltatast igénybevevok gondozédsat naponta folyamatosan végezziik. A gondozasi
munkiban valamennyi dolgozonk részt vesz. A gondozasi munka tartalmi Osszetételét az
igénybevevo allapota szabja meg.

Az apolas, mint szolgaltatas

A gondozasi feladatok ellatasa soran kozvetleniil felmeriilé és a szocidlis intézmény keretei
kozott biztosithatd, az egészségi allapot helyreallitasat célzo tevékenység az dpolds, amelyet
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akkor végeznek az apold-gondozok, ha azok felmeriilnek, és mindaddig ellatjak, amig az
szakorvosi, korhazi ellatast nem igényel.

Egészségiigyi ellatas
Az intézmény a teljes kort ellatas keretében gondozasi és apolési tevékenységet lat el. E
szolgaltatasokat egésziti ki a hatalyos rendeletben eldirt egészségiigyi ellatasi kotelezettség.
Ennek keretében az intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevo

o cgészségmeglrzeését szolgald felvilagositasarol,

e rendszeres orvosi feliigyeletérol,

e sziikség szerinti alapapolasarol:
- a személyi higiéné biztositasarol,
- a gyogyszerezésérol,
- az étkezésben, a folyadékpotlasban a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a

kontinencidban valo6 segitségnyujtasban,

szakorvosi illetve slirgdsségi ellatashoz vald hozzéjutasarol,
a korhazi kezeléshez valo hozzajutasarol,
a gyogyszerellatasarol

e a gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
Intézményiink a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybevevd
egészségi allapotanak rendszeres ellenOrzését, az egészségligyi tandcsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, az orvos altal elrendelt vizsgélatok elvégzését — ha az intézmény keretei
kozott megoldhatd — gydgykezelését.

Nyirlakon egy orvos €s egy pszichidter szakorvos (intézményi) latja el az ellatottakat, akik
munkdijukat megbizdsi szerz6dés alapjan végzik, amely részletesen tartalmazza
szaktertiletiikre vonatkozoan a feladatot, hataskort, jogkort, feleldsséget.

Intézményilinkben az ellatast igénybevevd személy részére eldirt gydgyszer felhasznalasat
egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantartd lapon vezetjik. Miiszakonként az ellatottak
egészségi allapotat érintd valtozasokat sorszdmozott eseménynaploban (4tadd naplo)
rogzitjiik, tovabba az egészségiigyi-gondozasi tervet egyénre szabva vezetjiik.

Az integralt intézmény rendelkezik az ellatast igénybevevok rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikséglet¢thez  igazodd6  megfeleld mennyiségli  készlettel, amelynek
Osszeallitasanal az orvos figyelembe veszi az ellatottak egészségi allapotat, valamint az
gondoskodik.

Az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban meghatdrozott gydgyszercsoportokbol
az intézményi orvos javaslata alapjan egyfajta gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely
azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az alap-gyodgyszerkészletrdl részletes és pontos
tajékoztatast kap az ellatast igénybe vevd. Az alap-gyogyszerkészlet korébe nem tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriildé egyéni gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast
igénybevevd viseli.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybevevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét,

e ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado
havi jovedelme nem haladja meg a szocidlis vetitési alap Osszegének a Szt. 117/A §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szdzalékat,

o az ellatast igénybe vevd részére a koltOpénzt az intézmény biztositja.

Részleges koltségét viseli az intézmény, ha az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési
dij utdn a fennmaradé havi jovedelme meghaladja a szocidlis vetitési alap Szt. 117/A. §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az
ellatast igénybe vevd egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a
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bentlakasos intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltOpénz Osszegét
meghalado részét az egyéni gyodgyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az ellatast igénybe vevo személyi €s jovedelmi helyzetére tekintettel - az intézményi orvos
javaslatira az intézményvezeté dontése alapjan az alap-gyogyszerkészlet korébe nem
tartozd, de az ellatast igénybe vevd gondozasdhoz kozvetleniil sziikséges egyéni
gyogyszersziikséglet teljes koltségét atvallalhatja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyodgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatast igénybe vevo tartdsara az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja szerinti mas
személy koteles €s képes, vagy az ellatast igénybe vevo gyogyszerkoltség red eso részét nem
fizeti meg.

A gyogyaszati segédeszkdz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az igénybevevd koltségén
torténd biztositdsa. Ha az igénybevevd jovedelmi helyzete alapjan erre nem képes, akkor az
intézmény viseli a koltséget.

Ruhazattal, textiliaval valé ellatas

igénybevevok ruhazatardl a gondozasi egység vezetdje egyéni leltart készit ill. aktualizal.

A megfeleld mennyiségli és mindségii ruhdzattal nem rendelkezd ellatottaknak — a teljes kori
ellatas részeként — az intézmény biztosit legalabb harom valtas agynemiit, harom valtas
fehérnemtit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsd ruhdzatot
¢s utcai cip6t, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket. Az ellatast
igénybevevl az intézmény altal nyljtott ruhdzatot nem koteles igénybe venni, azonban sajat
ruhazatanak elhasznalddasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast igényelheti. A
fejlesztd foglalkoztatasban résztvevok részére munka- és véddruhat biztosit az intézmény.

Mosas, mosatas, mint szolgaltatas

A szennyezett textilia, ruhdzat tisztitasat az intézmény mosodajaban végezziik el. A
fels6ruhdzat ¢és a kényesebb ruhdzat mosasa a gondozasi részlegben torténik. A
mosasszolgaltatas ingyenesen vehetd igénybe. A ruhdzat javitdsa a gondozasi részlegekben
torténik.

Fodrasz szolgaltatas
E szolgéltatast az apolo-gondozd munkakorben dolgozok latjak el, illetve igény szerint
fodraszhoz mennek az ellatottak Siimegre.

Egyéb szolgaltatasok
Csaladi kapcsolatok 4apolasa, pedikiir, borotvalds, egészségiigyi intézményekhez valo
hozzaférés biztositasa, szabadidd-szervezés, betegszallitas.

Etkeztetés, mint szolgaltatas

Az otthon biztositja az ellatottak részére a napi Otszori étkezést, hetente haromszor pedig
meleg vacsorat az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi allapotanak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden, a kozétkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével.

A jaroképes ellatottak a gondozési részlegek étkezdjében étkeznek, mig a fekvd személyek
részére az ¢étkezés a lakoszobakban torténik, sziikség esetén gondozdi segitséggel. A
fekvObeteg ellatottak gondozéasakor a rendszeres folyadékbevitelrdl is gondoskodunk.

A latogatoktol kapott vagy csomagban érkezett élelmiszert sajat- vagy a részlegekben 1évd
hiitészekrényekben lehet elhelyezni, névvel ellatva.
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Ha az ellatast igénybevevo személy egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
az orvos eldirdsainak megfeleld étkezési lehetdséget (diéta) biztositunk. A diétas étrendet az
otthon dietetikusa allitja 0ssze.

Az étkezések a Hazirendben meghatarozott iddpontokban torténnek az otthonban.

A mentalhigiénés ellatas

Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevok mentalhigiénés ellatasardl is. Egyéni- és

csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk:

e aszemgélyre szabott bandsmodot,
e a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

a szabadido eltoltésének feltételeit,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

az egyéni gondozasi tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

segitjik az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és

mikodését.

Az egyiittélés soran kialakulo konfliktusok megoldésa, kezelése kozos feladat. Fontos, hogy a

konfliktusban érdekelt személyeket ravezessiik arra, hogy ismerjék sajat és masok érdekeit, az

egylttmiikddés altal megoldhatd problémakat. A konfliktusmegoldasban alkalmazott 1épések:
e aprobléma (konfliktus) meghatarozasa

a lehetséges megoldasok keresése

a megoldasok értékelése

a megfeleld megoldés kivélasztasa (dontés)

a dontés végrehajtasi modjanak meghatarozasa

e amegoldas eredményességének utdlagos értékelése.

A konfliktuskezelésben leggyakrabban alkalmazott médszerek: egyéni segitd beszélgetések,

csoportos terdpia, pszichologus segitségnytjtasa.

Mint bentlakasos otthon, mindent megtesziink az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitasa

fenntartdsanak, megdrzésének érdekében. Ezen ellatas keretében szervezziik az ellatottak

koranak, egészségi allapotanak, képességeinek €s egyéni adottsagainak figyelembevételével:
e az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvd ellatottak levegdztetése,
agytorna),

a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (olvasds, felolvasés, tévézés, jatékok,

vetélkeddk, zenehallgatas)

e a kulturalis tevékenységeket (rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,

muzeumlatogatasok, kirdnduléasok, kiallitasok).

Az éltaluk nehezen megoldhaté szituacidkban a segitségnytjtast.

Az egyiittéléssel jaré6 kompromisszumok kialakitasanak segitését.

Ko6z0s élményszerzés lehetdségének kialakitasat, a kotddések szorosabba flizését.

A parkapcsolatok, a csaladi és barati kapcsolatok fenntartasanak, kialakuldsanak

folyamatos segitését, timogatasat.

e Srziiletésnapok, névnapok megilinneplését- ezzel is eldsegitve az egyén fontossaganak,
identitdstudatdnak megélését, a kozdsség szempontjabol a szoros, meghitt
csaladias 1égkor fenntartasat.

e Az igénybevevd sziikségletei szerinti egyéb szolgaltatasok elérésének segitését
(konyvtar, kulturalis események, fodraszat, masszazs, bevasarlas).

o Sziikség esetén segitségnyujtast a pénzkezelésben.

e Szabadidds programok szervezését.

e Kulturalis miisorokra valo felkésziilés szervezését, aktiv részvétel biztositasat.
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e Kirandulasok, nyaralasok, sportolési lehetdségek kozos szervezését.
A foglalkozasokat heti rendszerességgel szervezziik egyéni- €s kiscsoportos formaban, az
intézmény mentalhigiénés éves programja szerint.

A foglalkoztatasok szervezése

Szocioterapias foglalkoztatas

Az otthon szocioterapids foglalkoztatasokat szervez naponta az igénybevevok meglévo
képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében. A szocioterapids foglalkozasok
szervezeésénél figyelembe vessziik az igénybevevok életkorat, egészségi allapotat, képességeit
az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak alapjan.

Fejleszto foglalkoztatds

A fejlesztd foglalkoztatas célja a gondozasi tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgaltatas biztositdsa utjan, az egyén felkészitése az 6nalld6 munkavégzésre vagy a nyilt
munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre. A fejlesztd foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban
torténik, az intézményvezetd Fejlesztési szerzodést kot az ellatottal.

Erték és vagyonmegorzés
Intézményilinkben az érték- és vagyonmegdrzésrdl a Hdzirendben meghatarozottak szerint
gondoskodunk.

Intézményben elhunytak eltemettetésének szervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézményvezetd szervezi.
Ennek keretében gondoskodik:
o Az elkiilonitésérol
o Végtisztességre valo felkészitésrol
e A torvényes képviseld/hozzatartozo értesitésérol
o Ingosagai szambavételérdl, azokrdl jegyzék (hagyatéki leltar) készitésérdl két tanu
jelenlétében, azok megdrzésérdl, illetve a hagyatéki végzést kovetden az 6rokosok
részére torténd atadasarol
e Intézkedik koztemetés elrendelése irant, ha nincs, vagy nem fellelhetd eltemettetésre
koteles személy.

Uj igénybevevé fogadasa
Az Ujonnan bekoltozd fogadasa, hivatalos teenddk segitése, bemutatds a személyzetnek,
lakotarsaknak, szobatarsaknak.
A bekoltozés utani els6 iddszak beilleszkedést segitd teenddi:
e jartassag szerzése a napirendben,
rokonok, hozzatartozok értesitése a beilleszkedésrol,
a kozvetlen és tdgabb kdrnyezet megismertetése,
megfeleld tarsasag, baratok, tevékenységek keresése,
igény szerinti segitségnyujtas a kapcsolattartasban,
egyéni beszélgetések,
egyéni gondozasi terv elkészitése,
foglalkoztatasban valo részvétele szervezése.

V.
Az ellatas igénybevételének modja
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Az integralt intézmény szocialis szolgaltatasainak igénybevétele dnkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje kérelmére szobeli vagy irasbeli inditvanydra torténik. Ha az
ellatast igényld személy cselekvOképtelen kiskora vagy a cselekvoképességet teljesen
korlatoz6 gondnoksag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve — a torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan
cselekvOképes kiskora ¢€s a cselekvoképességében a szocidlis ellatas igénybevételével
Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
inditvanyat a torvényes képviseldjének belegyezésével terjesztheti elé. Ha a tdrvényes
képviseld ideiglenes gondnok, az intézményi elhelyezésre vonatkozo kérelméhez,
inditvanyahoz a gydmhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.
Az ellatas iranti kérelemrdl az intézményvezeté dont.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, a
megallapodasban foglaltak szerint. A megallapodas megkotéséhez az ellatast igénylo személy
jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a szocialis ellatasok
igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all6 személyt a megallapodas
megkotését megel6zden meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.
Az intézmény az elégondozas keretében szervezi az ellatdst igényld elhelyezését és
felkészitését. A kérelmek beérkezését kovetden elégondozasra megyiink a szolgaltatast
igényl6hoz.
Az elégondozas célja

e az intézményi elhelyezést igényld helyzetének megismerése annak céljabol, hogy az

igényld allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,
e tdjékoztatds nyujtasa az intézményi €letre valo felkészités érdekében,
e annak vizsgélata, hogy az ellatast igényld életkora, egészségi allapota, szocidlis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

Az elégondozas tovabbi célja, hogy az intézményben ¢éloket és dolgozdkat is felkészitsiik az
ujonnan érkez0 megfeleld fogadasara. Az eldgondozas soran a kérelmezd és torvényes
képviseldje eldzetes tajékoztatast kap az intézményi szolgaltatasokrol, az intézményi életrdl,
az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmérol, a fizetendd téritési dijrol. Az
elégondozast az intézményvezetd altal kijelolt személyek végzik.

Az elhelyezettek feliilvizsgalata

Kiilon jogszabalyban meghatarozott feliilvizsgalaton vesznek részt az apolast, gondozast
nyUjtdé intézményben elhelyezett személyek. A feliilvizsgalaton torténd megjelenéshez
gondozoi kiséretet és szallitast biztosit intézménylink.

1. A szolgaltatasrol sz010 tajékoztatdas helyi modja
Az intézmény rendelkezik intézményi honlappal a www.dakaotthon.hu oldalon, valamint
intézményi katalogussal illetve szorolappal.

Tajékoztatasi kotelezettség
Az intézmény tajékoztatja a kérelmezdt a kérelem benytjtasakor az altala nyujtott szolgaltatas
feltételeirdl. Az ellatds megkezdésének idépontjarol az intézményvezetd értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét. A tajékoztatas az aldbbiakat tartalmazza:
e az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hataridét, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kovetendo eljarast,
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az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokat,

a személyes hasznalati targyak behozatalara vonatkozo eldirasokat,

a hozzatartozoi nyilatkozatokat,

a személyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.

Az intézménybe vald felvételkor az intézmény az alabbi tajékoztatast adja a jogosult, illetve
torvényes képviseldje vagy hozzatartozoja szamara:

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirol,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a jogosult és hozzatartozoi kozotti kapcsolattartasrol, kiilondsen a latogatds, az
eltavozas €s visszatérés rendjérol,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

az intézmény hazirend;jérdl,

a fizetendd téritési dij, tovabba a teljesités feltételei, illetve a mulasztas
kovetelményeirdl,

az intézményi ellatast igénybevevd jogai ¢és az érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetekrol,

az ellatottjogi képviseld személyérdl és elérhetdségérol.

A jogosult és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor
koteles:

irasban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatarozott t4jékoztatasban foglaltak
tudomasul vételérol, tiszteletben tartasarol,

adatokat szolgaltatni a térvény alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz,

nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozoja természetes személyazonositdé adataiban bedllott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az dltala megjelolt
hozzatartozojat:

a jogosult allapotardl, annak lényeges valtozasarol,

az egészségligyl intézménybe vald beutalasarol,

az ellatds Dbiztositadsaban felmeriilt akadalyoztatdsarol, az ellatds 1deiglenes
sziineteltetésérol,

az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérol,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésérdl.

2. Megdllapodas

Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast igényldvel,
illetve torvényes képviseldjével megallapodast kot. A Megdllapodas az alédbbiakat
tartalmazza:

az ellatas idOtartamat (hatarozott vagy hatdrozatlan idétartam megjeldlés),
az ellatas kezdetének id6pontjat,

az igénybevevd szamara nyljtott szolgaltatasok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkoz6 szabélyokat,
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e cgyszeri hozzdjarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas 6sszegét,
tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo
szabalyokat,

e Dbelépési hozzajarulas alkalmazésa esetén a belépési hozzajarulds 0sszegét, az azt
megfizetd személy megjelolését, a belépési hozzajarulas megfizetésére €s
visszafizetésére vonatkozo6 szabalyokat,

e azigénybevevo természetes személyazonosito adatait.

A Megallapodast, mint szerzodést az 1. szama melléklet tartalmazza.

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megéllapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a
szocialis ellatdsok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korlatozdé gondnoksag alatt all6 személyt a
megallapodas megkdtését megeldzéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

3. Jogorvoslat
Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Soron kiviili elhelyezés
Intézményiink esetében a soron kiviili ellatas biztositdsat kiilondsen az alapozza meg, ha az
igénybe vevo
e Onmaga ellatdsara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatdsarol
gondoskodna, és ellatadsa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval
sem oldhat6o meg,
e haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
e szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,
e kapcsolata vele egyiitt ¢él6 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, €s a tovabbi egylittélés életét, testi Epségét veszElyezteti.
A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Ha soron kiviili
elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezetd dont a soron kiviiliség fennallasarol. Ha
valamennyi soron kiviili igény nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik
az elogondozas lefolytatasarol, majd dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérdl. Nem
teljesitheté soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férdhelyére, aki a férdhely
elfoglalasanak idépontjardl mar értesitést kapott. Soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo férdhelyeken feliil is lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. (5)
bekezdésben megallapitott korlatra.
Amennyiben az intézményi elhelyezés soron kiviiliséget igényel, a birdsdg a kiilon
jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, soron kiviili elhelyezésrdl is
donthet.

4.Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megszlinik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult haldlaval,
¢) a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve,
ha az elhelyezés idétartama meghosszabbitasra keriilt,
d) az intézményi megallapodas felmondasaval
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Az intézményi szolgaltatast igénybe vevo €s az ellatast biztositd megallapodnak abban, hogy
e megallapodast az igénybe vevd egyoldalu nyilatkozataval irdsban felmondhatja, ez esetben
az intézményi jogviszony kdlcsonds megegyezés hianyaban a felmondastol szamitott 3. honap
végén szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi megallapodast felmondhatja, ha

e) az igénybe vevd masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

f) azigénybe vevo a Hazirendet silyosan megsérti,

- alako-, szobatars, illetve dolgozo6 bantalmazasa, zaklatéasa,

- olyan mértéki italozas, amely az intézményi egyiittélés koriilményeit zavarja,

- engedély nélkiil valo eltdvozas, illetve tavolmaradas, amelynek mértéke a 24 6rat
meghaladja, és eltdvozasardl senkit nem értesit, illetve eltdvozasara valos indokot
adni nem tud.

g) az igénybe vevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz616 1993. évi III. térvény (tovabbiakban: Szt.) 102.§ (1). Az igénybe
vevld, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat hénapon 4t folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik honap

utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

h) a szolgaltatast igénybe vevo jogosultsaga megsziinik.

Ha a szolgaltatast igénybe vevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatisat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szt. 119/C.§ szabalyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg. Ha az
igénybe vevl, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon at téritési dijtartozas all fenn, az igénybe vevot, a torvényes képviseldt
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl,
annak kezdd idOpontjarol, valamint a Szt 102.§ (3) bekezdésében foglaltakrol.

e Az intézmény vezetdje az ellatds megsziinésérdl, illetve a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a felmondés
jogszerliségét az igénybe vevd, a tdrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételetdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével nem ért egyet, ugy a Szt.
101.§ (5) bekezdése alapjan jarhat el.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntartd nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e Ha ajogviszonyt beutal6 hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutald szerv sziinteti
meg, kivéve, ha a beutald hatirozatot olyan onkorményzat hozta, amely mar nem
fenntartdja az intézménynek.

e Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmeény vezetdje értesiti a

e jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

e a személyes hasznalati targyak €s a meglrzésre atvett értéktargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,

e az esedekes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségeérdl,
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e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges eloterjesztési és rendezési modjarol.

e Ha a jogosult  cselekvoképességében részlegesen korlatozott  vagy
cselekvoképességeben teljesen korlatozott, a jogi kovetkezmeényekkel jaro cselekmények
és jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozora vonatkozo rendelkezéseket a
torvényes képviselore kell alkalmazni.

o Az intéezményvezeto a Szt.101.§ (2) bekezdés b) pontja szerint az intézményi Hazirend
sulyos megsértése miatt az intézményvezeté az intézmenyi jogviszonyt az alabbi
esetekben megsziintetheti:

» Amennyiben az ellatott személy a lakotarsa/lakotarsainak illetve kozfeladatot
ellatd személynek mindsiilé dolgozonak (&pold, vezetd apolo, szakapold,
gondozd, szocidlis munkatars, terapids munkatars, segitd, fejlesztd
pedagogus) sérelmére 8 mnapon tul gyogyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezetd a rendorség felé feljelentéssel él.

» Amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gyogyulo
sériiléseket okoz lakdtarsanak, illetve a kozfeladatot ellaté személynek
mindsiilé dolgozonak (Szt. 94.L § (1), ugy az altaldnos igazgatohelyettes, az
érintett telephely vezetd apold illetve a részleg iranyitasaval, koordinalasaval
megbizott személy javaslatara az intézményvezetd kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

» A havonta ketténél tobb alkalommal, lathatéan alkoholos allapotban 1évo,
vagy alkoholos allapot kovetkeztében kotekedd, durva, fenyegetd magatartast
tanusito, illetve, ha rongalassal parosuld magatartast tanusit, gy intézményi
jogviszonyat az intézményvezetd azonnali hatallyal is felmondhatja,
megsziintetheti.

» Ha intézménybdl vald eltavozasanak mértéke a 24 oOrat meghaladja,
eltavozasarol senkit nem értesit, illetve eltavozasara valds indokot adni nem
tud, Gigy intézményi jogviszonya megsziintethetd.

» Ha az ellatott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hdzirend sulyos megsértésének mindsiil, és ez okbol az
elhelyezési jogviszonya megsziintetheto.

Megsziintethetd az intézményi jogviszony, ha az igénybe vevd téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan téritési dijtartozas all
fenn, ¢és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi téritési dij 6sszegét meghaladja, és a
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését, kivéve, ha a
dijhatralék gondnokvaltas miatt kovetkezik be.

5.A teritési dij
Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja allapitja meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben
egy alkalommal, tdmogatott lakhatas esetében két alkalommal korrigalhat6.
A személyi téritési dij sszege a megallapitas iddpontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevd jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme a szocialis vetitési alap 6sszegének 25%-at meghaladé mértékben nd.
A téritési dijat az igénybevétel napjatol havonként a targyhdnapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamlajara atutalva kell teljesiteni.
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A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:
o az ellatast igénybe vevo jogosult,
e asziildi feliigyeleti joggal rendelkezo torvényes képviseld
e a jogosultnak az a hdazastarsa, ¢lettarsa, egyenesagbeli rokona, Orokbe fogadott
gyermeke, orokbe fogadd sziiloje, akinek csalddjaban az egy fére jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap 0sszegének
két és félszeresét,
e ajogosult tartasat szerzédésben vallald személy,
e a jogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy (egylitttartasra koteles és képes
személy),
e a gondnoksag alatt all6 jogosult esetén a térvényes képviseld,
e a gondnoksag alatt nem 4ll6, magasabb Osszegii csaladi pdtlékban részesiild jogosult
esetén a csaladi potlek felvételére jogosult,
e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetdjének folyositjak, akkor a csaladi potlékra
jutd személyi téritési dijat az intézményvezeto,
A Szt. 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha a tartdés bentlakdsos intézményi ellatds esetén a
szolgéaltatast igénybe vevo jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117./B.§ (1) bekezdése szerint mas
személy sem vallalja, de az igénybe vevonek van nagykoru, vér szerinti vagy orokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhéanyad - 117./B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt
személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az erre
iranyulo (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan, a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megéllapodast a Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.
A megallapodas tartalmazza:

o A megfizetendd dijkiilonbdzet 6sszegét,

e A fizetésre vonatkozé szabalyokat,
¢ A megallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

Ha a fenti megallapodds nem jon létre, a fenntartd6 a birdsagtdl kérheti, hogy a Ptk.
Rokontartasra iranyadd szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartsi
kotelezettsége ¢€s képessége mértékével ardnyban dalléan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az igénybe vevO gyermekével szemben inditott perkimenetel nem érinti az igénybe vevo
intézményi jogviszonyat, a birdsdg jogerds hatarozatdig az igénybe vevd személyi téritési
dijat a Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet
megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkoz6 szabalyokat kell
alkalmazni.

A személyi téritési dij:

e Tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért fizetendd
személyi téritési dij meghatarozasa sordn meg kell allapitani az ellatast igénylore
vonatkozé jovedelemhényadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének

80%-at az egyéb tartds elhelyezést nyljtod intézmények esetén.
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e Tartés bentlakasos intézményi ellatds esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyezd Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az
intézményi téritési dij 6sszegét.

e Ha tartds bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij 0sszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a
jovedelemhanyad ¢s az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds
pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerzodés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan
fennallo kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feltilvizsgalatakor meghaladja.

e Ha tartés bentlakasos intézményi ellatds esetén a jovedelemhdnyad nem éri el az
intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal,
a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének ¢és a
jovedelemhanyadnak az 6sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd
Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egylittes értékének a szocidlis
vetitési alap 0sszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni. Jelentds
ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjaban az ellatast
igényld, ellatott tulajdondban allé ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithato,
ingatlanon fenndll6 vagyoni értékli jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok
egylttes forgalmi értéke a szocialis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe
venni.

o Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irdsban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon
elényOsebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

e A bentlakdsos intézményekben az ellatott altal fizetendd téritési dijat ugy kell
megallapitani, hogy a koltdpénz havi dsszege ne legyen kevesebb a targyév januar 1-
jén érvényes szocidlis vetitési alap Osszegének 20%-anal. Ha a téritési dijat ugy
allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal legalabb a koltépénz Osszegére
kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem érd jovedelmét.

e 2020. januar 1-t61 modosultak a személyes gondoskodést nytjté szocialis ellatasok
téritési dijarol szold 2/1993. évi (11.17.) Korm.rendeletben a téritési dijra vonatkozo
rendelkezések. Ennek értelmében az intézményi téritési dijat és a személyi téritési
dijat bentlakdsos intézményi ellatas esetén ellatasi napra kell meghatarozni.

A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év f6lotti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltOpénzt biztosit. Koltopénzt kell
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biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarolag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkez6 ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltépénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

Tavollét esetén fizetendo személyi téritési dij
Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tdbor, nyaralds stb.) vald részvétel nem
mindsiil tdvollétnek.
Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartozkodik az intézményben.
A tavolléti napok éves szinten dsszesitésre keriilnek.
A tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij szamitiasanal a honapok tényleges
napjaival Kell szamolni. Ha az ellatott a bentlakasos intézményi ellatdst a honap nem
mindegyik napjan veszi igénybe, a tavolléti napokszamat meg kell szorozni a szamitott
csokkentett 0sszegli napi személyi téritési dijjal, a jelenléti napok szamat pedig meg kell
szorozni a teljes 6sszegli napi személyi téritési dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra
fizetendd téritési dij. A jelenléti napok szamat Ggy kell meghatarozni, hogy az adott honap
napjainak szamabol le kell vonni a tavolléti napok szdmat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem all fenn.
Bentlakasos intézményben az ellatott két honapot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves
szinten Osszesithetdk.
Az ellatott a két honapot meghalado tavolléte idejére

a) az egészségligyi intézményben torténd kezelésének iddtartama alatt, a tavollét minden

napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ala nem tartozo6 esetekben a tdvollét minden napjara a napi személyi téritési

dij 60 %-at fizeti.

Példa a szabadsag alatt fizetendo téritési dij szamitasarol:

Szabadsag idotartama: 2016. marcius 21. délelott 11.00 oratol- 2016. marcius 25. délutan
14.00 ordig
Ebben az esetben a marcius 21-e (eltavozas napja) még nem szamit szabadsagnak, teljes
teritési dijat kell fizetni. Hasonloan a visszajovetel datumaval, amikor a marcius 25-e mar
nem szamit szabadsagnak, teljes téritési dijat kell fizetni.
Szabadsagos napok: marcius 22-23-24= 3 nap
A szabadsagos napokra fizetendo téritési dij a személyi téritési 20%-a, tehdt 3x napi személyi
teritési dij x 20%

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartdhoz fordulhat.

A fenntartd a kifogéas beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyujtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevo vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott Osszegét vitatja, a birosagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birosadg jogerds hatarozatdig a kordbban megéllapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
a.) hat honapon at folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
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b.) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetdje ellenérzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kitelezett nevét,
lakcimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hatarid6 eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (11.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkoz6 kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Szt. 102. § (2) szerint ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatisat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a Szt. 68/B. § és a Szt. 117/B. § szerinti
esetet is — a Szt. 119/C. § szabdlyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfeleléen allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri az Szt.
102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
alkalmazasadban gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a
téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérol, annak
kezdd idépontjarol, valamint az Szt. 102.§ (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja az
intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

VL
A szolgaltatast igénybevevok és a szocialis szolgaltatast végzok
jogai, védelme

1. Az ellatottak jogai
Az emberi méltosaghoz valo jog
A gondozés primer célja nem a fejlesztés vagy fejleszthetéség, hanem az emberi méltosag
meg0rzése minden koriilmények kozott.
Integracio
Az integraci6 elve a tarsadalmi kornyezettel vald kapcsolattartas biztositdsaval valosul meg.

Nyitottsag
Nyitott, egyszerti, atlathato és kovetkezetes modon alkalmazzdk a kollégak ismereteiket a
szolgaltatas miikodtetésének Osszes teriiletén.
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Kovetkezetesség
Ez az egyiitt dolgoz6 munkatarsak Osszehangolt, megtervezett, kozos alapokon nyugvéd és
ezért az ellatast igénybevevd szdmara is kiszamithato egységes viselkedését jelenti.

Példamutatas

A munkatarsak neveldereje példamutatasukban keresendd. Fontos a szavak és a tettek kozotti
harmoénia, mert a cselekvésre 0sztonz0 meggyd6zddés a sajattad valt motivumok alapjan
bontakozik ki. Fontos, hogy ne okozzunk csalddast, ne tegyiink be nem valthato igéreteket, ne
fenyegetdzziink, keriiljiik a megszégyenitést!

l. A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményi ellatast igénybevevo
ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara tekintettel a
szocidlis intézmény altal biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatdsok biztositdsa soran az egyenld banasméd kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

3. Az ellatast igénybevevonek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetdje évente tajékoztatdt készit az intézmény gazdalkodasardl, és azt az
intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast
az ellatast igénybevevo részére.

A tdjékoztato tartalmazza:
— az intézmény mikddési koltségének Osszesitését,
— az intézményi téritési dij havi 0sszegét,
— azegy ellatottra jutd havi 6nkoltség dsszegét.

4. Az intézmény az altala biztositott szolgaltatdst olyan mdédon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes
korti tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi
épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

5. Az ellatast igénybevevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az intézményi elhelyezés
soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes kortilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrdl mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezzen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatdst igénybevevd szocialis
raszorultsdganak tényére.

6. Az intézmény nem korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznélati targyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €l0k testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érinti a mindennapi hasznélati targyakat.

7. Az intézményvezetd gondoskodik az intézménybe behozott vagyontargyak, személyes
targyak és értékek megfeleld és — sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Az
intézmény a hazirendben szabédlyozhatja — figyelemmel a raktdrozési és elhelyezési
lehetdségekre —, hogy az egyes ellatast igénybevevd milyen nagysagu, illetve milyen
mennyiségli, az intézményi ¢élethez sziikséges, azzal Osszefliggd személyes targy
intézménybe torténd bevitelére jogosult. Ezen kiviil a vagyon- és értékmegdrzés nem
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

korlatozhato arra vald hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud megfeleld feltételeket
kialakitani a megdrzésre. Amennyiben az ellatast igénybevevot korlatozzak személyes
targyainak bevitelében, errdl az igénybevételhez kapcsolodd megallapodasban is
rendelkezni kell.

Ha az ellatast igénybevevd vagyontargya vagy értéktargya a megdrzés szempontjabol
specidlis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatott részére a
megfelelo elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

Az ellatast igénybevevonek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat €s tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az intézmény
hazirendje meghatdrozza az intézménybdl torténd tadvozads és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybevevonek az igénybevételi eljards soran részletes €s pontos tajékoztatast
kell adni az intézményen beliili és az eltdvozas esetére kialakitott szabalyokrol.

Az ellatast igénybevevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézményvezetd a hdzirendben szabalyozza a latogatas rendjét
¢és meghatarozza azokat az eseteket is, amikor a latogatok latogatasi idon kivil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatast igénybevevovel. A latogatok fogaddsa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben ¢€l6 mdas személyek nyugalmara. Az
intézményvezetd a hazirendben szabalyozott mddon és esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét szandékosan ¢€s stlyosan megzavard személyekkel szemben. A lakdotthonok sajat
hazirenddel rendelkeznek, melynek alapja az intézményi hazirend, de sajat lakohazukra
vonatkozo6an kozosen is alakitottak ki szabalyokat.

Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre
szorul, ellatdsa sordn figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV.
torvény betegek jogait szabalyozo rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotandl vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az
intézményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét,
vagy az ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges
segitségnyujtas céljabol.

Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevdO nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatast igénybevevonek, torvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotanak
feliilvizsgalataval kapcsolatos informdciok megismerésére. Ennek érdekében az
intézményvezetd irasban tdjékoztatja az ellatast igénybevevdt — annak allapotat
figyelembe véve — illetve torvényes képviseldjét a feliilvizsgalat céljardl, folyamatarol,
valamint annak eredményérol.

Korlatoz6 intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatdsanak
megkisérlését kovetden keriilhet sor. A korlatozd intézkedés, eljaras — a szabad
mozgasban torténd korlatozas, illetve farmakoterdpia, az intézményen beliili elkiilonités,
vagy ezen eszkozok komplex alkalmazisa — nem lehet biintetd jellegli, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan csak olyan mértéki és jellegli lehet, amely a
veszély elharitasdhoz feltétleniil sziikséges.

Korlatoz6 intézkedés, eljaras alkalmazdsanak elrendelésére orvos jogosult. Az orvos
feladata a veszélyeztetd allapot felmérése a részlegek iranyitdsaval, koordinéalasaval
megbizott személy, vagy a vezetd apold altal a krizishelyzetre, korlatozo intézkedések és
eljarasok megtételére jogosult személy folyamatos jelzése alapjan, valamint az ellatott
tovabbi kezelésére vald utasitdis megadasa. A korlatozo intézkedést, eljarast irdsos
formaban dokumentalni kell (A korlatoz6 intézkedések szabalyzata 1. szamu melléklete)
alkalmazéasat megel6zden, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden. A
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korlatozo intézkedés alkalmazasardl az ellatottjogi képviseldt, illetve az ellatott torvényes
képviseldjét haladéktalanul, de torténéstdl fliggden, masnap reggel értesiteni kell.

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy térvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.

A fenntartd neve, cime: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosdg Veszprém Varmegyei
Kirendeltsége 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.

17.A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles
kezdeményezni 11j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfelelden latja el, kiilonosen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat.

2. Az ellatottak jogainak védelme
Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jévahagyott Hazirend egy
példanyat a szocialis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.
A Hazirendet az intézményben jol lathat6 helyen kell kifliggeszteni és gondoskodni kell arrol,
hogy az intézményi ellatast igénybevevd hozzatartozoi és az intézmény munkatarsai szamara
folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Erdekképviseleti Férum

Az intézményvezetd koteles meghatarozni az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra
jogosultak  érdekvédelmét szolgadlé  érdekképviseleti forum  megalakitasdnak  és
tevékenységének szabalyait.

Az érdekképviseleti forum a tartds bentlakasos intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését elOsegiteni hivatott szerv, mely a hazirendben
meghatarozott feltételek €s eljaras szerint miikddik. Az érdekképviseleti forum megalakitasat
a sz€khelyen, illetve telephelyenként kell biztositani.

3. Az ellatottjogi képviseld
Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskoddst nyujté alap- és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgéltatasban részesiilo részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Miikddése sordn tekintettel van az egészségligyi és a
hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és veédelmérdl szolo 1997. évi XLVIL.
torvény rendelkezéseire.
Az ellatottjogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyljthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megolddsaban, sziikség esetén segitséget nyuljt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatottnak, torvényes képviseljének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nyujt a  hatdésdgokhoz  benyujtandd  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az
arra illetékes hatdsagnal, és ennek sordn — irdsbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

- az intézményvezetdvel valod egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl és a
figyelembevételérdl a szakmai munka soran,
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- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a  jogszabalysértd  gyakorlat
megsziintetésére,
- ¢észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az
intézményvezetonél,
- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,
- akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.
Az intézményvezetd tajékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviseld altal nyujthatod
segitségadas lehetdségérol, az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl, amelyet az intézményben
jol lathat6 helyen ki is fiiggesztiink.
Az intézményvezet0, a fenntartd, valamint az ellatottjogi képviselo altal megkeresett hatosag
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridon beliil megvizsgalja az ellatottjogi képviseld
észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, és az ezzel kapcsolatos érdemi
allasfoglalasarol, intézkedésérol ot tajékoztatja.
Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl sz61o
381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdés f) pontja értelmében, a jogvédelmi
képviseld értesiiljon az érdekképviseleti forum tilésének idépontjardl.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
- az intézmény miikodési teriiletére belépni,
- avonatkozo6 iratokba betekinteni, azokrél masolatot késziteni, az intézmény
miikodésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,
- aszolgaltatast nyujté személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbesz€lést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.
- az ,,Erdekképviseleti Férum” iilésein részt venni
- Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatottra vonatkozé és tudomésara jutott orvosi
titkot megtartani, és az ellatast igénylo személyes adatait a vonatkoz6 jogszabalyok
szerint kezelni.
Ellatottjogi képviselo:
Telefonszam:
+36(1) 8969000
+36-80/620-055
e Web: www.ijsz.hu
e Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4.A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A szocialis szolgaltatast végzd személynek joga van emberi méltosaganak és személyiségi
jogainak tiszteletben tartdsahoz, a munkaja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatoja
megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamara.

Kozfeladatot ellaté személynek mindsiil az eldgondozassal megbizott személy, az intézményi
ellatasban foglalkoztatott apolo, vezetd éapold, szakapold, gondozd, szocidlis munkatérs,
terapias munkatars, segitd, fejlesztd pedagogus.

A szocialis szolgaltatast végzd személyt védelem illeti meg. Az ellatast igénybe vevo részérdl
esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsd utasitast a melléklet
tartalmazza.

Az intézményi ¢életformahoz valdo alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatasanak biztositdsa, az intézmény valamennyi dolgozodjanak a feladata.
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November 12-e a Szocialis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujtd
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban all6 dolgozdkra
kiterjedéen munkasziineti nap.

VIIL.
A TAMOGATOTT LAKHATASRA TORTENO FELKESZITES

A 1257/2011. (VIL. 21.) Kormanyhatarozat fogalmazta meg a tamogatott lakhatas szakmai
elvarasait és feladatait. Ehhez kapcsolédoan a tamogatott lakhatasra valo felkészités mind a
dolgozok, mind az ellatottak vonatkozéasadban rendkiviil fontos feladat. E cél megvalositasa
szempontjabol a tamogatott lakhatasra vald felkészitést két iranyvonalon kell megvaldsitani,
az egyik a dolgozoi, a masik pedig az ellatotti.

Cél

Mind a dolgozdink ¢és lakdink megfeleld felkészitést, informacidt kapjanak a tdmogatott
lakhatas formajarol, s ez altal kelléen motivaltta valjanak e lakhatési formara.

Mindez csak ugy érhetd el, ha mind a dolgozdk, mind az ellatottak aktivan részt vesznek a TL
kialakitasaban, illetve megvaldsitasanak folyamatdban. Fontos célul tlizziik ki, hogy minden
dolgozonk, valamint minden ellatottunk, akiket érint a TL, magéénak érezze ezen iigyet és
egymas segitségével motivalasaval a kozos célt elérjik.

Feladat

A dolgozok illetve ellatottak tijékoztatdsa a tdmogatott lakhatasrol, megfeleld és adekvat
informécioval vald ellatdsuk. A tamogatott lakhatas sikeres megvalositdsaért az intézmény
valamennyi dolgozojara nagy feleldsség harul.

Feladatunk, a lehetd legszélesebb korli integracio elérése, a normalizacio, az autondmia
elvének figyelembevételével, melynek révén a tdmogatott lakhatast igénybevevo személyeket
hozzasegiti a tarsadalmi €letbe valo beilleszkedéshez.

Dolgozok felkészitési folyamata

Az intézményi féréhely kivaltas soran egy sor olyan szakmai feladat keletkezik, amelyre sem
az intézményi stabok, sem pedig a jelenleg meglévo kozosségi ellatdsban szolgaltatast nyjto
szakemberek nem rendelkeznek megfeleld tapasztalattal és modszertani felkésziiltséggel. Ez a
tamogatott lakhatas soran sziikséges életviteli tAmogatas terén is komoly kihivast jelent, mert
sem a korabbi — bentlakasos intézményi keretek kozott folyd — segité munka gyakorlata, sem
pedig a kozosségi ellatas soran alkalmazott esetviteli munka nem ad elégséges alapot e sajatos
ellatasi formaban sziikséges ¢életviteli timogatas gyakorlatanak kialakitaséra.

1. Személyes tulajdonsagok aktivizalasa
Ertekezletek, megbeszélések, esetmegbeszélések, osztalyértekezleteken valo felkészités,
melyben nagy hangstulyt kap a személyes tulajdonsagok: oOnallosdg, kompetencia,
feleldsségvallalas, biztonsag, belsd eréforrasok eldtérbe kertilése.

2. Tamogatott lakhatassal kapcsolatos tovabbképzéseken valé részvétel
Fel kell térképezni a TL kapcsolatos tovabbképzéseket, valamint intézményi szintli felkészitd
tanfolyam indit4sa lenne célszer(i.

3. Intézmény latogatas keretében a mar megvalosult TL megtekintése, valamint
ezzel kapcsolatos informaciok begyiijtése
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Az orszagban mar megvalosult ¢és mikodd tdmogatott lakhatdsi forma. személyes
megismerése. Az ott szerzett tapasztalatok és informdciok kelld mértékben segitséget
adhatnak a gyakorlati felkészitéshez.

4. Informaciok folyamatos és pontos atadasa, valamint a dolgozok folyamatokba,
részfolyamatokba val6 bevonasa, mivel ,,Semmit rolunk, nélkiiliink” elv
érvényesiilése lényeges szempont

5. A szemlélet valtasra valo felkészités, mint sarkalatos pont
A hospitalizaciés artalom kialakulasdhoz az intézményben jelenlevd ,tulgondoskodas”
alapvetéen hozzajarult. Az apoldk, gondozok tevékenysége erre a szemléletre épiilt. A
tamogatott lakhatds teljesen mas elvarast tamaszt a szakmai személyzet felé, 1) helyzetben
masféle ellatasi, vagy inkabb szolgaltatasi modszert kell elsajatitani, melynek az elnevezése is
jol kifejezi a kiilonbséget: nem apolas, nem gondozas, és még csak nem is segitségnyjtas,
hanem tamogatas. Elvaras, hogy az életviteli tamogatas mindig abba az iranyba hasson, hogy
az egyén autonémiaja a leheté legmagasabb szintre érjen. Eppen ezért fontos, hogy a kisérd
tdmogato a sajat és a pszichoszocidlis fogyatékossaggal €é16 ember kompetencidit is ismerje,
¢€s annyi segitséget nyjtson, amennyi az ,,éppen elég” kategoriaban van.
I. Ellatottak felkészitése a tamogatott lakhatasra
A tdmogatott lakhatas lényege az, hogy a pszichoszocialis fogyatékossaggal é16 embereknek a
tarsadalom tobbségéhez hasonlo lakhatasi koriilményeket biztosit, vagyis lehetdvé teszi, hogy
onallobban élhessenek.
Ez a teriilet kiemelt jelentdségii, hiszen mint az ellatottak szociodemografiai jellemzdibdl is
kitlinik, az ellatottak nagy része mar tobb mint egy évtizede €l az. intézmény falai kozott.
Esetiinkben valtoztatasra, az ¢életmindség javitasara, a kozdsségben vald 06ndllo életre
felkészités kiemelt jelentdségii.

Az ellatottak felkészitési folyamata

1. Ellatottak tajékoztatas a TL-rol
Mindezt lakogytilés keretében, egyéni és kiscsoportos foglalkozasok keretében kivanjuk
megvaldsitani. Ebben f6 szerepe a részlegvezetdnek, a vezetd apolonak, a mentalhigiénés
csoportnak valamint a szakdolgozoknak van. Fontos, hogy a t4jékoztatds pontos, naprakész,
hatarozott és dokumentalt legyen.

2. Felkészités az onallo életre

e csetmegbeszélések, mint konfliktuskezelés: a konfliktusok megeldzése céljabol
sziikségesnek tartjuk olyan foglalkozasok tartasat, amelyek mar megtortént esetekrol,
illetve szituacios eseteket taglal az eseteleges konfliktusok elkeriilésének érdekében,
ezzel is az egyiittélés szabalyait kivanjuk erdsiteni.

o ¢letviteli készségek fejlesztése: Az egyén a meglévd képességeire épitve, a lakhatas és

a mindennapi é€letvitel tdmogatasa, az 6nallo €letvitelhez sziikséges 1) készségekre
valo felkészités a mentalhigiénés, szocialis munka korébe tartozo és egyéb tamogatod
technikak alkalmazasaval .Kiilondsen a pszichiatriai célcsoport tekintetében jellemzo,
hogy egy id6ben tobb egészségiigyi és szocidlis szakember Osszehangolt munkéjara
van sziikség.
A célok elérése érdekében fontos a motivacio, az 0nalld életre vald képesség
fejlesztése, a munkaerdpiacra vald re integralodas, a szabadidd hasznos eltdltése,
¢letviteli készségek fejlesztése, problémamegoldd készség fejlesztésére. Ezen célok
megteremtését szolgaljak az egyéni terapias kapcsolat mellett a csoportfoglalkozasok.

29



3.

hivatalos ligyek intézésében vald segitségnyujtas: vasarlasok, tigyintézések, €s egyéb
hivatalos tligyekben valo segitségnyujtas, onallésagra nevelés, kis- €s nagycsoportos
foglalkozasokkal, egyéni beszélgetésekkel, valamint az elmélet gyakorlati szintre valod
emelésével.

Eletviteli készségek fejlesztése

Az ¢letviteli készségek felkészitése soran kiemelt feladat a betegség belatasi képesség
fejlesztése, a mindennapok helyes szervezése, haztartasi ismeretek, a sziikebb lakohelyi
kornyezet adottsdgainak kihasznalasa, informécionytjtas, a helyes kozlekedés, helyes
pénzkezelés és beosztas, kornyezetvédelem, hivatalos iigyintézés gyakorlatanak ismerete.

4.

Fontos, hogy az ellatott ismerje betegségét, ennek megfelelden szervezze az életét és
tudja kezelni az ezzel jard nehézségeket. Téajékoztatni kell a betegséggel kapcsolatos
tudnivalokrdl, és az ahhoz valo alkalmazkodas és kezelés teenddirdl. Segiteni kell az
akut fazisban megélt ¢lményeket személyes problémaként feldolgozni, a kezdeti
tiinetek felismerésével az akut fazisokat megel6zni.

A kornyezet tisztasiganak szerepe az egészség meglrzésében. Egyszerli haztartdsi
munkdk (rendrakés, soprés, portorlés) elsajatitasa, gyakorlasa.

A gyalogos kozlekedés szabalyainak részletes, pontos ismerete valamint a gyalogos
kozlekedés szabalyainak tudatos alkalmazésa.

A kornyezettudatos szemléletet megtanuljak, valamint a szelektiv hulladék gytijtés
szabalyait, igy a leendd otthonukba is alkalmazni tudjdk, s 1igy sokkal
kornyezettudatosabban tudnak majd ezutan élni

A mindennapok helyes szervezése, tervezése hatékony idébeosztésa.

Pénz értékének ismerete, 6nalld helyes pénzkezelés pénz beosztas gyakorlasa

Eletkozosségek: lakétarsak, csalad, sziik és tagabb kornyezet:

Kiemelten fontos teriilet a csaladi, rokoni kapcsolatok apoldsa. A meglévd és alakulo
parkapcsolatok figyelembe vétele, az egyiittélés lehetdségének biztositasaval.

e o o SJI

Szabadidos tevékenységek hasznos eltoltésére valo felkészités

helyi kdzosségekhez valo kapcesolodas, rendezvénysorozatokon valo részvétel
lehetdség szerint falurendezvényeken valo fellépések

tovabbra is tdmogatjuk a tarsintézmények altal szervezett kulturalis rendezvényeken
valo részvételiinket

Egészségiigyi szolgaltatas igénybevételének felkészitése

Sziikség esetén az egészségligyl szolgaltatast a helyi hazi orvos latja el, akit fel kell
keresnie az ellatottainknak rendelési iddben, ebben kisérd tdmogatast nyujtanak.
Lakoéinkat fel kell késziteni arra, hogy 6nalldan tudja ezen igényét kielégiteni.

Fejleszto foglalkoztatasra valo felkészités

Ellatottaink jelentds része a fejlesztd foglalkoztatdsban vesz részt. Terveink szerint
ezen foglalkoztatasi forma tovabbra is megmarad, igy erdsiteni kell ellatottainkban a
kotelesség és a feladattudatot.

Hitélet erositése
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Intézményiinkben jelenleg is nagy hagyomannyal bir a hitélet gyakorladsa, amelyre
ellatottainknak igénye van. A TL-t kdvetéen a helyi kozosség egyhazi életébe is
igyeksziink bevonni ellatottainkat.

VIII.
A telephelyre vonatkozo egyéb szakmai informaciok

Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta szervezeti tagozodasa:

INTEZMENYVEZETO
Altalanos intézményvezetd-helyettes Szakmai intézményvezetd-helyettes
Telephely
részlegvezetdje
Vezeto apolo Ugyviteli-
gazdasagi
igyintézo
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Munkakor Létszam
Telephely részlegvezetdje 1
Vezet6 apolo 1
Apold-gondozd 28
Terapids munkatars 2
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Foglalkoztatas szervezd 3

Segitd (fejlesztd foglalkoztatés) 2

Osszesen: 37

Nem szakdolgozok

Takaritd S
Karbantarto 2
Mosodai dolgozo 2
Konyhai dolgozo 5
Ugyviteli-gazdasagi ligyintéz6 2
Gépkocsivezetd/karbantartd 2

Osszesen: 18

Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta telephelyen dolgozok osszesen: 55 6



MELLEKLETEK
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1. szamu melléklet
MEGALLAPODAS
fogyatékos személyek, pszichiatriai és szenvedélybetegek apolast-gondozast nyajtd
intézményeiben, apolo-gondozo célu lakdotthonban torténd ellatashoz

1. A megallapodast koto Felek
Jelen Megallapodas 1étrejott
- az ellatast nyujto intézmény
- az ellatast igénybe vevo
- azellatast igénybe vevo torvényes képviseldje
- az ellatast igénybe vevo megnevezett hozzatartozoi kozott.

1.1 Az ellatast nyajto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: $0002860

Az intézmény cime: 8592 Déaka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntartd neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Az intézményt fenntartd cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatast igénybe vevo

N OV et e
SZULEIEST MEVE: ... ettt et et et ettt e
ANAMPOIGATSAZA: ...
Jogallasa (bevandorolt, letelepedett, menekiilt, hontalan):
Sziiletési helye, 1deJe: ...t
N 1) 4 T8 41T
Lakcime:

TartOzkodasi hely: .. ... e
BIESIEEST CIIMI: . e,
Tl ONSZAIMIA: ...ttt
AT SZAIMNA: ...

Az ellatast igénybevevé gondnoksag alatt all-e: igen — nem (a megfeleld rész alahtizando)
Ha gondnoksag alatt all, annak foka: cselekvOképességében részlegesen

korlatozott/cselekvoképességében teljesen korlatozott (4 megfelel6 rész aldhiizando!)

1. 3. Az ellatast igénybe vevé torvényes képviseloje

N OV ettt e e e e
N1 S () 1 (o) S

Kirendeld SZerv MegNEVEZESE: ... ..ottt e e
Kirendel6 hatarozat Szama, KEIte, .........ooviinniiiiiiiiiiiii e
BItESTIEST CIMI + ettt e
Tel./egyeb elerhetOs€@: ... .o
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1.4. Az ellatast igénybe vevo megnevezett hozzatartozoi

N O et
181 51 (] I s T <
F N ) T 181 1S
Sziiletési helye: .......ooovviiiiii deje: oo

LK CIM: ettt
TelefOnSZAMA: ... i

Egyeb elerhetOsEge: .. ..voiniiii i

N OV . it e
181 51 () 1 s T £

F N ) T 188 1S
Sziiletési helye: .......ooovviiiii deje: oo

LAk CImIE: .o e
TelefOnSZAMA: ... ... s

Egyeb elerhetOSEge: ... ettt

1.5. Az ellatast igénylé nagykoru gyermeke(i)

BN
NY A1 (ST 1 (oA S
Tl ONSZAIMIA: ..\ttt
37215 1 ]
Tartdzkodasi helye: ..o
BItESTEEST CIMO: et

NS
N4 (S B (A =
Tl ONSZAIMIA: ..\ttt
LakOhelye: ... e
Tartdzkodasi helye: ..o e
BIESIEEST CIIMIE: - e e,

J NS
N A1 (5 TS 1 (o) LA
Tl ONSZAMIA: ...ttt
572150 1 <]
TartOzKodasi RELYe: ......c.uni i
BItESTEEST CIME: et

NS
NY A (ST B (o) S
Tl fONSZAMIA: ..\ttt
LakOhelye: ... e
Tartdzkodasi helye: .......ooiii e
BItESTEEST CIMO: « ettt e

JA L7
Szt ST MV .ttt ettt e e e
TelefONSZAMA: ... oo i
371100 1 <]
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Tartdzkodasi helye: ..o
EItESTtEST CIIMIE: ... eevee e eete e
2. A megallapodas targya

2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
......................................................... szam alatt személyes gondoskodas korébe
tartozo, szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, Pszichiatriai Betegek Otthondban /
Fogyatékos Személyek Otthondban / Szenvedélybetegek Otthonaban (4 megfelelo ellatasi

forma alahuzando!), a vonatkozo6 jogszabalyok szerint. Ettdl eltérd szolgaltatas biztositasara
kiilon szerzddést kell kotni.

2.2. Az ellatds helyét, gondozasi egységét az intézményvezetd jeldli ki a 2.1 pontban
megjelolt ingatlanban. A kijeldlt hely modositadsa esetén értesiteni kell az ellatast igénybe
vevo hozzatartozojat, torvényes képviseldjét.

Az intézmény altal biztositott szoba alapbutorzattal ellatott.

Az ellatast igénybevevd tudomasul veszi, hogy nem kizarélagos hasznaloja a szdmara kijelolt
szobanak ¢és a mellék- és kozosségi helyiségeknek, azt mas ellatottakkal is meg kell osztania.
Amennyiben az ellatdst igénybe vevO hazastarsaval/hozzatartozojaval kozosen Kkeriil
elhelyezésre a szobdban, az intézmény jogosult a hdzastirs/hozzatartozd elhunyta esetén az
ellatast igénybe vevOt masik szobaba athelyezni, valamint jogosult masik személyt is e
szobaban elhelyezni.

23. Az  intézmény  tartdos  elhelyezés  biztositdsa  esetén, az  ellatast
...... €V..eovvveinieneeae.honap. L napjatol kezdédoen hatarozott
(oo BV hénap......... napjaig terjedod) vagy hatarozatlan
idotartamra szo6l6an biztositja.

Ez aldl kivételt képez a lakootthoni ellatas, ahol a megallapodas alairasanak napjatol szamitott
maximum 6 hénap probaidét kot ki, amely id6 alatt a szolgéltatast igénybe vevd intézményi
jogviszonya a hazirend sulyos megsértése esetén, illetve ha tarsaival 0Osszeférhetetlen
magatartast tanusit, az intézményi jogviszony egyoldalian az intézmény részérdl felbontasra
kertilhet.

Probaidd kezdete: .........ooiiiiii

Probaidl vEge: ...

A prébaidd leteltével jelen megéllapodas hatarozatlan id6tartamra médosul.

2.4. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi I1I. torvény
szerint teljes kori ellatast biztosit, amelyet részletesen a Megdllapoddas 4. pontja tartalmaz.
2.5. A megallapodas aléirasanak idépontjaban az alabbi iratok keriiltek atadésra:

e sziiletési anyakonyvi kivonat igen nem
e hazassagi anyakonyvi kivonat igen nem
e ¢rvényes személyi igazolvany igen nem
e lakcimigazolo kartya igen nem
e gondnokkirendeld hatarozat igen nem
e sajat tulajdont haz tulajdoni lapja igen nem
e Téarsadalmi Azonosito Jelet

(TAJ szamot) tartalmazé hatosagi igazolvany igen nem
o (¢rtesités a targyévi nyugdij és nyugdijszerii ellatasrol igen nem
e valamennyi jovedelmérdl szolo igazolas igen nem
o kozgybdgyellatasi igazolvany igen nem
e ¢rvényes tartdsi/ 6roklési szerzodés fénymasolata igen nem
e gyermektartasi kotelezettség esetén a hatarozat masolata igen nem
e adodigazolvany igen nem
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¢ 3 honapnal nem régebbi
tiido és székletbakteriologiai eredmény igen nem
e haziorvosi igazolas, hogy kozosségbe mehet igen nem

Ezen iratok bemutatdsa az egyiittmikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok
hianypotlasa a kérelmezd, a kérelmezd torvényes képviseldje, tovabba a kérelmezd
hozzatartozojanak a kotelessége. A hianyzo adatok miatti korlatozott ligykezelésért az
intézményt felel6sség nem terheli.

3. Felek jogai és kotelezettségei
3.1. Felek tajékoztatasi kotelezettsége
3.1.1. Az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje, illetve az ellatott altal
megnevezett hozzatartozoja kijelenti és jelen Megdallapodas alédiraséval elismeri, hogy az
intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatast nyujtott (Sztv. 96.§ (1))
e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
e a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozott
kapcsolattartas, kiilonosen a latogatas, a tavozas és visszatérés rendjérol,
e panaszjoguk gyakorlasanak modjarol,
e az intézményi jogviszony megszinésének eseteirdl,
e az intézmény hazirendjér6l, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevo
részére atadasra kerilt,
e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztés
kovetkezményeirdl,
e azellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
3.1.2. A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles

- nyilatkozni a 3.1.1. pontban leirt tdjékoztatdsban foglaltak tudomasul vételérdl és
tiszteletben tartasarol,

- adatokat szolgaltatni az 1993. évi II. térvény altal eldirt nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni arr6l, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsdg, tovabba a kozeli
hozzéatartozoja természetes személyazonositdé adataiban bedllott valtozasokat
haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével,

3.1.3. Az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott személy koteles értesiteni, illetve
tajékoztatni az ellatast igénybe vevot, ill. torvényes képviseldjét €s az altala megjelolt
hozzatartozojat.
o az ellatast igénybe vevd allapotarol, annak l1ényeges valtozasarol,
o cgészségligyi intézménybe vald beutalasarol,
e az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol,
e az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezéseérdl,
e a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében tett
intézkedéséral.
3.1.4. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi alkalmazottak titoktartdsi
kotelezettségének megtartasarol, és az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga

3.2.1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra a Hdzirendben rogzitett kimendre és szabadsiagra vonatkozd eldirdsok

37



szerint, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevo
kijelenti és jelen Megallapodas aldiradsaval igazolja, hogy az igénybevételi eljards soran
részletes ¢és pontos tdjékoztatast kapott az intézményen beliilli mozgés, valamint az
intézménybdl torténd eltavozas €s visszatérés — az intézmény Hdazirendjében meghatarozott —
szabalyairol.

3.2.2. Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok,
latogatok fogadasara, a Hdzirendben szabalyozott mddon. A latogatok fogadésa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

4. Erdekképviseleti Forum, az ellatottjogi képviselé
4.1. Az ellatottjogi képviseld az ellatast igénybe vevd részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Feladatai — kiilondsen — az alabbiak:

e megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast
igénybe vevot érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény
¢s az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

e segit az ellatdst igénybe vevoOnek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény
vezetdjénél ¢és fenntartojanal, segitséget nyajt a hatdsagokhoz benyujtando
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal,
illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek soran — irdsbeli megfogalmazas
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

e az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabaly sérté gyakorlat
megsziintetésére,

e ¢észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél, amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd
jogsértés fennallasat észleli intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel
¢s illetékességgel rendelkezd hatosagok felg,

e akorlatoz6 intézkedésekre, eljarasokra vonatkoz6 dokumentaciot megvizsgalhatja.

Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:

+36(1) 8969000

+36-80/620-055

Web: www.ijsz.hu

Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4.2. Az intézményben érdekképviseleti forum keriilt megalakitdsra, amely az ellatast
igénybe vevOk jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az
érdekképviseleti forum
a) elOzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast igénybe
vevokkel, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
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szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok
részére késziilt tdjékoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben ¢l0k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével kapcsolatos panaszokat, és intézkedést kezdeményez
az intézmény vezetdje felé,

c) tajékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétél az ellatast igénybe vevoket érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartdja felé, valamint mas
hataskorrel ¢€s illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé amennyiben az
intézmény muikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum muikodésének €s valasztasanak részletes szabalyait a hazirend
tartalmazza.

5. Az intézmény szolgaltatasai

5.1. Teljes korii ellatas

Az intézmény a Szt. 67.§(1) bekezdése szerint teljes kort ellatast nyujt, amelynek értelmében
biztositja:

a napi huszonnégy oras szolgalatot,

a lakhatast, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,

a napi legalabb 6tszori étkeztetést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,
orvosi javaslatra, az orvos eldirasainak megfelelé étkezési lehetdségeket (pl.
diéta), amennyiben azt az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja,

crer

hasznélja. Ha az ellatott megfeleld mennyiségi €s mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik a teljes korli ellatas részeként nytjtott ruhdzat legalabb harom valtas
fehérnem(it és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas
felsd ruhazatot és utcai cipdt — sziikség szerint mas labbelit — tartalmaz. Tovabba
az 1/2000. SzCsM rendelet 49. §-a értelmében harom valtds agynemit, a
tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkozoket sziikség szerint biztositja.

e a ruhdzat, illetve textilia tisztitasat és javitasat a Hdzirendben meghatarozott
modon,

e az egészségiigyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevo
egeészségmeglrzesét szolgalo felvilagositasarol, orvosi ellatasarol, sziikség szerinti
alapapolasarol, az otthoni szakapolasi tevékenységrol szol6 20/1996. (VIL.26.) NM
rendeletben meghatarozott szakapolasi tevékenységek kivételével, ennek korében
kiilonosen a személyi higiéné biztositasarol, a gydgyszerezésrol, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely- €s helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban
valo segitségnyujtasrol, a szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatasahoz vald
hozzajutasarol, korhazi kezeléséhez vald hozzajutdsarol, e rendeletben
meghatarozott gyogyszerellatasarol, gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
A bentlakdsos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo
egészségi allapotdnak rendszeres ellendrzését, az orvosi tanacsadast, az
egészségligyl  targyl  jogszabalyokban  meghatarozott  szliréseket, a
gyogyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségligyi szakellatasban
torténd beutalast.

e intézményiink téritésmentesen az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban
meghatarozott gyogyszercsoportokbol a héaziorvos, kezeldéorvos javaslata alapjan
egyféle gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely azonban havonta
feliilvizsgalatra keriil. Az alapgydgyszerkészlet aktudlis listajanak egy példanya
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jelen Megaéllapodas alairasaval egyidejiileg az ellatdst igénybevevl részére
atadasra kertilt.

o az egészségiigyi ellatds keretében az intézmény az alapgydgyszerkészletbe,
valamint a rendszeres ¢€s eseti egyéni gyogyszerszikséglet korébe tartozo
gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok koziil elsésorban a
kozgyodgyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositas altal
tamogatott gyogyszert €s gydgyaszati segédeszkozt biztositja.

e az cllatast igénybevevd koltségén az alapgyogyszerkészlet korébe tartozod
gyogyszereken tulmenden felmeriild egyéni gydgyszersziikséglet koltségét.

e a gyoOgyaszati segédeszkoz-ellatas korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az
ellatott koltségén torténd biztositasa. ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek
viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, az intézmény viseli a
koltséget, az 1/2000. SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdése alapjan.

e az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja —
tobbek kozott
o aszemélyre szabott banasmodot,

o a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,

a szabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,

a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csaladi €s tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvaldsitasat,

a hitélet gyakorldsanak feltételeit, és

segiti, tamogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok

kialakulasat és miikodését.

e az intézmény az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartisa és fejlesztése
érdekében szocioterapias foglalkozasokat szervez.
e az cllatast igénybe vevO kordnak, egészégi allapotanak, képességeinek ¢€s egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink
- aktivitast segitd fizikai tevékenységeket,
- szellemi, szérakoztato tevékenységeket,
- kulturélis tevékenységeket.

Alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény
e programokat (rendezvények, kirandulasok),

e szolgaltatdsokat (pl. fodraszat), amelyekért a hazirendben szabalyozott modon kell
téritést fizetni.

A vonatkozé jogszabalyokban eldirt feltételeken tuli szolgéltatdsok, atlagos feltételeket

meghalado ellatotti igények koltségeit az intézmény nem viseli, erre kiilon szerzédés kothetd.

0O O O O O O

5.2. Az érték- és vagyonmegorzés

5.2.1. Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai.
illetve mindennapi hasznalati tdrgyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben ¢€l6k testi épségére. A
vesz€lyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
héazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érintheti a mindennapi hasznalati targyakat.

5.2.2. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatdst igénybe vevonek az
intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak €s értékeinek megfeleld és —
sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Az intézmény a hazirendben szabalyozhatja —
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figyelemmel a raktarozasi €s elhelyezési lehetdségekre- hogy az egyes ellatast igénybevevok
milyen nagysagu, illetve milyen mennyiségli, az intézményi élethez sziikséges, azzal
Osszefliggd személyes targy intézménybe torténd bevitelére jogosultak. Ezen kiviil a vagyon-
és értékmegoérzés nem korlatozhatd arra vald hivatkozéssal, hogy az intézmény nem tud
megfelelo feltételeket kialakitani a megorzésre.

Amennyiben az ellatdst igénybe vevd vagyontargya vagy értéktargya a meglrzés
szempontjabol specidlis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az
ellatast igénybe vevo részére a megfeleld elhelyezéséhez, illetve annak igénybevételéhez vagy
eléréséhez, aminek koltsége az ellatottat terheli.

5.2.3. A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghalado
mennyiségli vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio,
magnetofon, radio, hiitészekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturélis program)
is.

5.2.4. Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak részletes
szabalyait a hdzirend tartalmazza.

6. Az ellatasért fizetendo téritési dij

A személyes gondoskodast nyujto ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

e az ellatast igénybevevd jogosult,

e aszildi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviselo,

e a jogosultnak az a hdazastarsa, ¢lettarsa, egyenesagbeli rokona, Orokbe fogadott
gyermeke, orokbe fogadd sziildje, akinek csalddjaban az egy fére jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap dsszegének
két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerzddésben vallalo személy,

e ajogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy

A fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.
Tartos bentlakdsos intézményi ellatas esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az
ellatottnak az Szt. 119.§ (2) bekezdése szerinti jelzalog alapjaul szolgdld vagyona és az Szt.
117/D.§ (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru,
vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermek nincs.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatasok
ellenértékekeként megallapitott Osszeg. Az intézményi téritési dijat a fentartd targyév aprilis
1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
onkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal, tdmogatott lakhatis esetében két
alkalommal korrigadlhaté. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben az Onkoltség szdmitdsa soran a kozds
koltségelemeket a szolgaltatasonkénti kozvetlen koltségek aranyaban kell megosztani.

A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 0sszegben allapitja meg, €s arrdl az ellatast igényldt a megallapodas
megkotésékor irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij Gsszegét.
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A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 1j személyi téritési dij megfizetésének
iddpontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.

A téritési dijat az igénybe vétel napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamlajara atutalva kell teljesiteni.

A személyi téritési dij

Tart6és bentlakdsos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendd személyi
téritési dij meghatdrozdsa sordn meg kell 4llapitani az ellatdst igénylére vonatkozd
jovedelemhanyadot. A jovedelemhényad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
80%-at az egy¢b tartds elhelyezést nyljtd intézmények esetén.

Tart6s bentlakdsos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez0 Osszeg, ha a jovedelemhdnyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
0sszeget.

Ha tart6s bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal megegyezd dsszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi
téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds
pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4llo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzOdés alapjdn fenndlld kovetelése és készpénze
Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tart6s bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, - rehabilitacios
intézmény és rehabilitacios célu lakootthon kivételével- a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az osszege, de legfeljebb
az intézményi téritési dijjal megegyezo Osszeg.

Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjdban az ellatast
igényld, ellatott tulajdonidban 4ll6 ingatlant, valamint az 6t illeté hasznosithatd, ingatlanon
fennall6 vagyoni értékii jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18
honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egytittes forgalmi értéke a szocialis vetitési
alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerint, ha a tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén az
ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a
68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint més személy sem véllalja, de az
ellatottnak van nagykorua, vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhéanyad —
117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az
intézményi téritési dij kozotti kiillonbozet megfizetésére az erre iranyul6 (2) bekezdés szerinti
megallapodas alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast az Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

A megallapodas tartalmazza:

- a megfizetendd dijkiilonbozet 6sszegét,

- a fizetésre vonatkoz6 szabalyokat és

- a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

(A nagykoruval kotendo megallapodast az 1. szamu melléklet tartalmazza.)
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Ha a fenti megallapodds nem jon Iétre, a fenntartd6 a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartasra irdnyadd szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége ¢€s képessége mértékével aranyban alléan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetel nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a bir6sag jogerds hatarozatdig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiillonbdzetet megfizeté gyermekre a
téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo6 szabalyokat kell alkalmazni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irasban vallalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben az Szt. 116.§ (1) és (3) bekezdésében, valamint az Szt. 117.§ -ban és a 117/A.§ (1)-
(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni az Szt.
119/C.§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
modon igényld érintett ne kerliljon eldnyosebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

Koltopénz

A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év f6l6tti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltopénzt biztosit. Koltopénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyéaban kizardlag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkez6 ellatottnak koltépénzt allapitanak meg, a koltépénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

A koltépénz havi 0sszege nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes szocialis
vetitési alap dsszegének 20%-anal, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is
terhel, 30%-andl. Legaldbb a koltdpénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
Osszeget el nem érd jovedelmét.

2020. januar 01-t6l a Tr. 3. § (1) bekezdés f) pontja szerint az intézményi téritési dijat és
a személyi téritési dijat bentlakasos intézményi ellatas esetén csak ellatasi napra kell
meghatarozni.

Fentiek alapjdn az intézményvezetd a fizetendd személyi téritési dijat (............. Ft/nap)
Osszegben allapitja meg, melynek megfizetése az alabbiak szerint torténik (a kivant rész
kitoltendd, illetve alahtizando):

..................... Ft/nap Osszegli személyi téritési dijbdl ...............Ft/nap Osszeget az
ellatast igénybevevd fizet meg a rendszeres havi jovedelmébdl,

..................... Ft/nap Osszeget az ellatast igénybeveve tartdsara jogszabaly, szerzddés
vagy birdsagi hatarozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizet(nek) meg az alabbiak
szerint:

............... Ft/nap osszeget:
.......................................................................................................... (név)

................ Ft/nap osszeget
......................................................................................................... (név)

................ Ft/nap osszeget
.......................................................................................................... (név)

Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkdtése idopontjaban
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....................... Ft/nap, valamint

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott ) személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.

Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij

Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tdbor, nyaralds stb.) vald részvétel nem
mindsiil tdvollétnek

e Tavollétnek mindsiil az a gondozdsi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az
intézményben. A tavolléti napok éves szinten 9sszesitésre keriilnek.

e Ha az ellatott a bentlakasos intézményi ellatast a honap nem mindegyik napjan
veszi igénybe, a tavolléti napok szamat meg Kell szorozni a 28. §-ban foglaltak
szerint szamitott csokkentett Osszegii napi személyi téritési dijjal, a jelenléti
napok szamat pedig meg kell szorozni a teljes Osszegli napi személyi téritési
dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra fizetendo személyi téritési dij.

A jelenléti napok szamat ugy kell meghatarozni, hogy az adott honap napjainak
szamabdl le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem allt fenn.

e Bentlakésos intézményben az ellatott két honapot meg nem haladé tavolléte idejére — a
rehabilitacios célu lakodotthoni ellatas kivételével- a tavollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetok.

o Az ellatott a két honapot meghaladd tavolléte idejére — a rehabiliticios célu
lakootthoni ellatéas kivételével-

a) az egészségligyl intézményben torténd kezelésének idétartama alatt, a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ala nem tartozod esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij dsszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil a fenntartdohoz fordulhat.

A fenntarté a kifogas beérkezésétdl szdmitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyujtott kifogésrol.

Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott Osszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij
megallapitasat. A birdsag jogerds hatdrozataig a koradbban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

- hat hénapon 4t folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsod

napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos

44



hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kdtelezett nevét,
lakcimét €s a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozé kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.

Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a jogszabaly eldirasai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a az
Szt. 102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatdsat, az Szt. 102.§. (1)
bekezdés b) pontja alkalmazdsdban gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képviselot vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezd6 idépontjarol, valamint az Szt. 102. § (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartojat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja
¢s az ellatast igénybevevd haldla esetén hagyatéki teherként az eljard kozjegyzonek bejelenti.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje, tovabba mas téritési dij
fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, tigy a fenntarté —
jogszabalyban meghatarozott médon — intézkedik a téritési dijhatralék behajtasa irant.

Eseti téritési dij

A Hazirendben meghatarozott, az intézmény 4altal nyujtott olyan szolgaltatasokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadidés programokért (pl. kirandulas, szinhazlatogatas, tabor) eseti téritési dijat
kell fizetni.

7. A megallapodas modositasa

7.1. Jelen Megadllapodas modositasara csak az intézmény vezetdje €és az ellatast igénybe
vevo/torvényes képviseldje kdzos megegyezése alapjan keriilhet sor.

7.2. Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen Megallapodds megkdtésével az
intézmény hosszl idoére kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathatd, rendkiviili
helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az intézmény jelen Megallapodasbol fakado
kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasbol eredd vitds kérdéseket elsddlegesen
targyalds Utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

Tudomasul veszik, hogy a megallapodds modositasdra a személyi téritési dij megallapitasa
tekintetében az intézményvezetd/fenntartd egyoldaltian jogosult.

Az ellatott és az ellatast biztositdé megallapodnak abban, hogy e megallapodas az ellatott
egyoldalt nyilatkozataval irasban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony
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kolcsonds megegyezeés hidnyaban a felmondas benyujtasatol szamitott 3. honap végén sziinik
meg.

Felmondéas esetén, nem képezi az elszamoléas targyat, a hasznalatra atvett eszkozok,
berendezési targyak rendeltetésszerli hasznalataval egyiitt jar6 amortizacidja, a lakrész
ujrafestésének, a rendeltetésszeri hasznalatbol adodd sziikséges javitdsa elvégzésének
koltsége, valamint az intézményi jogviszony megsziinésé¢hez kapcsolddd adminisztracios
koltség.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait a hazirend tartalmazza.

8. Az ellatast igénybe vevo nyilatkozata halal esetére
8.1 Az ellatast igénybe vevd kijelenti, hogy van/nincs irasos végintézkedése. Amennyiben van
irasos végintézkedése, igy annak fellelhetosége:

8.1.2. Haldl esetén kozvetlenil értesitendd személy neve ¢és  elérhetdsége:

9. Az ellatast igénylo személy személyes jognyilatkozata a megallapodas megkotését
megel6zéen

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkdtéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all6 személyt a
megallapodas megkdtését megelézden meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

Alulirott (N€V).....ovvvieiii e SZULNEV: ..o
sziil.helye, ideje: ... ANYJANEVE: teineintiniiiiienieeeeenenaane,
nyilatkozom, hogy az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti intézményi megallapodas megkdtéseét
megelézéen meghallgattak, véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vették.

10. Befejezo rendelkezések

10.1. Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapoddsban feltiintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel.

10.2. Jelen Megdllapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv,
tovabba a szocialis ellatadsokra vonatkozo6, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

10.3. Jelen Megallapodas, a mellékletekkel egylitt 17 (tizenhét) szamozott oldalbdl all.

10.4. Jelen Megdllapodas ... db, egymassal sz6 szerint megegyez6 eredeti példanyban késziilt

46



10.5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezot, helybenhagyolag irtak ala.

10.6. A megallapodasban leirtak a mindenkori hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen
automatikusan modosulnak.

........................ SRR <) SOOI : [o RPN o F-1 o ;118
az ellatast igénybe vevo az ellatast nyjto intézmény vezetdje
Az ellatast igényld torvényes képviseldje az ellatast igénybe vevo jelen Megallapodas
1.4.pontjaban megjelolt megnevezett
hozzatartozoja
Tanl NEVE: ..o
L0535
alairasa
Tanl NEVE: ...t
(0535
alairasa

47



1. szaml melléklet
Nagykoru gyermekkel kotendo megallapodas dijkiillonbozet megfizetésére vonatkozoan
(Jelen megallapodas az intézményi megallapodas szerves részét képezi)
1. A megallapodast koto Felek

Jelen Megallapodas 1étrejott
- az ellatast nyujto intézmény
- azellatast igénybe vevo nagykora gyermeke
kozott

1.2 Az ellatast nyjto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: S0002860

Az intézmény cime: 8592 Daka, Dozsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntartd neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatésag
Az intézményt fenntartd cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatott nagykoru gyermeke

N OV ettt et e
Ny A1 (S 1 1o PP
TelefONSZAMA: ... e e
372150 1 <]
Tartdzkodasi hely: ...
EItESTEST CIME ..ottt e,

N OV . e
NY A ST B (o) T
Tl ONSZAMIA: ...ttt
LaKORCLY@: ..ot
TartOzkodasi hely: .. ... e
BIESIEEST CIIMI: . e,

BN S
N A1 (5 (T 1 (o) I
Tl ONSZAIMIA: ..\ttt
37215 1 1<)
TartOzKodasi Rely: . ...
BItESTEEST CIM: e

L1 74<
NY A (ST I (o) T
Tl ONSZAIMIA: ..\ttt
LakOhelye: ... e
Tartdzkodasi hely: .. ... e
BItESTEEST CIM: et
A megallapodas tartalmazza:
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a) amegfizetendo dijkiilonbozet 6sszegét,
b) a fizetésre vonatkozo6 szabalyokat és
c) amegallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

2. Az 1993. évi III. torvény 117/D.§ (1) bekezdése alapjan:

Személyi téritési dij 0SSZeZe: ..ovvvvivrieiiiiii i, Forint
Intézményi téritési dij 0SSZEZe: ...vvvvvvrriiiriiiieiiiieannnn Forint
A megfizetendd dijkiilonbozet 6sszege: ..........ooviennnn... Forint

A jovedelmi adatok hitelességéhez a nagykoru gyermekek(ek) munkaltatéoja altal Kiallitott
jovedelemigazolas sziikséges!

3. A fizetésre vonatkozo szabalyok

Az 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Szt.) 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha tartos
bentlakédsos intézményi ellatas esetén, az ellatott jelentés pénz-vagy ingatlanvagyonnal nem
rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B.§ (1) bekezdése vagy a 117/B.§ (1)
bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykort, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke a jovedelemhanyad — az Szt. 117/B.§ (2) bekezdése szerinti
esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbozet megfizetésére az erre iranyulo, Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megéllapodas
alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy b.)
pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

4. A megallapodas megszegésének jogkovetkezményei

Ha az Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas nem jon 1étre, a fenntartd a birosagtol
kérheti, hogy a Ptk. rokontartasra irdnyado szabdlyai alapjan tartasra koteles és képes
gyermeket tartasi kotelezettsége €s képessége mértékével aranyban alloan a dijkiilonbozet
megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem ¢érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birdsag jogerds hatirozatdig az ellatott személyi téritési dijat a 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani.

A dijkiilonbozetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

Ellatott nagykort gyermeke ... Ellatott nagykorti gyermeke
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2. szamu melléklet
NYILATKOZAT

Alulirott nyilatkozom, hogy az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott
tajékoztatast tudomasul vettem. Az intézmény hazirendjét megismertem €s magamra nézve
kotelezonek fogadom el.
Kijelentem, hogy a mai napon a ,,Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast
Igénybevevokrol” (KENYSZI) TAJ alapu orszagos adatbazisban torténd adataim kezelésérol
tajékoztatast kaptam.
Alulirott hozzajarulok, hogy az intézmény igazgatdja altal megbizott személy helyettem az

orvosi vényeket alairja, amellyel a gydgyszeratvételt igazolja.

Jelen hozzajarulasom visszavonasig érvényes.

Kelt: oo,

Ellatott/ torvényes képviseldje
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1/a. melléklet

MEGHATALMAZAS

Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzajarulds személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Onjogu elldtott esetén)

Alulirott, .........ccoiiiiii (név) ( szil. hely, 1d6:............... ) megbizom az
intézmény vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkez0 pénz és

értékkiilldeményeket atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij,

¢s a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

ellatott
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1/b. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjarulas személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekviképességében részlegesen korlatozott ellatott esetén)

Alulirott, ... (név) ellatott megbizom az intézmény
vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij,

¢s a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

ellatott gondnok

Elo6ttiink, mint tanuk el6tt:
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1/c. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjarulas személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekvoképességében teljesen korlatozott ellatott esetén)

Alulirott, .....oooiiiiii (Mév), MINt ......cceviiiiiiiiiii i,
(név)(sziil.hely, id6................cooeininn. ) gondnoka, megbizom az intézmény vezetdje altal
megbizott munkatarsat, hogy a gondokoltam részére érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy gondnokoltam havi rendszeres jovedelmébdl a mindenkori

személyi téritési dij, és a gyogyszerkoltség levondsra kertiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye a gondnokoltam

részére személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltOpénzt, egyéb jogcimen érkezd

pénzt kezelje.

gondnok
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3. szamu melléklet

INTEZMENYI FEROHELY KIVALTASI
TERYV
Bakony Integralt Szocialis Intézmény
Veszprém Varmegye
Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta
8330 SUMEG, NYIRLAK PUSZTA 225/1.
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e rer

A mai formdban miikddd nagy Iétszdm bentlakasos intézményekrél a vizsgalatok
egyértelmiien bebizonyitottdk, hogy kivétel nélkiill gyengébb eredményeket, rosszabb
¢letmindséget biztositanak, mint a kozosségi ellatdson alapuld elhelyezési forma.
Beigazoldodott, hogy a kozdsségi ellatasra valo attéréssel javul az ellatott személy onellatasi
képessége, eldtérbe keriilhet a személyre szabott ¢és a sziikségletekre valaszolo,
egylittmiikddésre épiild szolgaltatasi forma.

A Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye Nyirfa Otthon Siimeg-
Nyirlakpuszta Stimeg varostol 5 km-re kiilteriileten helyezkedik el, ezéltal tomegkdzlekedési
eszkozzel vald megkozelitése nehézkes. Az intézmény egy az 1800-as évek végén épilt
kastélybol, valamint a hozzé tartozd melléképiiletekbdl, illetve a késdbbiek soran épiilt forfa
¢épiiletekbdl all. A lakoszobdk felujitottak, azonban igy sem alkalmasak a jogszabdlyi
eldirasoknak, tulzsufoltak, az épiiletek jellegiikbél adédéan nem alkalmasak az egyéni
képességekre és sziikségletekre alapuld szolgaltatdsok nyujtdsara. A mostani koriilmények
nem teszik lehetévé az itt ¢€l6k szamdra a tarsadalmi integracid, az esélyegyenldség
lehetdségét.

Otthonunk atfogd célja, hogy az intézmény teljes kivaltasa utan jelenlegi ellatottjainknak a
tamogatott lakhatds révén olyan mindségi attorést biztositsunk az életiikben, mely révén
megvalésulhat a tényleges integracid az egészségligyi, a tdarsadalmi, a kulturalis
szolgaltatasokhoz valo hozzaférés teriiletén, ez altal elére mozditva tarsadalmi befogadasukat,
lekiizdve az eddigi hatranyaikbol adddd korlatjaikat. A kapott tdmogatassal mielébb olyan
szintet érjenek el, hogy azzal tamogatési sziikségleteik csokkenjenek, s ezaltal minél nagyobb
onallésagra tudjanak szert tenni.

Jelenleg a nyirlaki otthonban €16k az intézmény teljes kivaltdsa utdn tdmogatott lakhatast
nyUjté lakohazakba koltdznek, melyek igényeiknek és sziikségleteiknek megfeleld, mindségi
ellatasi format biztositanak szamukra.

Intézménylink filoz6fidja, hogy minél teljesebb ¢letet €s €letmindséget biztositsunk az
igénybe vevo személyek szamara. A tamogatott lakhatas ellatasi formaval olyan szolgaltatast
kivanunk nyujtani, amelyet sajatjanak érez minden laké és dolgozo.

Megfogalmazott célunk, hogy lakdink szamara sziikségleteiknek megfeleld szolgaltatast
nyujtsunk, melynek sordn figyelembe vessziik életkorukat, egészségi allapotukat,
képességeiket és készségeiket. Munkavallaloinktol elvaras a massag elfogadésa, az empatikus
hozz4allas, a legjobb tudas szerint végzett segitdi tevekenység.

A szamszeriisitheté eredmények bemutatdsa
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Az otthon kivaltasaval 115 f6 pszichidtriai féréhely keriil megsziintetésre, és ugyanennyi
férohely kertil kialakitasra tdimogatott lakhatas szolgaltatasban 1étrehozott 1) lakéhazakban. A
kivaltasi folyamat soran a 115 f6 pszichiatriai beteg személy elhelyezésének biztositasa
céljabol az alabbi féréhely szamu csalddi hazak megépitésére van szikség, 8 db 12
féréhelyes,1 db 10 férdhelyes és 1 db 9 férdhelyes. A tervezett lakohazakhoz egy szolgaltato
kozpontot kivanunk kialakitani, melyben a nappali intézmény miikodne, benne a tamogato
szolgaltatassal, hazi segitségnyujtassal, foglalkoztatoval.

A 115 6 ellatott részére kiilonbozd szolgaltatdsok igénybevételére egyéni megallapodasokat
kell majd kotni, mely megallapoddsok a szolgaltatohdz altal nyutjtott szolgéltatdsok
igénybevételére szolgal, igy a nappali intézmény (40 f0) altal nyujtott szolgaltatasokra (hézi
segitségnyujtds (35 f0), étkeztetés (115 f6), tdmogatd szolgalat 85 f0)), tovabba a
foglalkoztatas (40 f0) igénybevételére.

A tamogatott szolgaltatas kialakitasahoz kapcsolodo beruhdzasok tervezett koltségei
A tdmogatott lakhatds megvalositasanak koltségei:

- Lakoingatlanok koltsége: 500 millio Ft
- Berendezések, eszkozok vasarlasa: 200 millio Ft
- Szolgaltatohaz 6sszkoltsége: 400 millio Ft

1. A jovobeni terveket megalapozo helyzetelemzés

1.1. Intézmény bemutatdsa

Stimeg varos, Veszprém varmegye délnyugati szegletén, Zala ¢és Vas varmegyék
szomszédsagaban, Bécset a Balatonnal 0sszekotd 84-es szdmu Ut mentén helyezkedik el. A
varos (vonzaskorzete, a Stimegi jaras 21 telepiilésbol all, 15 390 lakossal, 306 km?2 tertilettel)
kistérségi kozpont, jarasszékhely. Budapestrdl orszaglton, Veszprém vérosat, vagy a Balatont
érintve lehet megkozeliteni, mig vastton, a Balatont Szombathellyel 6sszek6td vonalon lehet
elérni. Bar a varmegye varosai koziil, a lakossag szamat tekintve az egyik legkisebb (6 357 6
/2013.01.01/), a Balaton kapujanak is nevezett Siimeget idegenforgalmi szempontbdl a
varmegye jelentdsebb telepiilései k6zz¢é soroljak.

Stimeg, a Bakony utols6 nyugati nyulvanya, a Cstucshegy és Fehérkovek, illetve ezeknek a
Kisalfolddel torténd taldlkozasanal, a Marcal folyd forrasvidékénél fekszik. A varos
tengerszint feletti atlagos magassaga 180-200 méter, mig a telepiilés kézepén szimmetrikusan
emelkedd Varhegy 270 méter magasra nyulik.

Intézményiink torténete
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Stimeg kozelében Nyirlak-pusztan, védett park 6lelésében taldlhato a 17-18. szdzadban épitett
barokk Taranyi kastély, hajdan a Taranyi foldbirtokos csaldd vadaszkastélya, parkja és
pihendhelye volt. Magja eredetileg barokk stilusban éptilt XVII-XVIII szazadban.

A kastélyt a 19. szdzad masodik felében romantikus stilusban Aatalakitottak, illetve
kibdvitették.

Ebben az iddben késziilt a haromemeletes lakotorony, s ekkor keriiltek az épiiletre a
geometrikusdiszitd elemek is. A kastély miiemlék jellegli épiilet. Parkjaban 1807-ben
elhelyezett Madonna-szobor csodalhaté meg, a kastély park északi kapujanak oszlopait fekvo
oroszlanok diszitik.

Az intézmény teriiletileg az idegenforgalmardl és festéi kornyezetérdl hires varos, Siimeg
hataraban helyezkedik. Az otthonhoz tartozik egy gyonyori természetvédelmi park is, amely
kellemes kornyezetet, j6 kdzérzetet és levegot biztosit lakdink szamara.

Az ellatottak az 1980-ban tortént felujitas ota a kastély és egy un. forfa épiiletben keriiltek
elhelyezésre. Az 1955-ben megalakult intézmény kezdetben 50 fovel az iddsellatas teriiletén
latott el feladatot, majd az 1980-as évek kdzepétdl pszichiatriai betegek otthonaként mikodott
a Veszprém Megyei Onkorményzat fenntartdsban. Ebben az idében tortént felajitast kdvetden
emelkedett az ellatast igénylok szama, igy a munkak soran épitett ideiglenes elhelyezést
szolgdldo konnyliszerkezetes ¢épiiletek (un. forfa) a tovéabbiakban gondozasi, valamint
kiszolgalo funkciot toltottek be. A férdhely bovités kapcesan az intézmény létszama 115 fére
emelkedett.

A Veszprém Megyei Onkormanyzat Kozgytilése mint fenntartd, 2002-ben profiltisztitdst
hajtott végre, s ezutdn csak pszichiatriai betegek jelentkezését fogadtuk intézményiinkben.
2011-ben a fenntarté6 6nkormanyzat a megyei szocialis otthonok integracioja mellett dontott,
igy intézményiinket 6.sz. telephelyintézményként a dékai székhelyintézményhez integraltak,
az intézmény neve Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek, Pszichiatriai ¢és
Szenvedélybetegek Integralt Intézménye lett.

2013. januar 1-t6l az intézmény fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag.

Targyi feltételek jelenleg

Telephelyiinkon az elmult idészakban tobb felijitdsi munka is tortént, azonban ezek az
elvégzett munkak sem teszik teljes mértékben lehetdvé, hogy minden teriileten alkalmassa
véljunk az irdnyadoé jogszabalyi eldirasoknak.

Faepiilet (kastély):

Ebben az épiiletben két gondozasi részleg talalhato, tovabba a f6z6konyha és az ebédlo.

A gondozasi részlegek az épiilet két szintjén helyezkednek el, mig a konyha és ebédld a
foldszinten taldlhat6. A f6zOkonyha megfelelden felszerelt az étel készitéshez megfeleld
eszkozokkel rendelkezik, helyiségei 2016-ban teljes feljitason estek at. A féz6konyha napi
150 adag étel készitésére sz0ld engedéllyel rendelkezik. Az alapanyagok taroldsara,
raktérozasara hasznalt eszkozeink (4 db savallé hiitd, 1 db kombi hiitd, 5 db fagyaszté lada) jo
allapotiiak. Konyhank targyi eszkozei: egyetemes konyhagép, piritdé serpenyd, 2 db 180 1
fozoist, 2 db gazzsamoly, 1 db hirom részes villanysiitd, 1 db étel aprito,2 db 4 égos
nagykonyhai gaztiizhely, 1 db burgonya koptato.

A gondozasi részlegben taldlhatd lakdszobakban az egy allatottra jutd hat négyzetméter
lakoteriilet nem biztositott.  Jellemzden a lakoszobdkban négy fonél tobben vannak
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elhelyezve, mivel az épiiletek szobainak kialakitasa, az ellatotti 1étszdm nagysaga csak ezt
teszi lehetéveé. 2016 évben felyjitasra kertiltek a vizesblokkok .

A kastélyépiilet belso terei nagy belmagassaggal rendelkeznek, mely jelentds tobbletkoltséget
jelent flités teriiletén. Az épiiletben a jar6 feliiletek 2004-ben lettek burkolva, az azéta eltelt 13
évben elhasznéalodtak, még a legnagyobb odafigyelés ellenére is. Az épiilet elektromos
halézata elavult, sok gondot jelent a folyamatos karbantartdsa. A kiilsé nyilaszarok 2005-ben
részlegesen felyjitasra keriiltek, azonban a hdszigetelési paramétereik nem megfeleloek. Az
épiilet kiils6 homlokzata 1984-ben lett felujitva, igy mara mar sziikségessé valt egy teljes korti
homlokzati helyreallitas. A tetd szerkezete jO, viszont a rajta 1évo badogboritas tobb helyen az
illesztéseknél atengedi a vizet.

Forfa A. épiilet:

Az un. forfa gondozasi egységben nem megfeleld a tiz ellatottra legalabb egy fiirdékad vagy
zuhanyz6, valamint nemenkénti illemhely. Jellemzéen a lakdszobakban négy fonél tobben
vannak elhelyezve, mivel az épiiletek szobainak kialakitdsa, az ellatotti 1étszam nagysaga csak
ezt teszi lehetdvé. Az épiilet elektromos rendszere korszertitlen, nyildszaroi nem megfeleléen
szigetelnek, falai eldre gyartott ugynevezett CK lapok, melyek kiviilr6l szigetelve lettek,
azonban az éplilet hdszigetelése igy is gyenge. TetOboritasa hulldmpala, amely az évek sordn
eloregedett, ez okozza az épiilet beazasat is.

A gondozasi részlegek lakoszobdi

agyak szdma szobdak szdma lakék szama

egy agyas 2 2
két agyas 6 12
négy agyas 7 28
ot agyas 1 5
hat agyas 10 60
nyolc agyas 1 8

27 115

Forfa B. épiilet

Ebben az ¢épiiletben talalhaté az orvosi rendeld, tovabbd a az egyéni €s csoportos
foglalkozasok megtartasara szolgald csoportszobak, valamint a fejlesztd foglalkoztatas
miihelye és irodak.

Az épiilet hidnyossagai megegyeznek a fentiekben leirt un. forfa A épiilettel.

2014-ben a raktarhelyiségbdl levalasztva, kialakitasra keriilt 4 lako részére egy kiilonallo, 50
m?-es lakorész, amely két szobabol, étkezdbdl €s vizesblokkbal all.

Iroda:

Az ¢éplilet nyilaszaroi, flitésrendszere, csapadék elvezetése, kiils6 homlokzata felijitasra
szorul. Technikai, informatikai feltételek megfeleldek.

Garazs, raktarhelyiségek, miihely:
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A gardzsépiiletben a telephelyen hasznalatban 1évé gépkocsik tarolasa torténik. A
raktarhelyiségek a raktarozassal Osszefiiggd funkcidkat latnak el, mind az élelmezés, mind
egyéb mas teriileten. Az épiiletek allaga kiils6leg homlokzati téren felujitasra szorul.

A miihelyépiiletben a fejlesztd foglalkoztatas keretében végzett fa és parafa termékek
gyartasat végezziik. Felszereltsége a munkak végzéséhez megfeleld, kiilsé allaga azonban
felujitasra szorul.

Az intézmény teljes kivaltasa utdn a meglévo épiiletek visszakeriilnek az allam tulajdonéba. A
tamogatott lakhatasi szolgéltatas megvalositdsahoz ingatlanokra van sziikség, amelyekben a
tamogatott lakhatasi format meg tudjuk valositani.

A tdmogatott lakhatés szolgaltatas szempontjabol relevans szolgaltatasok:
e lakhatas
e gondozas
e tanacsadas
e pedagogiai segitségnyujtas
o ctkeztetés
o feliigyelet
o héaztartasi segitségnytjtas
o szallitas
o készségfejlesztés

Elhelyezésre varakozok

Jelenleg az intézménybe vald bekeriilésre 84 f6 varakozik, tobbségiik a Veszprém varmegyei
Csolnoky Ferenc Korhaz Pszichiatriai Osztalyarol.

Férfi varakozo: 46 személy N&i varakozo: 38 személy

Férfi varakozok atlagéletkora: 51 év N6i varakozok atlagéletkora: 57 év

A varakozok életkor szerinti megoszlasban:

Eletkor NG Férfi
20-29 0 3
30-39 1 6
40-49 6 10
50-59 14 12
60-69 13 14
70-79 3 1
80-89 1 0

Stirgdsséggel 72 személy varakozik elhelyezésre.

61



Személyi feltételek jelenleg

Ssz Munkakor megnevezése Engedélyezett/f6 Jelenleg
dolgozik/f6
1 részlegvezetd 1 6 1 6
2 vezetd apolod 1 6 1 6
3 apolo-gondozo 28 6 27 16
4 terapias munkatars 2 16 1 6
5 foglalkoztatas szervezd 3 16 3 16
6 segitd (fejlesztd foglalkoztatas) 2 16 2 16
7 gazdasagi ligyintézd 2 16 2 16
8 karbantart6 2 16 2 16
9 mosodai dolgozo, varrdmunkas 2 16 2 16
10 konyhai dolgozé 516 516
11 takaritd 516 4 6
12 gépkocsivezetd 2 16 2 16
Osszesen: 55 16 52 16

1. Forras: Sajat forras 2018

Az intézményegység szakmai dolgozoinak szakképzettségi aranya 84%.
Az étlag életkor 47,27 év.

Szakképesitésiik szerint:
szocialis munkas 1 6
e szocialpedagogus 1 f6
e OKJ54 apolo 2 16
e OKJ54 szocialis asszisztens 1 {6
o felno6tt szakéapolod 1 6
e mentdapolod 2 {6
o egészsegligyi szakiskola 1 {6
e szocialis gondozo-apold 19 6
Szakképzetlen: 7 {6
Szakdolgozoi betdltetlen allashely: 2.

A szakmai dolgozok képzettsége és ismeretanyaga a jelenlegi ellatasi formahoz megfeleld,
azonban az Uj ellatasi formak biztositdsdhoz sziikséges a munkatarsak szakmai képzése,
ismereteinek bdvitése.

Az intézmény szolgaltatasnyujtas szempontjabol relevans kapcsolatai

Stimeg vérosa oktatdsi intézmények tekintetében megfeleld kapacitdssal rendelkezik, a
telepiilés kulturalis életét tobb intézmény igyekszik kiszolgalni (kdnyvtar, miivelédési haz,
plispoki palota). A varosban egy altalanos iskola és egy kozépiskola miikodik.

A varos rendelkezik tovabba az alabbi intézményekkel:

Egészségligy, szocialis ellatas

a. Stimeg Jarobeteg Szakellaté Kozpont

b. Veszprém varmegye Csolnoky Ferenc Korhaz-Rendeldintézet

c. Napfény Segité Kozpont

d. Stimeg Mentdallomas
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e. Védonoi szolgalat, hazi €s gyermekorvosi praxisok
Kozintézmények

a. Kisfaludy Sandor Miivelddési Kézpont (KMKKE)
b. Varosi Konyvtar

c. Piispoki Palota

4. Rendvédelmi Szervek

a. Térségi Onkormanyzati Tiizoltdsag

b. Renddrség

c. Katasztrofavédelmi Iroda

Forras: Stimeg HEP 2013

A vérosban 2013-ban 24 civil szervezet miikodott. Az dnkorményzat testvérkapcesolatot apol
Szovataval, Aichtallal, Koscinnal és Vobarnoval.

Szakhatosagokkal, kozfeladatot ellatd szervezetekkel intézménylink kapcsolata jo.
Ellatottjaink  érdekében rendszeres kapcsolatot tartunk a Veszprém Varmegyei
Kormanyhivatal Stimegi Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztalyaval.

Egészségiigyi ellatds szempontjabdl jelenleg a haziorvos heti 2 alkalommal 4 o6raban, a
pszichiater, neurologus orvosok heti 1 alkalommal, 2 6rdban rendelnek az otthonban.

1.2. Lakok bemutatasa
A Nyirlaki intézmény 115 {6 pszichiatriai ellatottnak ad otthont, bentlakasos életforméaban. Az
intézmény szocialis apolo-gondozo intézmény, amelyre az 1/2000 Torvény, valamint 1993 évi

torvény vonatkozik.

A 91 {6 pszichiatriai ellatott diagnozisa szerint:

Ssz | Diagnozis megnevezés Fé

1 szkizofrénia 56 16

2 alkohol dependencia 25 16

3 depressziod 3 16

4 fogyatékkal €16 29 16

5 demens 216
Osszesen: 115 £8

Forras: Sajat forras 2018
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A 115 pszichiatriai ellatott diagnozis

szerint
m Szkizofrénia = Alkohol dependencia = Depresszio
Fogyatékkal élé = Demens

Forras: Sajat forras 2018

Ellatottjaink nagy része csaladban éltek, akiknek ma is van kotddése. Egy kisebb részénél
megszakadtak a csaladi kapcsolatok.

Eletkori adatok
Korcsoport Nok Férfiak
40-31 2 4
50-41 5 10
60-51 8 27
70-61 14 24
80-71 6 13
90-81 1 1
Osszesen 36 f6 79 16
Forrés: Sajat forras 2018
Ellatottak nemek és korcsoportok
szerinti megoszlasa

30

25

20

15

10

40-31 50-41 60-51 70-61 80-71 90-81
BNG mFérfi
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Segédeszkoz haszndlat
Ellatottjaink koziil segédeszkozoket az alabbi megoszlasban hasznalnak:

e kerekesszék: 7 1o

e jarokeret: 3 6
e jardbot: 2 6

Tamogato kornyezet

Forras: Sajat forras 2018

Ellatottjaink koziil rendszeres csalddi kapcsolatokkal 29 személy rendelkezik. Jellemzo

tdmogato kornyezet:

e hozzatartozo gondnoka 20 ellatottnak,
e hivatdsos gondnoka 83 ellatottnak van

e Onjogu 12 f6.

Jelenleg bentlakasos intézményi ellatdsban gondoskodunk lakéink teljes kori ellatasarol, azaz
apolasarol, gondozasardl, napi étkeztetésérol, sziikség szerint ruhazattal és textiliaval torténd
ellatasarol, mentdlis gondozadsarol, egészségiigyi ellatasarol, mentéalis gondozasarol.

Lakoink életkorat figyelembe véve jelenleg fejlesztd foglalkoztatasban 37 lako, megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasaban 5 lakd vesz részt.

Ellatottak tamogatasi sziikségletei

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Intenziv Részben fizikai | Teljes fizikai
kisérést igényel | motivalas, | tamogatast tamogatast
részleges igényel igényel
tamogatas
|SZEMELYI FUGGETLENSEG

étel, ital fogyasztas 90 20 1 3 1

ételkészités 12 16 46 23 18

Oltozkodés 43 31 16 11 14

napi tevékenységek | 53 21 15 14 12

soran hasznalt

eszkdzhasznalat

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Intenziv Részben fizikai | Teljes fizikai

kisérést igényel | motivalas, | tdmogatast tamogatast
részleges igényel igényel
tamogatas
| MOBILITAS

helyzetvaltoztatas 88 11 1 9 6

ismert

lakékornyezetben

kozlekedés 28 17 22 30 18

lakékornyezeten kivil

| Onellatés teriilete | Onallé | Figyelemmel Intenziv | Részben fizikai | Teljes fizikai |
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kisérést igényel motivalas, tamogatast tamogatast
részleges igényel igényel
tamogatas
ELETVEZETES

hivatalos Ggyek | 10 13 25 30 37

intézése

bevasarlas, 39 22 22 16 16

pénzkezelés

napirend 44 29 27 7 8

haztartasi 21 22 32 18 22

tevékenységek

végzése

Onelltas teriilete Onallé Figyelemmel Intenziv Részben fizikai | Teljes  fizikai

kisérést igényel motivalas, tamogatast tamogatast
részleges igényel igényel
tamogatas
|SZEMELYI HIGIENE

mosdas, mosakodas | 35 17 21 16 26

furdés, tisztalkodas 35 17 21 16 26

WC hasznalat 73 15 6 5 16

1.3. Kovetkeztetések

A tamogatott lakhatdsi forma mind az ellatottjainknak, mind a dolgozoinknak nagy kihivas, 10;j
lehetdség. Jelenleg bentlakasos intézményi ellatasban gondoskodunk lakoink teljes kori
ellatasardl, azaz 4polasarol, gondozasarol, napi étkeztetésérol, sziikség szerint ruhdzattal és
textiliaval torténd ellatasarol, mentalis gondozasarol, egészségiigyi ellatasardl, mentalis
gondozasarol.

Az ellatottak szempontjabol

A kis ¢€s nagycsoportos foglalkozasokon elhangz6 adathalmaz szamukra nem mindig
értelmezhetd. Legtobben azt sziirik le, hogy el kell hagyni a jelenlegi otthonukat és ismeretlen
idegen helyre kell menniiik. Tovabbi problémat jelent, hogy ellatottjaink nagy része kotodik a
gondozdjdhoz és szamdara nagy kérdés az, hogy abba a hazba keriil — e mint a kedvelt
gondozoja. Az eddig megszokott mar - mar talgondozast felvaltja az egyéni munkavégzés,
problémamegoldas. Nem helyette végzik el a munkat, hanem az ellatottnak is ki kell venni a
részét a hazimunkabol a bevasarlasbol stb. Ugyanakkor varjak az tjat, a szebb kornyezetet a
csaladias €letformat.
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A személyzet szempontjabol

Nagyjabol szintén azok a kérdések fogalmazdédnak meg, mint az ellatottak esetében. Hol
lesznek a hazak, hanyan dolgoznak egy hazban, kik lesznek az ellatottak, mi lesz a feladat stb.
Kiilonosen nagy problémat okoz az, hogy a személyzet nagy része még lakdotthont sem latott.
Mindezek utan feltétlen sziikséges mind az ellatottak, mind a személyzet esetében az idében
val¢ felkészités elkezdése.

2. Az intézményi férohely kivaltas bemutatasa

A tamogatott lakhatdsi szolgaltatdsban elhelyezésre kertilé 115 pszichiatriai beteglink
helyezésére Stimeg varosat alkalmasnak tartjuk.

Szolgaltatasnyujtas kornyezete — Siimeg varos foldrajzi elhelyezkedése

Stimeg varos, Veszprém varmegye délnyugati szegletén, Zala és Vas varmegyék
szomszédsagaban, a Bécset Balatonnal 0sszekotd 84-es szdmu Ut mentén helyezkedik el. A
varos (vonzaskorzete, a Stimegi jaras 21 telepiilésbol all, 15 390 lakossal, 306 km?2 teriilettel)
kistérségi kozpont, majd jarasszékhely maradt. Budapestrdl orszaguton, Veszprém varosat-,
vagy a Balatont érintve lehet megkdzeliteni, mig vasuton, a Balatont Szombathellyel
0sszekotd vonalon lehet elérni. Bar a varmegye varosai koziil, a lakossdg szamat tekintve az
egyik legkisebb (6 357 f6 /2013.01.01/), a Balaton kapujanak is nevezett Slimeget
idegenforgalmi szempontbdl a varmegye jelentdsebb telepiilései kdzz¢ soroljak.

Torténelmi belvarosanak teriilete védelem alatt all. A varoskép varral koronazott sziluettje,
onmagaban is élményt nyujto latvany. Latogatottsaga - a varos idegenforgalma tekintetében -
mindig mérvad6 volt. A latvanyos varprogramoknak, lovasjatékoknak, valamint a végvari
napok rendezvényeinek koszonhetden, az idelatogatok szama évrdl-évre folyamatosan
emelkedik. A viszonylag kisméretli belvaros urbanisztikdja sajatosan egyéni format mutat.
Keleti hatardt a Varhegy meredek oldala zarja. Labanal a belvaros magjat, a Ferences
templom és kolostor, illetve az egykor szépséges kertjérdl hires plispoki palota egylittese
alkotja. Ezt 6vezi félkor formaban a belvaros minddssze harom egymasba nyilo térbdl allo
,,uthalozata”.

Stimeg lakonépességének szdmaban fokozatos csokkenést figyelhetiink meg. Mig 2000-ben
6875 ot szamolt a teleptilés, addig 2011-ben 6190-re azaz 685 fovel csokkent a népesség.
2012-ben 167 f6s novekedés tapasztalhatd, mig a legutolsd mérés szerint jelenleg 6283 lelket
szamol Siimeg varosa.

Ev Fé
2000 6857
2007 6467
2008 6423
2009 6327
2010 6226
2011 6190
2012 6283
2013 6357
2014 6283
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Alap- és nappali ellatasban részesiilok adatai Stimeg varosaban:

Forras: TEIR, KSH-TSTAR 2014

Szolgaltatas 2011. 2012. 2013.
id&sek nappali ellatasa 683 620 624
szocidlis étkeztetés 6 894 6 952 6972
hazi segitségnyujtas 3320 5191 5566

Népesség gazdasagi aktivitasa:

Forras: TEIR, KSH-TSTAR 2014

Forras: TEIR, KSH-TSTAR 2014

Megnevezés lakossag szam %
foglalkoztatott 2475 38,8
munkanélkali 342 5,4
inaktiv keresé 2192 34,4
eltartott 1364 21.4
Szolgaltatasi gytirii

A szocidlis szolgaltatdsokkal kapcsolatos feladatokat Siimeg Varos Onkormanyzatanak
fenntartasaban mikodo Napfény Segité Kozpont latja el az alabbiak szerint:
e C(Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

e Alapellatési szolgalat

= Etkeztetés
= Hazi segitségnyujtas
= Nappali ellatas

e Iddsek Otthona
e Védondi Szakszolgélat

Stimeg varosaban alapellatast biztosit:

e Silimeg Mentdallomas

e Haziorvosi Szolgalat

e Csolnoky Ferenc Korhaz- és Rendeldintézet Pszichiatriai Centrum

Ko6zmiivelddési intézmények a varosban:

e Mivelddési Haz

e Virosi konyvtar

e Pilispoki Palota
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2.1. A tervezett szolgaltatasi struktura bemutatasa

Id6s6do ellatottjaink a nyugalmat, csendet szeretik maguk koriil, a kiscsoportos €letforma erre
kivalo lehetOséget tud biztositani. A tarsadalmi integraciéra jO lehetOséget biztosit a
tamogatott lakhatasi elhelyezés, a kislétszamu lakhatasi életforma. Fontos, hogy a hdzak
akadalymentesitettek és tomegkozlekedéssel konnyen megkdzelithetéek legyenek.

A tamogatott lakhatasi szolgaltatas tervezésekor a jelenlegi 1étszamot figyelembe véve 10 db
lakdingatlant és egy szolgaltatohdz kialakitasat tervezziik Siimeg varosban. A lakoéhazak koziil
8 db 12 16s, 1 db 10 f6s és 1db 9 f6s lakoegységekben tudjuk elhelyezni a 115 ellatottunkat.

A szolgaltatohazba tervezziik a nappali intézmény létrehozasat, a foglalkoztatdt, tovabba
alapszolgaltatdsok mukodtetését, igy a tamogatd szolgaltatds ¢és a hazi segitségnyujtas
kozpontjat. A szolgaltatohdzban biztositjuk még az étkeztetést az igénybe vevok részére,
amely vasarolt étkeztetés keretében valdosulna meg ellatottjaink szdmara. A nappali
intézményt €s a foglalkoztaté csarnokot 40-40 fore tervezziik.

A szolgéltatohazba az alabbi helyiségeket tervezziik:

o Nappali intézményhez 40 f6re:
e vezetdi eldadoszoba
e 2 tarsalgd
e 3 pihendszoba
e 4 foglalkoztatd helyiség
e 2 vizesblokk nemenkénti (WC, zuhanyzo, kézmoso)
e talald konyha
o ¢tkezd
e 3 adminisztracios helyiség
o raktar
o Foglalkoztatéhoz 40 fore:
¢ 2 munkacsarnok/terem
e 4 vizesblokk
o ¢tkezd, konyha
e adminisztracios helyiség
e raktar
o Tamogato szolgaltatdshoz 85 fore:
e adminisztracios helyiség
o Hazi segitségnyujtashoz 35 fore:
e adminisztracios helyiség

A tervezett lakoingatlanok foldszintesek, kiskertes hazak, amelyekben kétagyas lakdszobakat
alakitunk ki. Egy lakoingatlanba tervezett helyiségek:

e nappali/tarsalgd helyiség
e 5ill. 6 lakoszoba hazban €10k 1étszamatol fiiggden
e konyha étkezdvel
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e kamra

e 2 vizesblokk nemenkénti (WC, zuhanyzo, kézmoso)
e vendégszoba (WC, zuhanyzo, kézmoso)

e tarolo helyiség

e kazanhaz

Személyi feltételek

Munkakor Létszam Megjegyzés
intézményvezetd 1 integralt intézményi létszdmban
szakmai vezetd 1 tdmogatott lakhatas
esetfelelGs 5 tdmogatott lakhatas
gondozd 8 alapellatas, nappali intézmény
gondozd 5 alapellatas, tdmogatd szolgdltatas
gépkocsivezetd 2 tdmogatd szolgdltatas
szocialis gondozo, apold 16 alapellatas, hazi segitségnyujtas
terapids munkatars 2 alapellatas, nappali intézmény
szocialis munkatars 2 alapellatas, nappali intézmény

3. A tevékenységek megvalositasanak tervezett iitemezése
A tamogatasi szolgaltatas igények alapjan 1étrejovo lakhatési szolgaltatas tervezését az alabbi
iitemezés szerint tervezzik:

o Komplex sziikségletfelmérések elkészitése 2018. marcius

e Dolgozok felkészitése: 2018. aprilistol iitemezés szerint

e Lakok felkészitése 2018. novembertdl litemezés szerint

e Tervezés 2018. majustol folyamatosan

e Ingatlanok kivalasztasa, vasarlasa: 2022. jiniusig

e Berendezés, eszkdzbeszerzeés kozbeszereztetése: 2022. junius
o Megvalositas: 2022. december

o Atadas, bekoltozés: 2023. januar

4. A kivaltas szolgaltatas létrehozasanak koltségterve, fenntartasa
e 10 lakoingatlan vasarlasa: 700 milli6 Ft
e szolgaltatohdz vasarlasa, kialakitasa: 500 milli6 Ft
e Berendezések, eszkozok vasarlasa, kozbeszereztetése: 300 millio Ft

4.szamu melléklet
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o vizesblokkok hianyossaga (1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41.§ 4. b)
e a lakoszobaban egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakoteriilet (1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet 41.§ 4. a)

Az intézmény ezért az alabbi intézkedéseket tervezi:

részt vesz a kitagolasi programban
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