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I.

Az integralt intézményre vonatkozo altalanos adatok

1. Koltségvetési szerv megnevezése
A koltségvetesi szerv megnevezése:

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
A koltsegvetési szerv szekhelye:

8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 80.

Székhely szolgaltatdsai:

Fogyatékosok apolé-gondoz6 otthona
Szenvedélybetegek apolo-gondozo otthona

A koltségvetesi szerv telephelyei:

Ssz Telephely megnevezése Telephely cime
1 | Babérmeggy Lakootthon Daka 8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 78.
2 | Tornacos Otthon Daka 8592 Daka, Dézsa Gyorgy utca 88.
3 | Ligetes Lakootthon Daka 8512 Nyarad, Rakdczi utca 7.
4 | Foldvar Otthon Kamond 8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
5 | Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca

95.

Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta

8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.

Fenyves Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Tiizér utca 44.

Galagonya Otthon Veszprém

8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajtd

O |0 (I[N

Ezust Hars Otthon Csabrendek

8474 Csabrendek, Darvasto 1.

2. A koltségvetési szerv alapitasaval és megsziinésével osszefiiggé rendelkezések

2.1. A koltségvetési szerv alapitisanak datuma: 1979. julius 23.

2.2. A kéltségvetési szerv jogeldd kéltségvetési szervének

megnevezése székhelye

1 | ,,Dr. Magyar Karoly” Pszichiatriai Betegek Otthona 8469. Kamond, Kossuth u. 27/2.

2 | Veszprém Megyei Onkorméanyzat Pszichiatriai Betegek és 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 95.
Fogyatékosok Otthona

3 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Pszichiatriai Betegek 8330 Siimeg-Nyirlakpuszta
Otthona

4 | Veszprém Megyei Onkorméanyzat Fenyveserdd Apol6 - 8200 Veszprém, Tiizér u. 44.
Gondozoé Otthona

5. | Veszprém Megyei Fogyatékos Személyek 8200 Veszprém, Ordogarok u. 5.
Gondozohéza

6. | Veszprém Megyei Iddsek Otthonainak Egyesitett 8596 Papakovacsi, Attyapuszta 4.
Szocialis Intézménye

7. | Foglalkoztat6 Intézet Darvasto 8474 Csabrendek, 0438/3. hrsz.

2.3. A koltségvetési szerv azonositoi

torzskonyvi azonosito szama (PIR): 426255

dllamhdztartisi egyedi azonosité (AHTI): 746957

dgazati azonositéja: S0002860




KSH statisztikai szamjele: 15426259-8730-312-19
alapito okiratanak kelte: 2025. marcius 31.
alapito okirat szama: A-349-1/2025.

Szolgdltatoi nyilvdantartdsba torténd bejegyzések szama:

Székhely/Telephelyek Bejegyzés szama
Székhely, Daka, Dozsa Gy. u. 80. VE/56/00108-4/2021.
1.sz. telephely, Daka, Dozsa Gy. u. 78. VEC/001/00944-1/2014.
2.sz. telephely, Daka, Ddézsa Gy. u. 88. VEC/001/00943-1/2014.
3.sz. telephely, Nyérad, Rakoczi u. 7. VEC/001/00988-1/2014.
4.sz. telephely, Kamond, Kossuth u. 27/2. VE/56/00013-3/2019.
5.sz. telephely, Lesencetomaj, Kossuth u. 95. VE/56/00011-3/2019.
6.sz. telephely, Stimeg-Nyirlakpuszta VE/56/00012-3/2019.
7.sz. telephely, Veszprém, Tiizér u. 44. VE/56/00014-3/2019.
8.sz. telephely, Veszprém, Orddgarok u. 5. VE/56/00075-10/2022.
9.sz. telephely, Darvastd-Csabrendek, 0438/3. VEC/001/00224-12/2017.

3. A koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete
3.1. 4 koltségvetési szerv iranyito szervének megnevezése, székhelye
Beliigyminisztérium

1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

3.2. A koltségvetési szerv fenntartoja, székhelye
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
1132 Budapest, Visegradi u. 49.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1. A koltségvetési szerv kozfeladata:
A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrdl szold 1993. évi IIL. torvény 69.§ (1)
bekezdése, a 80.§ (3) bekezdés b) pontja és a 85/A§ (3) bekezdés a) pontja szerinti
bentlakasos ellatas, valamint a 75.§ és a 65./F § (1) bekezdés c) pontja szerint nyUjtott ellatés.
(1) A koltségvetési szerv fotevékenységenek allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

Szakdgazat szama

Szakdgazat megnevezése

1

873000

Idések, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

4.3. A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

Fogyatékos, pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg €s fogyatékos személyek apolasa —
gondozasa, egyéb habilitacios, rehabilitacios jellegii ellatasa

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Intézményi jogviszonyban all6 személyek intézményen beliili foglalkoztatasa
Fogyatékos személyek apold — gondozo célu lakdotthoni ellatasa

Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa

Harmadik életéviiket betdltott fogyatékos, illetve autista gyermekek nappali ellatasa
Fogyatékos személyek atmeneti ellatasa

Fogyatékos személyek tamogatott lakhatdsanak biztositasa

Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

Idéskoruak, demens betegek tartos bentlakéasos ellatasa



e Iddskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
jelzorendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa

4.4. A koltségveteési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:

Kormanyzati funkcioszam Kormanyzati funkcio megnevezése

095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatisa

101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa

101122 Szenvedélybetegek tartos bentlakasos ellatasa

101211 Fogyatékossaggal é16k tartos bentlakasos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios céli bentlakasos ellatasa
101213 Fogyatékossaggal €16k atmeneti ellatasa

101214 Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére

101215 Fogyatékossaggal €16k apolo-gondozo lakdotthoni ellatasa
101216 Fogyatékossaggal €16k rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

102023 Iddskortiak tartos bentlakdsos ellatasa

107030 Fejleszt6 foglalkoztatas

107053 Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

4.5. A koltségvetési szerv miikodési teriilete, illetékessége:
4.5.1. A 4.5.2 alpontban meghatarozottak kivételével: Veszprém varmegye
4.5.2. Az Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.) tekintetében:
Budapest és Veszprém varmegye.

5. A koltségvetési szerv szervezete és miikodése
5.1. A koltségvetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje

Az intézményvezett a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Foigazgatoja, a
kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvényben foglaltak szerint
elOkeszitett palyazat Utjan, legfeljebb 5 év hatarozott idOtartamra bizza meg, illetve vonja
vissza megbizéasat, tovabba gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat.

Intézményvezeto: Hanich Ferenc

Megbizasanak kezdete: 2021.04.01.

5.2. A koltségvetési szervnél alkalmazasban allo személyek jogviszonya
e Kozalkalmazotti jogviszony: a kozalkalmazottak jogéallasarol szolo 1992. évi XXXIII.
torvény alapjan létesitett jogviszony
e Munkaviszony: a munka térvénykonyvérdl szold 2012. évi I torvény szerinti
jogviszony
e Megbizasi jogviszony: a 2013. évi V. torvény az Uj Polgari Torvénykonyv alapjan
létesitett jogviszony

6. A feladatellatast szolgalo vagyon:

Az intézmény hasznalatdban 1évé ingatlanok ¢és ingd vagyon tulajdonjoga és
vagyonkezelése a mindenkori vagyonrendeletben meghatarozottak szerint torténik. A vagyon
értekét a szamviteli nyilvantartasok alapjan elkészitett éves mérleg, a vagyoni allapotot az
intézmény mindenkori éves leltara tartalmazza.




7. A vagyon feletti rendelkezési jog:

A rendelkezésre 4all6 vagyontargyakat az intézmény szabadon hasznalhatja
feladatainak ellatasdhoz a kézépiranyitd szerv vagyonarol €s a vagyonkezelés-, gazdalkodas
szabalyairdl szo6l6 eldirasoknak megfelelden.

8. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett 1étszama, feladatai

Székhelye: 8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 80.
Az intézmény telephelyei
8592 Déka, Dozsa Gyorgy utca 78.
8592 Daka, Ddzsa Gyodrgy utca 88.
8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.
8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.
8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.
8200 Veszprém, Tiizér utca 44.
8200 Veszprém, Ordogarok utca 5. 2. ajtd
8474 Csabrendek, Darvasto 1.

Ezen beliil:
e Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye (8592 Daka, Dézsa Gy.
utca 80.)

Fogyatékos személyeket apolo-gondozo otthona 95 fo
Szenvedélybetegeket apolo-gondozo otthona 6 fo

e Babérmeggy Lakootthon Déka (8592 Déka, Dézsa Gy. utca 78.)
Fogyatékos személyeket apolo-gondozo lakodotthona 8 16

e Tornacos Otthon Déka (8592 Déka, Ddzsa Gy. utca 88.)
Fogyatékos személyeket dapolo-gondozo otthona 118 fo
Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthona 8 fo

e Ligetes Lakootthon Daka (8512 Nyarad, Rakoczi utca 7.)
Fogyatékos személyeket apolo-gondozo lakootthona 8 fo

e Fo6ldvér Otthon Kamond (8469 Kamond, Kossuth utca 27/11.)
Pszichiatriai betegek dapolo-gondozo otthona 91 16
Szenvedélybetegek dapolo-gondozo otthona 9 f6

e Vadgesztenye Otthon Lesencetomaj (8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 95.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 139 16
Pszichiatriai betegek dapolo-gondozo otthona 56 6
Fogyatékos személyek nappali ellatisa 10 fo

e Nyirfa Otthon Siimeg-Nyirlakpuszta (8330 Siimeg, Nyirlak puszta 225/1.)
Pszichiatriai betegeket apolo-gondozo otthona 115 fo

e Fenyves Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Tiizér utca 44.)
Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 67 16
Fogyatékos személyek nappali ellatisa 6 fo

e Galagonya Otthon Veszprém (8200 Veszprém, Orddgarok utca 5. 2. ajto)
Fogyatékos személyek apolo- gondozo otthona 11 fo

e Eziist Hars Otthon Csabrendek (8474 Csabrendek, Darvasto 1.)



Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona 279 fo

Az intézménybe maximalisan felveheto engedélyezett ellatotti létszam: 1026 f6
Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszama: 570 6
1I.

A szolgaltatas célja, feladata

Az intézmény értelmi fogyatékos személyek otthona, ahol az ellatast igénybe vevo 1 f6
kiskoru és tovabbi feln6tt kort sulyos értelmi fogyatékos, autista, valamint értelmi és mas
fogyatékossagban szenvedd emberek ellatasa torténik, akik allandd, folyamatos gondozast,
apolast igényelnek. A gondozas soran biztositjuk az igénybevevd teljes kord ellatasat,
koranak, egészségi allapotanak megfeleld fizika, mentalhigiénés, és egészségiigyi ellatast,
pszichés gondozast, szocioterapias valamint fejlesztd foglalkoztatast, egyéb habilitacids,
rehabilitacios kellegli ellatast.

A székhelyen két épiilet taldlhato, az un. Kiskastély és az Uj-épiilet. A Kiskastély épiiletében
kialakitottunk specidlis részleget, ahol 6 autista, értelmi fogyatékossdga mellett markans
viselkedésromlassal, erds pszichiatriai terheléssel diagnosztizalt ellatottakat helyeztiink el,
koztiik 1 16 kiskorut.

Cél:

Szakmai programunk hosszutavi célja a lehetd legszélesebb korli integracio elérése a
normalizacid, az autonomia elvének figyelembevételével, melynek révén az ellatast igénybe
vevO személyeket hozzasegiti a tarsadalmi életbe valod beilleszkedéshez. Annak érdekében,
hogy esélyegyenldségiik javuljon, hatranyaik csokkenjenek, olyan szolgaltatds nytjtasat
biztositjuk, amely egy humanizalt, modernizalt, eurépai normanak is megfeleld, az egyéni
elvardsok ¢és sziikségletek figyelembevételén alapul. Céljaink megvaldsuldsat eldsegitd
feladataink a szolgaltatast igénybevevok meglévd képességeit kihangstlyozzak, eldsegitenek
olyan mechanizmusokat kialakitani, melyekben 6nalld6 dontéshozatal és feleldsségvallalas
miikddik, és nem utolsé sorban felkeltik az egyén bels6 igényeit is.

1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatdsa
A fogyatékos személyek &apolo-gondozd otthoni ellatdsat olyan igénybevevok szamdara
kivanjuk biztositani, akik 6nmaguk ellatasdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek.
Szocializacios szintjiik, kapcsolati rendszeriik egészségiigyi allapotuk alapjan nem teszi dket
alkalmassa a tarsadalmi integracidra, ezért sziikséges szamukra a személyre szabott
modszerek segitségével torténd, az intézményi keretek kozott nyujtott szolgaltatds, a mentalis,
pszichés, egészségiigyi, fizikai valtozasok figyelemmel kisérése.

e Mint apold-gondozd otthon, gondoskodunk az onmaguk elldtisara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képes személyek napi Otszori étkezésérdl, sziikség szerint
ruhézattal, illetve textilidval valo ellatdsardl, mentalis gondozasarol, egészségligyi
ellatasarol, valamint lakhatasarol (teljes kort ellatés)

e Gondozasi feladatellatds soran résziikre fizikai, mentalis és életvezetési segitséget
nyujtunk.

e Apolasi feladatunk, hogy a gondozis soran kozvetleniil felmeriild és szocialis
intézményiink keretei kozott biztosithatd egészségiligyi allapot helyreallitasat
biztositsuk.



Gondoskodunk az igénybe vevok mentalhigiénés €s pedagodgiai, gyogypedagogiai
ellatasarol, az igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével.
Segitséget nytjtunk a szabadid6 kulturalt eltdltéséhez, sziikség szerint pszichoterapias
foglalkoztatast szerveziink.
Segitséget nyujtunk a hitétel gyakorlasaban és tdmogatjuk az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat, miikodését.
Egyéni fejlesztési tervet készitiink, amelyet évente, illetve sziikség esetén értékel az
intézményvezetd altal kijeldlt team.
A mentalis allapot stabilizalasa ¢és fejlesztése érdekében az aldbbi kiegészitd
szolgaltatasokat biztositjuk:

— szabadidds programokon valod részvétel

— rehabilitacios torna és egészségfejlesztés.
Figyelembe vessziik az egyéni sziikségleteiket, ¢s a gondozasi munkdban az igénybe
vevok cselekvo egyiittmiikddésre épitlink.
Kiilonosen figyelmet forditunk az igénybe vevOk adatainak, személyiségi jogainak
védelmére.
Ha a szolgaltatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, — orvosi javaslatra — az
orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl. diéta) biztositunk.
Az otthonban elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetdje
szervezi. Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérdl, a végtisztességre
valo felkészitésérdl, a torvényes képviseld, a kérelmezd megnevezett hozzatartozoja,
tovabba a kérelmez6é nagykoru gyermekének értesitésérél, az ingodsdgainak
szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki veégzést
kovetden az 6rokosoknek torténd atadasrol.
Rehabilitacios alkalmassagi vizsgélat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka-
rehabilitaciot javaslo szakvélemény, vagy a foglalkozés-egészségiigyi orvos, a munka-
szakpszichologus vagy munka- és szervezet-szakpszichologus, valamint a szocidlis
szolgaltatdst biztositd intézmény vezetdje egylittes javaslata alapjan lehetGséget
biztositunk fejlesztd foglalkoztatasban valo részvételre.
Eldzetes tervezés alapjan egyéni- és kiscsoportos foglalkozdsokon vehetnek részt
ellatottjaink. A foglalkozasokrol minden esetben dokumentécio késziil.
Biztositjuk szdmukra a szocidlis biztonsag alapvetd feltételeit, intézményilinkben
¢letiik végeéig ¢lhetnek a biztonsagot nyjtod hattér mellett.

A székhelyen kialakitott specialis részlegben elhelyezett ellatottak részére a gondozasi,
fejlesztési napi feladatokat egyénre szabottan valositjuk meg. Ennek sziikségességét indokolja
a szocialis hidnyossadgokbol eredd magatartaszavaros viselkedés, tovabba az ismeret és
részképességek fejlodésbeli késleltetettsége, amely valdszinlileg alapjai az auto- és
heteroagressziv viselkedési megnyilvanulasuknak. Az autista, autisztikus vonasokkal ¢€ldk
esetében mindenképpen indokolt a kislétszamu szolgaltatas ny(jtasa ahhoz, hogy sikereket
érjlink el a fejlesztés, gondozas tertiletén.

A kislétszam elényei:

fokozott odafigyeléssel, egyénileg torténik a szolgaltatasnyu;tas,

kisebb a konfliktusok eléfordulési esélye

képesség szerinti differencialt, alternativ foglalkoztatds megvaldsitasa
személyiségkdzpontiisag

kevesebb, de allando személyekhez torténd alkalmazkodas (mind elldtottak, mind
dolgozok tekintetében)



Az itt elhelyezett 6 f6 részére a napi gondozasi feladatok mellett természetesen biztositjuk
mindazon mentalhigiénés, pedagdgiai, szabadidés feladatokat és programokat, amelyeket
tobbi ellatottunknak biztositunk.

2. A létrejovo kapacitasok, nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa
Az intézmény tomegkozlekedési eszkozzel jol megkozelithetd, Daka kozség kdzpontjaban
fekszik.
Székhelyen a fogyatékkal é16 személyek ellatasa az Uj-épiilet és az Kiskastély épiiletében
torténik. Az épiiletek akadalymentesek, mindkét épiiletben van lift, a lakok 1 — 4 agyas
szobakban keriiltek elhelyezésre. Biztositott a nemenkénti fiirdészoba ¢és mellékhelyiség. Az
Uj-épiiletben az étkezé szolgal kozosségi egyiittlétre is.
A specialis részleg a Kiskastély gondozasi egység szerves része, de az ott nyujtott
szolgaltatasok — éppen specialitdsuk miatt — mégis kiilonalld részét képezik a gondozasi
egységnek. A kialakitott specialis részleg a foldszinti jobb épiiletszarnyban taldlhato, ahol 6
férfi részére egyagyas szobak allnak rendelkezésre, kiilon vizesblokkal és étkezd helyiséggel,
kiilon névérpulttal.

Kiskastély-épiilet: 53 6
Uj-épiilet: 44 1o

Férfi ellatottak szama: 35 16
N1 ellatottak szama: 62 16
Atlagéletkor: 55¢év

Szolgaltataselemek és tevékenységek

e Tanacsadds az ellatott bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, informaci6 atadasa.

o Esetkezelés az igénybevevd sziikségleteinek kielégitésére, probléméjanak megoldasara
iranyulo, egytttmiikodésen alapulo, tervszerii segitd kapcsolat, amellyel az ujabb
problémak megeldzhetdek.

o Pedagdgiai segitségnyujtds szocializacios, pedagogiai eszkdzokkel végzett tervszerii
tevékenység, amely olyan viselkedések, ismeretek ¢és képességek atadasat teszi
lehetdvé, amelynek eredményeként az ellatott lehetdséget kap képességei
kiteljesitésére.

e (Gondozas az igénybevevd részére nyujtott célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba olyan
rendszeres, hosszabb idejli testi-lelki tamogatds, amely eldsegiti az ellatott
koriilményeihez képest legjobb életmindség elérését.

o Etkeztetés a teljes korii ellatas keretében napi otszori étkezés biztositasa, amelybdl
legalabb harom alkalommal meleg vacsora juttatdsa. Szakorvosi javaslatra diétas
étkezés biztositsa.

e Gyodgypedagdgiai segitségnyujtas a fogyatékossagbol adddd akadalyozottsag

crer

kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a funkciézavarok korrekcioja
¢s a rehabilitacio érdekében.
e Feliigyelet az ellatott lelki és fizikai biztonsagat szolgalo kontrolltevékenység.



e Haztartdsi vagy hdéztartdst potlo segitségnyujtds az ellatott segitése mindennapi
¢letvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi iigyeinek
intézésében.

o Szillitas az ellatott részére torténd segitségnyljtas szolgaltatdsokhoz, egészségiigyi
ellatashoz, k6zosségi programokhoz.

o Készségfejlesztés az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartdsformak,
készségeinek kialakulédsat, fejlesztését szolgald helyzetek kidolgozésa, lehetdségek
biztositdsa azok gyakorlasara.

o Lakhatds olyan lehet6ség, amely eldsegiti a személyes biztonsagot és az emberi
méltosag megdrzését, a foglalkoztatdsban ¢€s a kozosségi ¢életben valo részvételt, a
csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

3. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja
Intézményiink rendszeres kapcsolatot tart fenn a Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi
Foigazgatosaggal, az SZGYF Veszprém Varmegyei Kirendeltségével, ezen kiviil a megyében
miikodd szocidlis intézményekkel, az egyhazi felekezetek képviseldivel, egyéb civil
szervezetekkel.
Egylittmiikddiink:
a szocialis teriiletet érintd felséfokt intézményekkel, foiskolakkal, egyetemekkel,
gyakorlati terepet biztositunk hallgatoiknak
egészségligyi intézményekkel,
nappali intézményekkel,
telepiilési onkormanyzatokkal
gyamhivatalokkal, csaladsegitokkel
gyermekvédelmi intézményekkel,
munkaiigyi kézponttal,
onsegitd klubokkal,

e pszichiaterekkel, pszichologusokkal.

A kapcsolattartds modja:

e szakmai megbeszélések, forumok, tovabbképzések
,J0 gyakorlatok bemutatasa
Szakmai mithelymunkak
tanacskozasok
tovabba: levelezés, fax- és telefonhaszndlat, elektronikus levelezés. Orszagos
kapcsolattartds eszkoze az intézményi weblap megjelentetése, cime:
www.dakaotthon.hu

I11.
Az ellatando célcsoport jellemzoi

»A 2011-es népszamlalas soran a teljes népesség 4,9 szazaléka azonositotta magat
fogyatékossaggal ¢loként, 8 szdzalékuk intézeti lakd. A tartds bentlakdsos otthonokban €16k
személyek kozil az értelmileg akadalyozott fogyatékos emberek szama 51,7 %. A szocialis
otthonokba tobbnyire csaladbol keriilnek be az ellatottak, a bekeriilok koziil csak minden
tizedik részesiil lakootthoni ellatasban. Az intézmények végleges szallashelyiil szolgélnak az
igénybevevoknek.

10


http://www.dakaotthon.hu/

A fogyatékossaggal ¢lok iskolai végzettsége sokkal alacsonyabb a népesség egészénél,
tovabba hatranyba vannak a munkaerdpiacon is, mivel csupan 14 szazalékuk foglalkoztatott.”
(Népszamlalas 2011. Kozponti Statisztikai Hivatal)

Az ellatottak kére

Az otthonban olyan felnétt, fogyatékkal €16 emberek élnek, akik 6nallé életvitelre nem, vagy
csak folyamatos segitséggel képesek, akiknek mentalis gondozasarol, egészségiligyi
ellatasarol, valamint lakhatasardl kiilon, a jogszabalyban meghatarozott médon gondoskodni
kell. Az ellatottak korébe tartozik egy kiskoru, fogyatékkal €16 személy is.

Demogrdafiai mutatok
Ellatottaink a varmegye teriiletérdl érkeznek, de ,,az intézmény féréhelyeinek 10 %-ig az a
személy is ellathato, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatarozott ellatasi tertiletén
nem rendelkezik bejelentett lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel” (9/1999.(X1.24.) SzCsM
rendelet).
Az elhelyezésre varakozok kozott az alabbiak a mutatok:

e olyan fiatalabb korosztalyt, sulyos értelmi fogyatékos személyek, akiknek otthon

nevelését a sziilok mar nem tudjak tovabb vallalni,

e idds, értelmi fogyatékossaguk mellett fizikailag leépiilt, id6s emberek,

e a gyermekvédelembdl nagykortisaguk miatt kikeriild, tanulasban akadalyozott fiatalok
A hozzank beérkezd elhelyezési kérelmek azt mutatjdk, hogy igény van mindazokra a
szolgaltatasokra, amelyeket intézményiink nyujt a jelentkezdknek.

IV.
A feladatellatas szakmai tartalma, modja

A dékai intézmény a feladatellatds szakmai tartalma alapjan fogyatékkal €16 emberek teljes
kort ellatasat végzi bentlakasos ellatas keretében. Munkdjat a szakmai program, a hatalyos
jogszabalyok, az dgazati iranyitd szervezetek altal kiadott szakmai és gazdasagi irdnyelvek,
utmutatasok szerint végzi. Munkdjarol a fenntartonak évente beszamolési kotelezettséggel
tartozik. Az otthon adatszolgéltatasi kotelezettségének a hatdlyos jogszabalyok és a
felligyeleti szerv altal meghatarozott rendben tesz eleget.

Az ellatottak szamara az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendeletben meghatarozottak szerint biztositjuk
a lakhatast, az étkezést, a sziikség szerinti ruhazatot, az egészségiigyi ellatast, gydgyszert,
valamint a gyodgyaszati segédeszk0zok beszerzését, az egészségi €s pszichés allapotnak
megfeleld apolast, gondozast, foglalkoztatast, a szabadidd kulturalt eltdltésének szervezését.
Az intézmény biztositja a szocidlis étkezés esetén az élelmiszer-higiéniai és élelmiszer-
biztonsag jogszabalyi kovetelményeit. Megfelel az intézményre vonatkozd kozegészségiigyi,
az ivoviz-mindségi, a hulladékkal és nem kozmiivel Osszegytijtott haztartasi szennyvizzel
kapcsolatos kdzegészségiigyi-, jarvanyligyi vonatkozo kovetelményeknek, valamint a kémiai
biztonsagra és dohanyzohelyek kijeldlésére vonatkozo jogszabalyi eldirasoknak.

Gondozas, mint szolgaltatas

A szolgaltatast igénybevevok gondozasat naponta folyamatosan végezziik. A gondozési
munkaban valamennyi dolgozénk részt vesz. A gondozdsi munka tartalmi Osszetételét az
igénybevevd dallapota szabja meg. A specialis részlegben elhelyezett -ellatottak
személykozponti gondozasat, fejlesztését a részlegben sajat személyzettel biztositjuk.
Feladatuk olyan gondozas szolgaltatdsa, amely az itt ¢l ellatottak esetében csokkenti a
markans viselkedésromlasbol adodo konfliktusokat, ugyanakkor hozzajarul a széles korti,
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magas szinvonalu szolgaltatds eléréséhez, fejlesztdleg hat az ellatottak Onkiszolgalasa és
szocialis készségei terén.

Az apolas, mint szolgaltatas

A gondozasi feladatok ellatasa soran kozvetleniil felmeriilé €s a szocidlis intézmény keretei
kozott biztosithatd, az egészségi allapot helyreallitasat célzo tevékenység az apolas, amelyet
akkor végeznek az 4polo-gondozok, ha azok felmeriilnek, és mindaddig ellatjak, amig az
szakorvosi, korhazi ellatast nem igényel.

Egészségiigyi ellatas
Az intézmény a teljes kort ellatds keretében gondozési és apolasi tevékenységet lat el. E
szolgaltatasokat egésziti ki a hatalyos rendeletben eloirt egészségligyi ellatasi kotelezettség.
Ennek keretében az intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevo

o cgészségmegOrzeését szolgald felvilagositasarol,

e rendszeres orvosi feliigyeletérol,

o sziikség szerinti alapapolasarol:
- a személyi higiéné biztositasarol,
- a gyogyszerezésérol,
- az étkezésben, a folyadékpotlasban a hely- és helyzetvaltoztatdsban, valamint a

kontinencidban valo6 segitségnyujtasban,

szakorvosi illetve slirgdsségi ellatashoz vald hozzéjutasarol,
a korhazi kezeléshez valo hozzajutasarol,
a gyogyszerellatasarol

e agyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
Intézményiink a rendszeres orvosi felligyelet keretében biztositja az ellatast igénybevevo
egészségi allapotanak rendszeres ellendrzését, az egészségligyi tandcsadast, a sziiréseket, a
gyogyszerrendelést, az orvos altal elrendelt vizsgalatok elvégzését — ha az intézmény keretei
kozott megoldhatd — gydgykezelését.

Dakan egy orvos és egy pszichiater szakorvos (intézményi) latja el az ellatottakat, akik
munkdjukat megbizasi szerzddés alapjan végzik, amely részletesen tartalmazza
szakteriiletiikre vonatkozoan a feladatot, hataskort, jogkort, feleldsséget.

Intézményiinkben az ellatast igénybevevd személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat
egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantartd lapon vezetjik. Miiszakonként az ellatottak
egészségi allapotat érintd valtozdsokat sorszamozott eseménynaploban (4tadd naplo)
rogzitjiik, tovabba az egészségligyi-gondozasi tervet egyénre szabva vezetjiik.

Az integralt intézmény rendelkezik az ellatast igénybevevdk rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikséglet¢thez  igazodd6  megfeleld mennyiségli  készlettel, amelynek
Osszeallitasanal az orvos figyelembe veszi az ellatottak egészségi allapotat, valamint az
gondoskodik.

Az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban meghatdrozott gydgyszercsoportokbol
az intézményi orvos javaslata alapjan egyfajta gyogyszert biztosit téritésmentesen, amely
azonban havonta feliilvizsgalatra keriil. Az alap-gyodgyszerkészletrdl részletes és pontos
tajékoztatast kap az ellatast igénybe vevd. Az alap-gyogyszerkészlet korébe nem tartozo
gyogyszereken tilmenden felmeriildé egyéni gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast
igénybevevo viseli.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybevevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét,
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e ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé
havi jovedelme nem haladja meg a szocialis vetitési alap 0sszegének a Szt. 117/A §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat,

e az ellatast igénybe vevo részére a koltOpénzt az intézmény biztositja.

Részleges koltségét viseli az intézmény, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési
dij utan a fennmarado havi jovedelme meghaladja a szocialis vetitési alap az Szt. 117/A. §-
anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az
ellatast igénybe vevl egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a
bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltdpénz Osszegét
meghalado részét az egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az ellatast igénybe vevd személyi és jovedelmi helyzetére tekintettel - az intézményi orvos
javaslatara az intézményvezetd dontése alapjan az alap-gyogyszerkészlet korébe nem
tartozd, de az ellatast igénybe vevd gondozasdhoz kozvetleniil sziikséges egyéni
gyogyszersziikséglet teljes koltségét atvallalhatja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatast igénybe vevl tartdsira az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja szerinti mas
személy koteles és képes, vagy az ellatast igénybe vevo gydgyszerkoltség rea esé részét nem
fizeti meg.

A gybgyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az igénybevevd koltségén
torténd biztositasa. Ha az igénybevevo jovedelmi helyzete alapjan erre nem képes, akkor az
intézmény viseli a koltséget.

Ruhazattal, textiliaval valo ellatas

igénybevevok ruhazatarol a gondozasi egység vezetdje egyéni leltart készit ill. aktualizal.

A megfeleld mennyiségli és mindségli ruhazattal nem rendelkezd ellatottaknak — a teljes kort
ellatds részeként — az intézmény biztosit legaldbb harom valtds agynemiit, harom valtas
fehérnemtit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsd ruhazatot
és utcai cip6t, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket. Az ellatast
igénybevevlO az intézmény altal nyujtott ruhdzatot nem koteles igénybe venni, azonban sajat
ruhazatanak elhaszndlodasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast igényelheti.

A fejlesztd foglalkoztatasban résztvevok részére munka- és védoruhat biztosit az intézmény.
A kiskort ellatott részére az életkoranak megfeleld sportruhdzatot is biztositjuk sziikség
szerint.

Mosas, mosatas, mint szolgaltatas

A szennyezett textilia, ruhdzat tisztitdsdt az intézmény mosodajaban végezziik el. A
felsdruhdzat és a kényesebb ruhazat mosasa a gondozdsi részlegben torténik. A
mosasszolgaltatds ingyenesen vehetd igénybe. A ruhdzat javitdsa a gondozasi részlegekben
torténik.

Fodrasz szolgaltatas
E szolgaltatast az otthon fodrasz szakmunkas képesitéssel rendelkezd apold-gondozoja latja
el, illetve 6nalléan jarnak igény szerint fodraszhoz a lakok.

Egyéb szolgaltatasok

Csaladi kapcsolatok dapolasa, pedikiir, borotvalas, egészségligyi intézményekhez vald
hozzaférés biztositasa, szabadidd-szervezés, betegszallitas.
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Etkeztetés, mint szolgaltatas

Az otthon biztositja az ellatottak részére a napi Otszori étkezést, hetente haromszor pedig
meleg vacsorat az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi allapotanak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden, a kozétkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével.

A jaroképes ellatottak a gondozasi részlegek étkezdjében étkeznek, mig a fekvo személyek
részére az ¢étkezés a lakoszobakban torténik, sziikség esetén gondozdi segitséggel. A
fekvobeteg ellatottak gondozéasakor a rendszeres folyadékbevitelrdl is gondoskodunk.

A latogatoktol kapott vagy csomagban érkezett élelmiszert sajat- vagy a részlegekben 1évo
hitészekrényekben lehet elhelyezni, névvel ellatva.

Ha az ellatast igénybevevo személy egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra —
az orvos elodirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (diéta) biztositunk. A diétas étrendet az
otthon dietetikusa allitja 0ssze.

A specidlis részlegben clhelyezett ellatottak részére talcas étkeztetést nyudjtunk a
részlegiikben kialakitott étkezd helyiségben.

Az étkezések a Hazirendben meghatarozott idépontokban térténnek az otthonban.

A mentalhigiénés ellatas
Az intézmény gondoskodik az ellatast igénybevevok mentalhigiénés ellatasarol is. Egyéni- és
csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk:
o aszemélyre szabott banasmodot,
o a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
a szabadido eltoltésének feltételeit,
a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,
az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
az egyéni fejlesztési tervek megvaldsitasat,
a hitélet gyakorldsanak feltételeit,
segitjik az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
miikddését.
Az egyiittélés soran kialakuld konfliktusok megoldasa, kezelése kozos feladat. Fontos, hogy a
konfliktusban érdekelt személyeket ravezessiik arra, hogy ismerjék sajat és masok érdekeit, az
egyiittmiikddés altal megoldhato problémakat. A konfliktusmegoldasban alkalmazott 1€pések:
a probléma (konfliktus) meghatarozasa
a lehetséges megoldasok keresése
a megoldasok értékelése
a megfeleld megoldas kivalasztasa (dontés)
a dontés végrehajtasi modjanak meghatarozasa
e amegoldas eredményességének utolagos értékelése.
A konfliktuskezelésben leggyakrabban alkalmazott modszerek: egyéni segitd beszélgetések,
csoportos terdpia, pszichologus segitségnyujtasa.
Mint bentlakasos otthon, mindent megtesziink az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitasa
fenntartdsanak, megoOrzésének érdekében. Ezen ellatds keretében szervezziik az ellatottak
koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével:
e az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sport, fekvo ellatottak levegdztetése,
agytorna),
e a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (olvasés, felolvasas, tévézés, jatékok,
vetélkedok, zenehallgatas)
e a kulturalis tevékenységeket (rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirdndulasok, kiéllitasok).

O O O O O O
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e Az altaluk nehezen megoldhato szitudciokban a segitségnyujtast.

o Az egyiittéléssel jaro kompromisszumok kialakitdsanak segitését.

o  Koz06s ¢élményszerzés lehetdségének kialakitasat, a kotodések szorosabba flizését.

e A parkapcsolatok, a csaladi és barati kapcsolatok fenntartdsanak, kialakulasanak
folyamatos segitését, timogatasat.

e Sziiletésnapok, névnapok megilinneplését- ezzel is elsegitve az egyén fontossaganak,
identitastudatanak megélését, a kozosség szempontjabol a szoros, meghitt
csaladias 1égkor fenntartasat.

e A lakéhelyi, munkahelyi feladatok €s a szabadidd eltoltésének elkiiloniilését.

e Az igénybevevO sziikségletei szerinti egy€b szolgaltatdsok elérésének segitését

(konyvtar, kulturalis események, fodraszat, masszazs, bevasarlas).

Sziikség esetén segitségnyujtast a pénzkezelésben.

Szabadidds programok szervezését.

Kulturalis muisorokra valo felkésziilés szervezését, aktiv részvétel biztositasat.

o Kirandulasok, nyaralasok, sportolési lehetéségek kozos szervezését.

A foglalkozéasokat heti rendszerességgel szervezziik egyéni- és kiscsoportos forméban, az

intézmény mentalhigiénés éves programja szerint.

A specidlis részlegben clhelyezett ellatottak fejlesztését, illetve mentalhigiénéjét

gyogypedagogus munkatars végzi egyénre szabottan, heti tervezés szerint. E foglalkozdsokon

eldtérbe keriil:
e a pszicho-szocialis fejlesztés,
o az érzékelés, észlelés fejlesztése
e afigyelem és emlékezet fejlesztése
e a finom- és nagymozgasfejlesztés.

A mentalhigiénés munkdba az 4apold-gondozok is napi szinten bekapcsolodnak. E

feladatkorben gondoskodnak elsdsorban a szabadidé hasznos eltoltésérdl, a levegén torténd

sétak szervezésérdl, egyszeriibb jatékok, sportos foglalkozasok szervezésérol.

A foglalkoztatasok szervezése

Szocioterdpias foglalkoztatas

Az otthon szocioterapids foglalkoztatdsokat szervez naponta az igénybevevOk meglévd
képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében. A szocioterapias foglalkozasok
szervezésénél figyelembe vessziik az igénybevevok életkorat, egészségi allapotat, képességeit
az egyéni fejlesztési tervben meghatarozottak alapjan.

Fejleszto foglalkoztatds

A fejlesztd foglalkoztatas célja a fejlesztési tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgéltatas biztositdsa utjan, az egyén felkészitése az O6nalldé munkaveégzésre vagy a nyilt
munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre. A fejleszté foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban
torténik, az intézményvezetd Fejlesztési szerzodést kot az ellatottal.

Erték és vagyonmegorzés
Intézménylinkben az érték- és vagyonmegdrzésrdl a Hazirendben meghatarozottak szerint
gondoskodunk.

Intézményben elhunytak eltemettetésének szervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézményvezetd szervezi.
Ennek keretében gondoskodik:

e Az elkiilonitésérol
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o Végtisztességre valo felkészitésrol

e A torvényes képviseld/hozzatartozo értesitésérol

e Ingbsagai szambavételérdl, azokrol jegyzék (hagyatéki leltar) készitésérol két tant
jelenlétében, azok megdrzésérol, illetve a hagyatéki végzést kovetden az orokosok
részére torténd atadasarol

e Intézkedik koztemetés elrendelése irant, ha nincs, vagy nem fellelhetd eltemettetésre
koteles személy.

Uj igénybevevé fogadasa
Az tjonnan bekoltozé fogadasa, hivatalos teenddk segitése, bemutatas a személyzetnek,
lakotarsaknak, szobatarsaknak.
A bekoltdzés utani elsé idoszak beilleszkedést segitd teendoi:
e jartassag szerzése a napirendben,
rokonok, hozzatartozok értesitése a beilleszkedésrol,
a kozvetlen és tagabb kornyezet megismertetése,
megfeleld tarsasag, baratok, tevékenységek keresése,
igény szerinti segitségnyujtas a kapcsolattartasban,
egyéni beszélgetések,
egyéni fejlesztési terv elkészitése,
foglalkoztatasban val6 részvétele szervezése.

V.
Az ellatas igénybevételének modja

Az integralt intézmény szocialis szolgaltatasainak igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld,
illetve torvényes képviseldje kérelmére szobeli vagy irdsbeli inditvanyara torténik. Ha az
ellatast igényld személy cselekvOképtelen kiskori vagy a cselekvOképességet teljesen
korlatozd gondnoksag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt — az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve — a torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan
cselekvoképes kiskora €s a cselekvoképességében a szocialis ellatas igénybevételével
Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
inditvanyat a torvényes képviseldjének belegyezésével terjesztheti eld. Ha a torvényes
képviselé ideiglenes gondnok, az intézményi elhelyezésre vonatkozo kérelméhez,
inditvanyahoz a gydmhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.
Az ellatas iranti kérelemrdl az intézményvezetd dont.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, a
megallapodasban foglaltak szerint. A megallapodéas megkdtéséhez az ellatast igényld személy
jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a szocialis ellatasok
igénybevételével 0Osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korldtoz6 gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megeldzéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.
Az intézmény az elégondozas keretében szervezi az ellatast igényld elhelyezését és
felkészitését. A kérelmek beérkezését kovetden eldgondozasra megyiink a szolgaltatast
igényl6hoz.
Az elégondozas célja

e az intézményi elhelyezést igényld helyzetének megismerése annak céljabol, hogy az

igényld allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgaltatasa,
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o taj¢koztatds nyujtasa az intézményi €letre valo felkészités érdekében,
e annak vizsgalata, hogy az ellatast igényld életkora, egészségi allapota, szocialis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

Az elégondozas tovabbi célja, hogy az intézményben éloket és dolgozdkat is felkészitsiik az
ujonnan érkez0 megfeleld fogadasara. Az eldgondozas soran a kérelmezd és torvényes
képviseldje elozetes tajékoztatast kap az intézményi szolgaltatdsokrdl, az intézményi életrol,
az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmardl, a fizetendd téritési dijrol. Az
eldgondozast az intézményvezeto altal kijelolt személyek végzik.

Az elhelyezettek feliilvizsgalata

Kiilon jogszabalyban meghatarozott feliilvizsgalaton vesznek részt az éapoldst, gondozast
nyqjtdé intézményben elhelyezett személyek. A feliilvizsgalaton torténd megjelenéshez
gondozoi kiséretet és szallitast biztosit intézménytink.

1. A szolgaltatasrdl sz01o tajékoztatas helyi modja

Az intézmény rendelkezik intézményi honlappal a www.dakaotthon.hu oldalon, valamint
intézményi kataldgussal illetve szérolappal.

Tajékoztatasi kotelezettség
Az intézmény tdjékoztatja a kérelmezdt a kérelem benyujtasakor az altala nyujtott szolgéltatas
feltételeirdl. Az ellatds megkezdésének id6pontjardl az intézményvezetd értesiti a jogosultat,
illetve torvényes képviseldjét. A tajékoztatas az alabbiakat tartalmazza:
e az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hataridot, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kovetendo eljarast,
e az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony Ilétesitéséhez sziikséges
okiratokat,
e aszemélyes hasznalati targyak behozataldra vonatkozo el6irasokat,
e a hozzatartozoi nyilatkozatokat,
e aszemélyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.
Az intézménybe valo felvételkor az intézmény az alabbi tajékoztatast adja a jogosult, illetve
torvényes képviseldje vagy hozzatartozdja szamara:
e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e a jogosult és hozzatartozdi kozotti kapcsolattartasrol, kiilondsen a latogatds, az
eltavozas és visszatérés rendjérol,

e apanaszjog gyakorlasanak modjarol,

e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

e azintézmény hazirendjérdl,

e a fizetendd téritési dij, tovabba a teljesités feltételei, illetve a mulasztas
kovetelményeirdl,

e az intézményi ellatdst igénybevevd jogai és az érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetekrol,

e az ellatottjogi képviseld személyérdl és elérhetdségérol.
A jogosult és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe valo felvételkor
koteles:
e irasban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatarozott tajékoztatasban foglaltak
tudomasul vételérol, tiszteletben tartasarol,
e adatokat szolgaltatni a torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,
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e nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban bedllott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az dltala megjelolt
hozzatartozojat:

e ajogosult allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,

e azegészségiigyl intézménybe valo beutalasarol,

e az cllatds biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasar6l, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,

e az athelyezés kezdeményezésérdl, illetleg kérelmezéséral,

e a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésérol.

2. Megdallapodas
Az ellatas igénybevételének megkezdése elott az intézményvezetd az ellatast igényldvel,
illetve torvényes képviselojével megallapodast kot. A Megallapodas az aldbbiakat
tartalmazza:

o az ellatas idOtartamat (hatarozott vagy hatarozatlan id6tartam megjelolés),

az ellatas kezdetének idépontjat,

az igénybevevo szdmara nyujtott szolgaltatdsok tartalmat,

a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat,

egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas osszegét,
tovabba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo
szabalyokat,

e Dbelépési hozzajarulas alkalmazasa esetén a belépési hozzajarulas 0sszegét, az azt
megfizetd személy megjelolését, a belépési hozzajarulas megfizetésére és
visszafizetésére vonatkozo szabalyokat,

e azigénybevevl természetes személyazonosito adatait.

A Megdllapodast, mint szerzodést az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkdtéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvoképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a
megallapodas megkotését megeldzden meg kell hallgatni €s véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

3. Jogorvoslat
Ha az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
az arrdl sz01o értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Soron kiviili elhelyezés
Intézményiink esetében a soron kiviili ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az
igénybe vevo
e Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol
gondoskodna, és ellatdsa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositasaval
sem oldhaté meg,
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e haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
e szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozéas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,
e kapcsolata vele egyiitt ¢€l6 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, €s a tovabbi egylittélés életét, testi Epségét veszelyezteti.
A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet. Ha soron kiviili
elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezetd dont a soron kiviiliség fennallasarol. Ha
valamennyi soron kiviili igény nem teljesithetd, az intézményvezeté haladéktalanul intézkedik
az elogondozas lefolytatasar6l, majd dont a jogosultak elhelyezési sorrendjérdl. Nem
teljesitheté soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férdhelyére, aki a férdhely
elfoglalasanak idépontjardl mar értesitést kapott. Soron kiviili elhelyezést az intézményben
rendelkezésre allo férdhelyeken feliil is lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. (5)
bekezdésben megallapitott korlatra.
Amennyiben az intézményi elhelyezés soron kiviiliséget igényel, a birdésdg a kiilon
jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, soron kiviili elhelyezésrol is
donthet.

4.Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megsziinik

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

¢) a hatarozott idejl intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idotartam lejartaval, kivéve,

ha az elhelyezés id6tartama meghosszabbitésra kertilt,

d) az intézményi megallapodas felmondasaval
Az intézményi szolgaltatast igénybe vevd és az ellatast biztositdé megallapodnak abban, hogy
e megallapodast az igénybe vevo egyoldalu nyilatkozataval irdsban felmondhatja, ez esetben
az intézményi jogviszony kolcsonds megegyezés hidnyaban a felmondastdl szdmitott 3. honap
végén szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi megallapodast felmondhatja, ha

e) az igénybe vevd masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

f) azigénybe vevo a Hazirendet silyosan megsérti,

- alako-, szobatars, illetve dolgozo6 bantalmazasa, zaklatéasa,

- olyan mértéki italozas, amely az intézményi egylittélés koriilményeit zavarja,

- engedély nélkiil valo eltavozas, illetve tdvolmaradas, amelynek mértéke a 24 orat
meghaladja, és eltdvozasardl senkit nem értesit, illetve eltdvozasara valos indokot
adni nem tud.

g) az igénybe vevl, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a
téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol sz616 1993. évi III. térvény (tovabbiakban: Szt.) 102.§ (1). Az igénybe
vevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
- hat honapon 4t folyamatosan téritési dijtartozas all fenn, és az a hatodik honap

utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését.

h) a szolgaltatast igénybe vevo jogosultsdga megsziinik.

Ha a szolgaltatast igénybe vevd, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
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téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsait kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a Szt. 119/C.§ szabdlyai szerint lefolytatja, és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg. Ha az
igénybe vevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon &t téritési dijtartozas all fenn, az igénybe vevot, a torvényes képviselot
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségéral,
annak kezdd idépontjarol, valamint a Szt 102.§ (3) bekezdésében foglaltakrol.

e Az intézmény vezetdje az ellatas megsziinésérdl, illetve a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a felmondas
jogszerliségét az igénybe vevo, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
fenntartohoz fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével nem ért egyet, ugy a Szt.
101.§ (5) bekezdése alapjan jarhat el.

Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a
fenntartd nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

e Ha ajogviszonyt beutalé hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutalo szerv sziinteti
meg, kivéve, ha a beutald hatdrozatot olyan Snkormanyzat hozta, amely mar nem
fenntartdja az intézménynek.

e Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a

e jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:

e a személyes hasznalati targyak ¢és a megérzésre atvett értéktargyak elvitelének
hataridejérol, rendjérdl és feltételeirdl,

e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségéral,

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges eldterjesztési és rendezési modjarol.

e Ha a jogosult  cselekvoképességében — részlegesen  korlatozott  vagy
cselekvoképességében teljesen korldtozott, a jogi kovetkezményekkel jaro cselekmények
és jognyilatkozatok tekintetében a hozzatartozora vonatkozo rendelkezéseket a
torvényes képviselore kell alkalmazni.

o Az intézményvezeto a Szt.101.§ (2) bekezdés b) pontja szerint az intézmeényi Hazirend
sulyos megsértése miatt az intézményvezeté az intézményi jogviszonyt az alabbi
esetekben megsziintetheti:

» Amennyiben az ellatott személy a lakotarsa/lakotarsainak illetve kozfeladatot
ellatd személynek mindsiilé dolgozonak (&pold, vezetd apolo, szakapold,
gondoz6, szociadlis munkatars, terdpids munkatars, segitd, fejlesztd
pedagdgus) sérelmére 8 napon tal gyogyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezetd a renddrség felé feljelentéssel €l.

» Amennyiben az ellatott folyamatosan zaklatja, illetve 8 napon beliil gyogyuld
sériiléseket okoz lakotarsanak, illetve a kozfeladatot ellaté személynek
mindsild dolgozonak (Szt. 94.L § (1), tigy az altalanos igazgatdhelyettes, az
érintett telephely vezetd apolo illetve a részleg iranyitasaval, koordinalasaval
megbizott személy javaslatdra az intézményvezetd kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

» A havonta ketténél tobb alkalommal, lathatéan alkoholos allapotban 1évo,
vagy alkoholos allapot kovetkeztében kotekedd, durva, fenyegetd magatartast
tanusito, illetve, ha rongalassal parosuld magatartast tanusit, igy intézményi
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jogviszonyat az intézményvezetd azonnali hatallyal is felmondhatja,
megsziintetheti.

» Ha az ecllatott jarvanyligyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hazirend sulyos megsértésének mindsiil, és ez okbdl az
elhelyezési jogviszonya megsziintethetd.

Ha intézménybdl valo eltdvozasanak mértéke a 24 orat meghaladja, eltdvozasarol
senkit nem értesit, illetve eltdvozasara valds indokot adni nem tud, ugy intézményi
jogviszonya megsziintetheto.
Megsziintethetd az intézményi jogviszony, ha az igénybe vevd téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan téritési dijtartozas all fenn,
¢s az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi téritési dij 6sszegét meghaladja, és a vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését, kivéve, ha a dijhatralék
gondnokvaltas miatt kovetkezik be.

5.A téritési dij
Az ellatasért téritési dijat kell fizetni.
Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja allapitja meg. Az intézményi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben
egy alkalommal, tAmogatott lakhatés esetében két alkalommal korrigalhato.

A személyi téritési dij sszege a megallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatdo meg, kivéve, ha az ellatast igénybe vevo jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme a szocidlis vetitési alap 0sszegének 25%-at meghaladé mértékben nd.

A téritési dijat az igénybevétel napjatoél havonként a targyhonapot koveté honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamlajara atutalva kell teljesiteni.

A téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:
o az ellatast igénybe vevo jogosult,
e asziildi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld
e a jogosultnak az a hdzastarsa, ¢lettarsa, egyenesdgbeli rokona, Orokbe fogadott
gyermeke, o6rokbe fogadd sziildje, akinek csalddjaban az egy fére jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap 0sszegének
két és félszeresét,
e ajogosult tartasat szerzdésben vallalo személy,
e a jogosult tartdsara birosag altal kotelezett személy (egylitttartasra koteles és képes
személy),
e a gondnoksag alatt 4116 jogosult esetén a torvényes képviseld,
e a gondnoksag alatt nem 4ll6, magasabb 0sszegii csaladi potlékban részesiild jogosult
esetén a csaladi potlék felvételére jogosult,
e ha a csaladi potlékot az intézmény vezetdjének folyositjak, akkor a csaladi potlékra
jutd személyi téritési dijat az intézményvezeto,
A Szt. 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha a tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén a
szolgaltatast igénybe vevd jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a
téritési dij megfizetését a 68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117./B.§ (1) bekezdése szerint mas
személy sem véllalja, de az igénybe vevOnek van nagykort, vér szerinti vagy 6rokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhanyad - 117./B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt
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személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az erre
iranyul6 (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan, a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kdtheti meg a gyermekkel.
A megallapodas tartalmazza:

o A megfizetendd dijkiilonbdzet 6sszegét,

e A fizetésre vonatkoz6 szabalyokat,

o A megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.
Ha a fenti megallapodds nem jon létre, a fenntartd a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
Rokontartasra iranyadd szabalyai alapjan tartasra koteles ¢és képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége és képessége mértékével ardnyban alldan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.
Az igénybe vevd gyermekével szemben inditott perkimenetel nem érinti az igénybe vevo
intézményi jogviszonyat, a birésag jogerds hatarozatdig az igénybe vevd személyi téritési
dijat a Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja alapjan kell megéllapitani. A dijkiilonbozetet
megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo szabalyokat kell
alkalmazni.

A személyi téritési dij:

e Tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért fizetendd
személyi téritési dij meghatirozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylore
vonatkoz6 jovedelemhédnyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének

80%-at az egyé€b tartos elhelyezést nytjtd intézmények esetén.

o Tartoés bentlakdsos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyez0 Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az
intézményi téritési dij Gsszegét.

e Ha tartds bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dij 0sszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a
személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg azzal, hogy a
jovedelemhanyad ¢és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds
pénzvagyonbdl kell fedezni. Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo
fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz0dés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan
fennallo kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feliilvizsgalatakor meghaladja.

e Ha tartds bentlakasos intézményi ellatds esetén a jovedelemhdnyad nem éri el az
intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal,
a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az 6sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd
Osszeg. Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis
vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni. Jelentds
ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idopontjdban az ellatast
igényld, ellatott tulajdondban allé ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithato,
ingatlanon fennalld vagyoni értékli jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a
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feliilvizsgalatot megelézé 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok
egylttes forgalmi értéke a szocialis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan ko6zos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe
venni.

o Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetdé més személy, irdsban
vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését. Ebben az esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot,
ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon
elényOsebb helyzetbe, mintha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
nem tenné meg.

e A bentlakasos intézményekben az ellatott altal fizetendd téritési dijat gy kell
megallapitani, hogy a koltépénz havi 0sszege ne legyen kevesebb a targyév januar 1-
jén érvényes a szocialis vetitési alap Osszegének 20%-4nal. Ha a téritési dijat gy
allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal legalabb a koltdpénz dsszegére
kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

e 2020. januar 1-t6]1 modosultak a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
téritési dijarol szold 2/1993. évi (11.17.) Korm.rendeletben a téritési dijra vonatkozo
rendelkezések. Ennek értelmében az intézményi téritési dijat és a személyi téritési
dijat bentlakésos intézményi ellatas esetén ellatasi napra kell meghatarozni.

A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év f6l6tti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltopénzt biztosit. Koltdpénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnydban kizardlag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezé ellatottnak koltépénzt allapitanak meg, a koltdpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

Tavollét esetén fizetend6 személyi téritési dij
Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tdbor, nyaralds stb.) vald részvétel nem
mindsiil tavollétnek.
Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az intézményben.
A tavolléti napok €éves szinten Osszesitésre keriilnek.
A tavollét esetén fizetendé személyi téritési dij szamitasanal a honapok tényleges
napjaival kell szamolni. Ha az ellatott a bentlakdsos intézményi ellatdst a honap nem
mindegyik napjan veszi igénybe, a tavolléti napokszamat meg kell szorozni a szamitott
csokkentett Osszegli napi személyi téritési dijjal, a jelenléti napok szaméat pedig meg kell
szorozni a teljes Osszegll napi személyi téritési dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra
fizetendd téritési dij. A jelenléti napok szamat gy kell meghatarozni, hogy az adott honap
napjainak szamabol le kell vonni a tavolléti napok szdmat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem all fenn.
Bentlakasos intézményben az ellatott két honapot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét
minden napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves
szinten Osszesithetok.
Az ellatott a két honapot meghalado tavolléte idejére

a) az egészségligyi intézményben torténd kezelésének id6tartama alatt, a tavollét minden

napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ald nem tartozd esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési

dij 60 %-at fizeti.

Példa a szabadsag alatt fizetendo téritési dij szamitasarol:
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Szabadsag idotartama: 2016. marcius 21. délelott 11.00 oratol- 2016. marcius 25. délutan
14.00 oraig

Ebben az esetben a mdarcius 21-e (eltavozas napja) még nem szamit szabadsagnak, teljes
teritesi dijat kell fizetni. Hasonloan a visszajovetel datumaval, amikor a marcius 25-e mar
nem szamit szabadsagnak, teljes teritési dijat kell fizetni.

Szabadsagos napok: marcius 22-23-24= 3 nap

A szabadsdagos napokra fizetendo teritési dij a személyi téritési 20%-a, tehdt 3x napi személyi
teritési dij x 20%

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij 0sszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A fenntartd a kifogas beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyu;jtott kifogasrol.

Ha az ellatast igénybe vevo vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott Gsszegét vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij
megallapitdsat. A birosag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha
a.) hat hénapon at folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b.) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kitelezett nevét,
lakcimét és a fennalld dijhatralékot nyilvantartasba veszi.

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (11.17.). Korm. rendelet 31.§)

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni.

Szt. 102. § (2) szerint ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetdonél rendkiviili jovedelemvizsgélat lefolytatdsdt kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot — ideértve a Szt. 68/B. § és a Szt. 117/B. § szerinti
esetet is — a Szt. 119/C. § szabdlyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri az Szt.
102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
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alkalmazéasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a
téritési dij megfizetését.

Ha harom hoénapon 4t téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képvisel6t vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezdd idépontjarol, valamint az Szt. 102.§ (3) bekezdésben foglaltakrol.

A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az
intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.

VL
A szolgaltatast igénybevevok és a szocialis szolgaltatast végzok
jogai, védelme

1. Az ellatottak jogai

Az emberi méltosaghoz valo jog

A gondozés primer célja nem a fejlesztés vagy fejleszthetdség, hanem az emberi méltosag
megorzése minden koriilmények kozott.

Integracio

Az integracid6 elve a tarsadalmi kornyezettel vald kapcsolattartas biztositasaval valosul meg.

Nyitottsag
Nyitott, egyszerii, atlathatdé és kovetkezetes modon alkalmazzdk a kollégak ismereteiket a
szolgaltatas mikodtetésének Osszes teriiletén.

Kovetkezetesség
Ez az egyiitt dolgozé munkatarsak Osszehangolt, megtervezett, k6zos alapokon nyugvo és
ezért az ellatast igénybevevd szamara is kiszamithato egységes viselkedését jelenti.

Példamutatas

A munkatarsak neveldereje példamutatasukban keresendd. Fontos a szavak és a tettek kozotti

harmoénia, mert a cselekvésre 0sztonzé meggy6zO6dés a sajattd valt motivumok alapjan

bontakozik ki. Fontos, hogy ne okozzunk csalddast, ne tegyiink be nem valthat6 igéreteket, ne
fenyegetdzziink, keriiljiik a megszégyenitést!

1. A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi ellatast igénybevevd ellatottnak
joga van szocidlis helyzetére, egészségi ¢és mentalis allapotara tekintettel a szocialis
intézmény altal biztositott teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.
Az ellatast igénybevevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.

3. Az ellatast igénybevevOnek joga van az intézmény milkodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetdje évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasarol, és azt az
intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad tajékoztatast
az ellatast igénybevevo részére.

A tdjékoztato tartalmazza:
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10.

11.

— az intézmény miikddési koltségének Osszesitését,

— az intézményi téritési dij havi 6sszegét,

— az egy ellatottra jutd havi onkdltség Osszegét.
Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybevevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes
kort tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi
épséghez, a testi-lelki egészséghez vald jogra.
Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozzd. Az intézményvezetd biztositja tovabba, hogy az intézményi elhelyezés
soran az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrol mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezzen tudomast, kiilonos figyelemmel az ellatast igénybevevd szocidlis
raszorultsdganak tényére.
Az intézmény nem korlatozza az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben élok testi épségére. A
veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellendrzését a
hazirend szabalyozza. A korldtozas azonban nem érinti a mindennapi hasznalati targyakat.
Az intézményvezetd gondoskodik az intézménybe behozott vagyontargyak, személyes
targyak ¢és értékek megfeleld és — sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Az
intézmény a hazirendben szabalyozhatja — figyelemmel a raktarozéasi és elhelyezési
lehetdségekre —, hogy az egyes ellatast igénybevevd milyen nagysagu, illetve milyen
mennyiségli, az intézményi ¢élethez sziikséges, azzal Osszefliggd személyes targy
intézménybe torténd bevitelére jogosult. Ezen kiviil a vagyon- és értékmegdrzés nem
korlatozhat6 arra valo hivatkozéssal, hogy az intézmény nem tud megfeleld feltételeket
kialakitani a megdrzésre. Amennyiben az ellatast igénybevevét korlatozzak személyes
targyainak bevitelében, errél az igénybevételhez kapcsolédé megallapodasban is
rendelkezni kell.
Ha az ellatast igénybevevd vagyontargya vagy értéktdrgya a megdrzés szempontjabol
specidlis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az ellatott részére a
megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.
Az ellatast igénybevevOnek joga van az intézményen belilli és az intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az intézmény
hazirendje meghatdrozza az intézménybdl torténd tavozas és visszatérés rendjét. Az
ellatast igénybevevonek az igénybevételi eljards sordn részletes és pontos tdjékoztatast
kell adni az intézményen beliili és az eltavozas esetére kialakitott szabalyokrol.
Az ellatast igénybevevOnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok,
latogatok fogadasara. Az intézményvezetd a hazirendben szabalyozza a latogatas rendjét
¢s meghatarozza azokat az eseteket is, amikor a latogatdk latogatasi 1don kivil is
kapcsolatot tarthatnak az ellatdst igénybevevivel. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben ¢€l6 mas személyek nyugalmara. Az
intézményvezetd a hazirendben szabalyozott médon és esetekben intézkedhet a latogatas
rendjét szandékosan €s stlyosan megzavard személyekkel szemben. A lakdotthonok sajat
hazirenddel rendelkeznek, melynek alapja az intézményi hazirend, de sajat lakohazukra
vonatkozoan kozdsen is alakitottak ki szabalyokat.
Amennyiben az intézményben ellatott személy betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre
szorul, ellatasa soran figyelemmel kell lenni az egészségiigyrdl sz6lo 1997. évi CLIV.
torvény betegek jogait szabalyozo rendelkezéseire.
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12. Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotandl vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott térvényes képviseldjét, vagy az
ellatottjogi képviselét az ellatott jogainak gyakorlasdhoz sziikséges segitségnyujtas
céljabol.

13. Az intézményvezetd tizenot napon beliil kiteles a panasztevdt irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatariddben nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ¢ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslattal.

14. Az ellatast igénybevevonek, torvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotdnak
feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére. Ennek érdekében az
intézményvezetd irasban tdjékoztatja az ellatast igénybevevot — annak allapotat
figyelembe véve — illetve torvényes képviseldjét a feliilvizsgalat céljardl, folyamatarol,
valamint annak eredményérol.

15. Korlatozé intézkedés alkalmazéasara csak az ellatott pszichés megnyugtatisanak
megkisérlését kovetden keriilhet sor. A korlatoz6 intézkedés, eljaras — a szabad
mozgasban torténd korlatozas, illetve farmakoterapia, az intézményen beliili elkiilonités,
vagy ezen eszkozok komplex alkalmazisa — nem lehet biintetd jellegli, és csak addig
tarthat, illetve az adott helyzethez igazoddan csak olyan mértékii és jellegli lehet, amely a
vesz€ly elharitasahoz feltétleniil sziikséges.

16. Korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazéasanak elrendelésére orvos jogosult. Az orvos
feladata a veszélyezteté allapot felmérése a részlegek iradnyitasaval, koordinédlésaval
megbizott személy, vagy a vezetd apold altal a krizishelyzetre, korlatozo intézkedések és
eljarasok megtételére jogosult személy folyamatos jelzése alapjan, valamint az ellatott
tovabbi kezelésére valo utasitds megaddsa. A korlatozd intézkedést, eljarast irdsos
formaban dokumentalni kell (A korlatozé intézkedések szabalyzata 1. szdmua melléklete)
alkalmazasat megel6zden, ha ez nem lehetséges, az intézkedés megtételét kovetden. A
korlatozé intézkedés alkalmazasardl az ellatottjogi képvisel6t, illetve az ellatott torvényes
képviseldjét haladéktalanul, de torténéstdl fiiggden, masnap reggel értesiteni kell.

A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.

A fenntart6 neve, cime: Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdosag Veszprém Varmegyei
Kirendeltsége 8200 Veszprém, Hoffer Armin sétany 2.

17.A gondnoksag alatt allo6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd koteles
kezdeményezni 1ij gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem
megfelelden latja el, kiilonosen, ha nem a gondnokolt érdekeinek figyelembevételével
végzi ezen feladatokat.

2. Az ellatottak jogainak védelme
Az intézményvezetd az ellatas igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott Hazirend egy
példanyat a szocidlis ellatasra jogosult rendelkezésére bocsatja.
A Hazirendet az intézményben jol lathato helyen kell kifliggeszteni és gondoskodni kell arrol,
hogy az intézményi ellatast igénybevevd hozzatartozoi és az intézmény munkatarsai szamara
folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Erdekképviseleti Férum

Az intézményvezetd koteles meghatarozni az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra
jogosultak  érdekvédelmét szolgaldé  érdekképviseleti forum  megalakitasdnak  és
tevékenységének szabdalyait.
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Az érdekképviseleti forum a tartds bentlakdsos intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv, mely a hdazirendben
meghatérozott feltételek és eljaras szerint miikodik. Az érdekképviseleti forum megalakitasat
a székhelyen, illetve telephelyenként kell biztositani.

3.Az ellatottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott ellatast
biztositdé intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgéltatasban részesiilo részére
nyujt segitséget jogai gyakorldsdban. Miikddése soran tekintettel van az egészségiigyi €s a
hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL.
torvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képviselo feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyjthat az ellatottat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast
igénybe vevot érintd jogokrol,

- segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatadssal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és
az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatottnak, torvényes képvisel6jének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal,
segitséget nyujt a  hatdésdgokhoz  benyujtandd  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

- ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartodjanal, illetve az
arra illetékes hatdsagnal, és ennek sordn — irdsbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevdt, torvényes képviseldjét,

- az intézményvezetovel valo egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis intézményekben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl és a
figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a  jogszabalysértd  gyakorlat
megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkédra vonatkozodan az
intézményvezetonél,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,

- akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az intézményvezetd tajékoztatja az ellatottakat az ellatottjogi képviseld altal nytjthatd
segitségadas lehetdségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhetdségerdl, amelyet az intézményben
jol lathatd helyen ki is fiiggesztiink.

Az intézményvezetd, a fenntartd, valamint az ellatottjogi képviseld altal megkeresett hatosag
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hataridén beliil megvizsgalja az ellatottjogi képviseld
észrevételét, kezdeményezését, megkeresését, ¢és az ezzel kapcsolatos érdemi
allasfoglalasarol, intézkedésérdl Ot tajékoztatja.

Az intézményvezetd gondoskodik arrél, hogy az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol szolo
381/2016. (XII.2.) Korm. rendelet 8.§ (1) bekezdés f) pontja értelmében, a jogvédelmi
képviseld értesiiljon az érdekképviseleti forum iilésének idépontjarol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
- az intézmény miikodési teriiletére belépni,
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- avonatkoz6 iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény
miikédésére vonatkozo dokumentumokat megismerni,

- aszolgaltatast nyujté személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

- az ,,Erdekképviseleti Forum” ulésein részt venni

- Az ellatottjogi képviselo koteles az ellatottra vonatkozé €s tudomasara jutott orvosi
titkot megtartani, és az ellatast igénylo személyes adatait a vonatkoz6 jogszabalyok
szerint kezelni.

Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:

+36(1) 8969000

+36-80/620-055

o Web: www.ijsz.hu

e Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.

4. A szocidlis szolgaltatast végzok jogai

A szocidlis szolgaltatast végzd személynek joga van emberi méltésaganak és személyiségi
jogainak tiszteletben tartdsdhoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatdja
megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamara.

Kozfeladatot ellaté személynek mindsiil az eldgondozéassal megbizott személy, az intézményi
ellatasban foglalkoztatott apolod, vezetd apold, szakapold, gondozd, szocidlis munkatars,
terapias munkatars, segitd, fejlesztd pedagogus.

A szocidlis szolgéltatast végzd személyt védelem illeti meg. Az ellatast igénybevevd részérdl
esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkoz6 belsd utasitast a melléklet
tartalmazza.

Az intézményi ¢életformdhoz vald alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatdsanak biztositdsa, az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

November 12-e a Szocidlis Munka Napja, amely a személyes gondoskodast nyujto
intézményeknél munkaviszonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban all6 dolgozdkra
kiterjedden munkasziineti nap.

VIIL.
A TAMOGATOTT LAKHATASRA TORTENO FELKESZITES

Nagy hangsulyt fektetiink a kivaltassal ¢érintett intézményekben ¢€lok ¢és dolgozok
felkészitésére, tdjékoztatasara, tdmogatasdra. Munkank soran segitd tdmogatast kapunk az
illetékes mentorhaldzattol.

A felkészités soran a hozzatartozok, csaladtagok bevonasat elsédlegesnek tartjuk, hisz 6k
azok, akik hitelesen tdmogathatjak, segithetik a kitagolas tervezési folyamatat, s az adott lakod
esetleges kérdéseire, kétségeire valaszt adhat. Ezaltal biztosithatjuk, hogy a kivaltasi folyamat
soran az ellatast igénybe vevok érdekei folyamatosan el6térben maradjanak.
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A kitagolas elOkészitéseként a sziiloknek a kitagolas folyamatardl, modszerérél tobb
alkalommal felkészitést tartunk.

A normalizécios elvet figyelembe véve szervezzik a felkészitést, amelynek alapjan lehetéveé
tessziik lakoink részére, hogy teljes ¢életet €ljenek, s a mindennapi ¢€letiik ne térjen el a tobbi
allampolgar életvitelétél. Ehhez — bizonyos esetekben- kisérd tdmogatds biztositasa
sziikséges, amely el0segiti a sikeres tarsadalmi integraciot, valamint az életmindség javitasat.

Az ellatast igénybe vevok esetében kiscsoportos foglalkozasok keretében torténik a kitagolas
elokészitése, a tajékoztatas nyujtasa. A felkészités sordn biztositjuk a tamogatott lakhatassal
kapcsolatos informaciok nyujtasat, hogy a lakok megfeleld véleményt, elképzelést, igényt
tudjanak megfogalmazni az 1) ellatasi forma tekintetében. Véleményiink szerint, a jovovel
kapcsolatos igényeiket csak akkor tudjak megfogalmazni, ha ismerik az 0j tipust ellatasi
format. A jol szervezett kivaltds egyik leglényegesebb része a lakok tajékoztatéasa,
informalasa, valamint aktiv bevonasa a kivaltas folyamataba.

A fentiekben leirtakon kiviil minden segitséget megadunk ellatast igénybe veviinknek, hogy
olyan dontéseket tudjanak hozni, amelyek a sajat akaratukat fejezi ki. Fontos, hogy ne
hozzunk dontéseket az ellatott helyett, hanem motivaljuk sajat dontés kialakitasara, amely
lehetdvé teszi példaul a lakotarsak megvalasztasat, a szabadid6 eltoltését.

A dolgozok tekintetében is tobb alkalommal felkészitést tartunk, s az alabbi kérdéseket
probaljuk elemezni:

mennyire fontos szdmukra a kivaltas,

vilagosak - e az érintettek szerepei,

mennyire erds a befolyasuk a folyamatra,

milyen el6nyiik szdrmazik a kivaltasbol,

milyen hatranyokkal jar a kivaltas,

mi a szerepiik a kivaltasban,

hogyan 6sztondzziik, hogy 6k is eldsegitsék a kivaltast,

hogyan eldzziik meg a negativ befolyasokat,

mi erdsitheti az érintettek elkotelezettségét.

Fontosnak tartjuk, hogy a dolgozdk mar a kivaltasi folyamat kezdetétdl részt vegyenek a
felkészitésben, megértsék a program céljat, tovabba, hogy teamben tudjanak dolgozni.

Mind a lakok, dolgozok, valamint a hozzatartozok felkészitése esetében kiemelten fontos
tényként kezeljiik, hogy a szolgaltatdsok, tdmogatasok megszervezése sordn elsdsorban az
egyeén sajat céljait, kivansagait és vagyait €pitsiik be a tervek megvalositasaba.

A felkészitést minden héten, heti 5-6 oraban, kiscsoportokban (max.: 6 f6) kezdjik el,
amelynek célja a bizalomépités.

Az ¢érintettek részére a kovetkezd teriiletek esetében tartunk képzéseket: az Onismeret, az
onérvényesités, az Onallosag fejlesztése, életvezetési ismeretek, haztartasvezetési ismeretek,
kapcsolatok kialakitasa, apolasa, konfliktuskezelés, kommunikacid, egyiittélés, tovabba a
vartalan helyzetek kezelése.

A képzések f6 témakorein beliil foglalkoztunk a kdvetkezd résztémakkal:

hivatalos tigyek intézése,
pénz beosztasa,

szabadido hasznos eltdltése,
haztartasi ismeretek,
munkavallalas,
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e cgyilittélés szabalyai,
o kozlekedés,
e Onellatas.

A képzések soran alkalmazasra keriilé6 modszerek:

e cgyéni foglalkozasok,
e csoportos foglalkozasok,
e szituécios gyakorlatok.

A szitudcids jatékokkal sajatitjak el ellatottaink a mindennapi élet szamdra fontos

¢lethelyzeteket.

Lényeges eleme a tdmogatott lakhatdsnak, hogy a felkészitd képzéseken megtanult, illetve
rogziilt feladatokat ¢lethosszig gyakoroljak az érintettek. E rogziilt feladatok esetében
elsddleges szerepe van a tamogatonak, aki megerdsitést, visszacsatolast nyujt az adott feladat

megfelelo elsajatitasara.

VIIIL.
A telephelyre vonatkozo egyéb szakmai informaciok

A telephely szervezeti felépitése

INTEZMENYVEZETO

Altalanos intézményvezeté helyettes

Szakmai intézményvezetd helyettes

Részlegvezetd

Terapias munkatéars
Fejleszté pedagogus
Segitd

Foglalkoztatas szervezo

Szocialis munkatars

Vezet6 apold

Gondozasi egység
koordinaldia

Apolo-gondozo
Takarito

Munkakor

Létszam

Intézményvezetd

Altaldnos intézményvezetd helyettes

Szakmai intézményvezetd helyettes
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Vezetd apold 1*
Apolé-gondozd 30*
Terapias munkatars 2%
Fejleszt6 pedagdgus 4
Foglalkoztatas szervezd 2%
Szocidlis munkatars 2%
Segito (fejlesztd foglalkoztatés) 4*

Osszesen: 48

A *-gal jelzett sorban a munkakoroket integralt formaban
valésitia meg az intézmény a telephelyen miikodo
szenvedélybetegek  apolo-gondozd  otthondban  betoltott
munkakorokkel (1/2000. (1.7).SzCsM rendelet 101/B./
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MELLEKLETEK
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1. szamu melléklet
MEGALLAPODAS
fogyatékos személyek, pszichiatriai €s szenvedélybetegek apolast-gondozast nyujtd
intézményeiben, dpolo-gondozo célu lakdotthonban torténd ellatashoz

1. A megallapodast koto Felek
Jelen Megdallapodas 1étrejott
- az ellatast nyujto intézmény
- azellatast igénybe vevo
- az ellatast igénybe vevo torvényes képviseldje
- azellatast igénybe vevd megnevezett hozzatartozoi kozott.

1.1 Az ellatast nyajto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: S0002860

Az intézmény cime: 8592 Déaka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntartd neve: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Az intézményt fenntartd cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatast igénybe vevo

N OV . it e
YA (S 18 0 T
ATAMPOIGATSAZA: ...t
Jogéllasa (bevandorolt, letelepedett, menekiilt, hontalan):
Sziiletési helye, 1deJe: .. ..ot
N 1) 4 T8 4 11
Lakcime:

TartOzkodasi hely: ... ..o
EItESTEEST CIME et
Tl ONSZAMA: ...ttt e
T AT SZAMA: .. o

Az ellatast igénybevevo gondnoksag alatt all-e: igen — nem (a megfelel6 rész alahtizando)
Ha gondnoksag alatt all, annak foka: cselekvOképességében részlegesen

korlatozott/cselekvOképességében teljesen korlatozott (4 megfelels rész alahuzando!)

1. 3. Az ellatast igénybe vevé torvényes képviseléje

N OV . ottt et ettt et
Ny A1 TS B (oA SRR

Kirendeld SZerv MeGNEVEZESE: . ... ..uuinttent et ettt e et e e e e et ae e aeaas
Kirendel6 hatarozat szama, Kelte, .........ooovriiiiiiiiiiiii e
EILESTIEST CIME ..ot
Tel./egyeb €lerhetOSEE: ...t e
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1.4. Az ellatast igénybe vevé megnevezett hozzatartozoi

N OV . ittt
YA (S 1 1 T P
F N ) T 181 T
Sziiletési helye: ......ooviiiiiii deje: oo
LaKCIME: .ottt
TelefOnSZAMA: ... . e

Egyeb elerhetOsEge: ...o.vieiiii i

N OV i

YA (S 15 1 T

F N 1 T 151 1S
Sziiletési helye: .........coooiiiiiiiiiii 1deje: ..o

| 21 03111 T P
TelefOnSZAMA: ... .t

EgyEDb ClerhetOSEEe: ...t

1.5. Az ellatast igénylé nagykoru gyermeke(i)

N OV . ettt e

N Y11 (1 B oA S
Tl ONSZAMA: ...\ttt
LaKOneLye: ..ot
Tartdzkodasi helye: ... ..o
EItESTEEST CIMO: vt e

N O . e
YA (e 1 LA~
TelefONSZAMA: ...\ oottt e e
LaKORELYe: ... oot
TartOzkodasi helye: .......ooiii
BItESTEEST CIME: vttt et e e

IS S
YA (e 1 LA =
TelefONSZAMA: ....eeei ittt e
LaKORELYe: ... et e
TartOzkodasi helye: .......ooi i
BItESTEEST CIMO: vttt et et

A TR
N (1S 5 Tk
TelefONSZAMA: ... .. oo,
I3F21 100 ) 1 1
Tartdzkodasi helye: ..o e
BrteSTEEST CIME: e

N OV et
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SZULELEST MEVE: ..ottt e e
TelefONSZAMA: ... e
LaKONELye: ..o e
TartOzkodasi helye: .......ooi i e
EIteSTtEST CIIME: ... eeeeet et
2. A megallapodas targya
2.1. Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére
......................................................... szam alatt személyes gondoskodas korébe
tartozd, szakositott ellatast — apolast, gondozast — nyujt, Pszichiatriai Betegek Otthondban /
Fogyatékos Személyek Otthonaban / Szenvedélybetegek Otthonaban (4 megfelelo ellatasi
forma alahuzando!), a vonatkoz6 jogszabalyok szerint. Ett0l eltérd szolgaltatas biztositdsara
kiilon szerzddést kell kotni.
2.2. Az ellatds helyét, gondozéasi egységét az intézményvezetd jeloli ki a 2.1 pontban
megjelolt ingatlanban. A kijeldlt hely moddositasa esetén értesiteni kell az ellatast igénybe
vevl hozzatartozojat, torvényes képviseldjét.
Az intézmény altal biztositott szoba alapbutorzattal ellatott.
Az ellatast igénybevevo tudomasul veszi, hogy nem kizarélagos hasznaloja a szdmara kijelolt
szobdnak ¢és a mellék- és kozdsségi helyiségeknek, azt mas ellatottakkal is meg kell osztania.
Amennyiben az ellatdst igénybe vevO hdzastarsaval/hozzatartozojaval kozosen keriil
elhelyezésre a szobaban, az intézmény jogosult a hdzastirs/hozzétartozd elhunyta esetén az
ellatast igénybe vevOot masik szobaba athelyezni, valamint jogosult masik személyt is e
szobaban elhelyezni.
23. Az intézmény  tartés  elhelyezés  biztositdsa  esetén, az  ellatast
...... €V..eoovvviiviineee.h0Nap. L. napjatol kezdédden hatarozott
(e BVt hénap......... napjaig terjedo) vagy hatarozatlan
idotartamra szo6l6an biztositja.
Ez aldl kivételt képez a lakootthoni ellatas, ahol a megallapodas alairdsanak napjatdl szamitott
maximum 6 hénap probaidét kot ki, amely 1d6 alatt a szolgéltatast igénybe vevd intézményi
jogviszonya a hdazirend sulyos megsértése esetén, illetve ha téarsaival 0Osszeférhetetlen
magatartdst tanusit, az intézményi jogviszony egyoldallian az intézmény részérdl felbontasra
keriilhet.
Probaidd kezdete: ..........cooiiiiiiii
Probaidl vEge: ...
A probaidd leteltével jelen megallapodas hatarozatlan id6tartamra modosul.

2.4. Az intézmény a szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi II1. torvény
szerint teljes kori ellatast biztosit, amelyet részletesen a Megdllapodas 4. pontja tartalmaz.
2.5. A megéllapodas aldirasanak idépontjaban az alabbi iratok keriiltek atadasra:

e sziiletési anyakonyvi kivonat igen nem
e hazassagi anyakonyvi kivonat igen nem
e ¢rvényes személyi igazolvany igen nem
e lakcimigazol6 kartya igen nem
e gondnokkirendeld hatarozat igen nem
e sajat tulajdontl haz tulajdoni lapja igen nem
e Téarsadalmi Azonosito Jelet

(TAJ szamot) tartalmaz6 hatdsagi igazolvany igen nem
o ¢rtesités a targyévi nyugdij és nyugdijszerii ellatasrol igen nem
e valamennyi jovedelmérdl sz0l6 igazolas igen nem
o kozgyogyellatasi igazolvany igen nem
e ¢érvényes tartasi/ Oroklési szerzodés fénymasolata igen nem
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e gyermektartasi kotelezettség esetén a hatarozat méasolata igen nem

e adoigazolvany igen nem
e | évnél nem régebbi tiidésziiré eredmény igen nem
e 8 napnal nem régebbi székletbakteriologiai eredmény igen nem
e haziorvosi igazolas, hogy kozosségbe mehet igen nem

Ezen iratok bemutatdsa az egylittmikodési kotelezettség korébe tartozik. Az iratok
hidnypotlasa a kérelmezd, a kérelmezd torvényes képviseldje, tovabba a kérelmezo
hozzatartozojanak a kotelessége. A hianyzo adatok miatti korlatozott ligykezelésért az
intézményt feleldsség nem terheli.

3. Felek jogai és kotelezettségei
3.1. Felek tajékoztatasi kotelezettsége
3.1.1. Az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje, illetve az ellatott altal
megnevezett hozzatartozoja kijelenti és jelen Megdllapodas alédirasaval elismeri, hogy az
intézménybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatast nyuajtott (Sztv. 96.§ (1))
e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
e az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
e a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartoz6i kozott
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tavozas és visszatérés rendjérol,
e panaszjoguk gyakorlasanak modjarol,
e az intézményi jogviszony megszliinésének eseteirdl,
e az intézmény hazirendjérél, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevo
részére atadasra kerilt,
e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,
o az ellatast igénybe vevo jogait és érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezetekrol.
3.1.2. A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor koteles

- nyilatkozni a 3.1.1. pontban leirt tajékoztatdsban foglaltak tudomasul vételérdl és
tiszteletben tartasarol,

- adatokat szolgaltatni az 1993. évi III. torvény altal eldirt nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni arr6l, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag, tovabba a kozeli
hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban bedllott valtozasokat
haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,

3.1.3. Az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott személy koteles értesiteni, illetve
tajekoztatni az ellatast igénybe vevot, ill. torvényes képviseldjét €s az altala megjelolt
hozzatartozdjat.
e az ellatast igénybe vevd allapotardl, annak lényeges valtozasarol,
o cgészségligyi intézménybe vald beutalasarol,
e az cllatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol,
e az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérol,
e a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtas érdekében tett
intézkedésérol.
3.1.4. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az intézményi alkalmazottak titoktartasi
kotelezettségének megtartasarol, és az ellatdst igénybe vevd személyiségi jogainak
tiszteletben tartasarol.

3.2. A szabad mozgas és a kapcsolattartas joga
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3.2.1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili
szabad mozgasra a Hazirendben rogzitett kimendre és szabadsagra vonatkozod eldirasok
szerint, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az ellatast igénybe vevo
kijelenti és jelen Megallapodas alairasaval igazolja, hogy az igénybevételi eljards soran
részletes €s pontos tdjékoztatdst kapott az intézményen beliilli mozgas, valamint az
intézménybol torténd eltavozas €s visszatérés — az intézmény Hazirendjében meghatarozott —
szabalyairol.

3.2.2. Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok,
latogatok fogadasara, a Hazirendben szabalyozott mddon. A latogatok fogadasa soran
figyelemmel kell lenni az intézményben €16 mas személyek nyugalmara.

4. Erdekképviseleti Forum, az ellatottjogi képviselé
4.1. Az ellatottjogi képviselo az ellatast igénybe vevO részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban. Feladatai — kiilonosen — az alabbiak:

o megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatdst nyujthat az ellatast
igénybe vevot ¢érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol,

e segiti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény
¢s az ellatast igénybe vevo kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

o secgit az ellatdst igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgdldsit az intézmény
vezetdjénél ¢és fenntartojanal, segitséget nyudjt a hatdsagokhoz benyujtando
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

e ajogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat
az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal,
illetve az arra illetékes hatosdgnal, és ennek soran — irasbeli megfogalmazas
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét,

e az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl €s a figyelembevételérdl a szakmai munka sorén,

e intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabaly sértd gyakorlat
megsziintetésére,

e ¢szrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozodan az
intézmény vezetdjénél, amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd
jogsértés fennallasat észleli intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel
¢s illetékességgel rendelkezd hatosagok felé,

e akorlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentéciot megvizsgélhatja.

Ellatottjogi képviselo:

Telefonszam:

+36(1) 8969000

+36-80/620-055

Web: www.ijsz.hu

Levelezési cim: 1365 Budapest, Pf. 646.
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4.2. Az intézményben érdekképviseleti forum keriilt megalakitdsra, amely az ellatast
igénybe vevOk jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv. Az
érdekképviseleti forum

a)

b)

¢)
d)

elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatast igénybe
vevokkel, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az €ves munkatervet, a hazirendet, az ellatast igénybe vevok
részére késziilt tajékoztatokat,

megtargyalja az intézményben ¢lok panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével kapcsolatos panaszokat, és intézkedést kezdeményez
az intézmény vezetdje felé,

tdjékoztatast kérhet az intézmény vezetdjétdl az ellatast igénybe vevdket érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti az intézmény fenntartoja felé¢, valamint mas
hataskorrel ¢€s illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé amennyiben az
intézmény muikodésével kapesolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az érdekképviseleti forum mitkddésének és valasztdsdnak részletes szabdlyait a héazirend
tartalmazza.

5. Az intézmény szolgaltatasai
5.1. Teljes korii ellatas
Az intézmény a Szt. 67.§(1) bekezdése szerint teljes korti ellatast nyujt, amelynek értelmében

biztositja:
e anapi huszonnégy 6rés szolgalatot,
e alakhatést, valamint a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, vilagitast,
e anapi legalabb 6tszori étkeztetést, melybdl legalabb egy alkalommal meleg ételt,
e orvosi javaslatra, az orvos eldirasainak megfeleld ¢étkezési lehetdségeket (pl.

diéta), amennyiben azt az ellatast igénybe vevo egészségi allapota indokolja,
hasznalja. Ha az ellatott megfeleld mennyiségili és mindségii sajat ruhdzattal nem
rendelkezik a teljes korli ellatas részeként nytjtott ruhdzat legaldbb hdrom valtas
fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas
felsd ruhazatot €s utcai cipdt — sziikség szerint mas labbelit — tartalmaz. Tovabba
az 1/2000. SzCsM rendelet 49. §-a értelmében harom valtds agynemiit, a
tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkdzoket sziikség szerint biztositja.

e a ruhazat, illetve textilia tisztitdsat és javitdsat a Hdzirendben meghatarozott
modon,

e az egészségligyi ellatast, melynek keretében gondoskodik az ellatast igénybe vevd
egészségmegorzeéset szolgalo felvilagositasarol, orvosi ellatasardl, sziikség szerinti
alapapolasarol, az otthoni szakapolasi tevékenységrol szol6 20/1996. (VIL.26.) NM
rendeletben meghatérozott szakapolasi tevékenységek kivételével, ennek korében
kiilonosen a személyi higiéné biztositasarol, a gydgyszerezésrdl, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvéltoztatasban, valamint a kontinencidban
vald segitségnyujtasrol, a szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatasdhoz valo
hozzajutasardl, korhazi kezeléséhez valé hozzdjutdsardl, e rendeletben
meghatarozott gyogyszerellatasarol, gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.
A Dbentlakdsos szocidlis intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo
egészségi allapotdnak rendszeres ellendrzését, az orvosi tanacsadast, az
egészségiigyl  targyll  jogszabalyokban  meghatarozott  szliréseket, a
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gyogyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségiligyi szakellatasban
torténd beutalast.

e intézménylink téritésmentesen az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet 52.§ (2) pontjaban
meghatarozott gyogyszercsoportokbol a haziorvos, kezelGorvos javaslata alapjan
egyféle gyogyszert biztosit térit€ésmentesen, amely azonban havonta
feliilvizsgalatra kerlil. Az alapgydgyszerkészlet aktudlis listajanak egy példanya
jelen Megallapodas alédirasaval egyidejlileg az ellatast igénybevevd részére
atadasra kertilt.

o az egészségiigyi ellatds keretében az intézmény az alapgydgyszerkészletbe,
valamint a rendszeres ¢és eseti egyéni gyogyszerszikséglet korébe tartozo
gyogyszerek, tovabba a gydgyaszati segédeszkozok koziil elsésorban a
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas 4ltal
tdmogatott gydgyszert €s gyogyaszati segédeszkozt biztositja.

o az ecllatdst igénybevevd koltségén az alapgyogyszerkészlet korébe tartozd
gyogyszereken tilmenden felmeriilé egyéni gyogyszersziikséglet koltségét.

e a gyoOgyaszati segédeszkdz-ellatas korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkoznek az
ellatott koltségén torténd biztositasa. ha a testkozeli segédeszkdz koltségeinek
viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, az intézmény viseli a
koltséget, az 1/2000. SzCsM rendelet 52.§ (6) bekezdése alapjan.

o az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasat, melynek keretében biztositja —
tobbek kozott
o aszemélyre szabott banasmodot,

o a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megelézése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélést,

a szabadid6 kulturalt eltdltésének feltételeit,

a szlikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvaldsitasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit, €s

segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok

kialakulasat és miikodését.

e az intézmény az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartisa ¢és fejlesztése
érdekében szocioterdpias foglalkozasokat szervez.
e az cllatast igénybe vevO koranak, egészégi allapotanak, képességeinek ¢és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink
- aktivitast segitd fizikai tevékenységeket,
- szellemi, szérakoztato tevékenységeket,
- kulturélis tevékenységeket.

Alapfeladatot meghaladdan is szervez az intézmény
e programokat (rendezvények, kirandulasok),

e szolgaltatasokat (pl. fodraszat), amelyekért a hazirendben szabalyozott modon kell
téritést fizetni.

A vonatkozd jogszabalyokban eldirt feltételeken tuli szolgéltatasok, atlagos feltételeket

meghalado ellatotti igények koltségeit az intézmény nem viseli, erre kiilon szerzédés kotheto.

O O O O O O

5.2. Az érték- és vagyonmegorzés

5.2.1. Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd targyai.
illetve mindennapi hasznalati targyai hasznalatdban, kivéve a hazirendben meghatarozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben ¢lok testi épségére. A
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veszélyeztetd targyak korét, ezen targyak birtoklasdnak feltételeit, illetve ellendrzését a
hazirend szabalyozza. A korlatozas azonban nem érintheti a mindennapi hasznalati targyakat.

5.2.2. Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni az ellatast igénybe vevonek az
intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld és —
sziikség esetén — biztonsagos elhelyezésérdl. Az intézmény a hazirendben szabalyozhatja —
figyelemmel a raktarozasi és elhelyezési lehetdségekre- hogy az egyes ellatast igénybevevok
milyen nagysagu, illetve milyen mennyiségli, az intézményi ¢Elethez sziikséges, azzal
Osszefiiggd személyes targy intézménybe torténd bevitelére jogosultak. Ezen kiviil a vagyon-
¢és értékmegOrzés nem korlatozhatd arra vald hivatkozassal, hogy az intézmény nem tud
megfeleld feltételeket kialakitani a megdrzésre.

Amennyiben az ellatast igénybe vevO vagyontargya vagy értéktargya a megOrzés
szempontjabol specidlis feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nyujtani az
ellatast igénybe vevo részére a megfeleld elhelyezéséhez, illetve annak igénybevételéhez vagy
eléréséhez, aminek koltsége az ellatottat terheli.

5.2.3. A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghalado
mennyiségli vagy mindségli €lelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes szlikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio,
magnetofon, radid, hiitészekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirdndulas, kulturalis program)
is.

5.2.4. Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett tdrgyak atvételének és kiaddsdnak részletes
szabalyait a hazirend tartalmazza.

6. Az ellatasért fizetendo téritési dij

A személyes gondoskodast nyu;jto ellatasért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az alabbi személyek kitelesek megfizetni:

e az ellatast igénybevevd jogosult,

e asziildi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,

e a jogosultnak az a hdzastarsa, ¢lettarsa, egyenesdgbeli rokona, Orokbe fogadott
gyermeke, orokbe fogadd sziildje, akinek csalddjaban az egy fore jutd jovedelem a
tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap Osszegének
két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerz0désben vallalo személy,

e ajogosult tartasara birosag altal kotelezett személy

A fenntart6 ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik.
Tartos bentlakasos intézményi ellatas esetében az ingyenes ellatas tovabbi feltétele, hogy az
ellatottnak az Szt. 119.§ (2) bekezdése szerinti jelzélog alapjaul szolgalé vagyona és az Szt.
117/D.§ (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kitelezett nagykoru,
vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermek nincs.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodds korébe tartozd szocidlis ellatasok
ellenértékekeként megallapitott 6sszeg. Az intézményi téritési dijat a fentartd targyév aprilis
1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi
onkoltséget.

Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal, tdmogatott lakhatis esetében két
alkalommal korrigalhat6. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény esetében is
szolgaltatasonként kell meghatarozni, ilyen esetben az onkoltség szdmitasa soran a kozos
koltségelemeket a szolgaltatasonkeénti kozvetlen koltségek aranyaban kell megosztani.
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A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét 6sszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylét a megallapodas
megkdtésékor irdsban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dij osszegét.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
1d6épontjardl az intézmény fenntartodja rendelkezik.

A téritési dijat az igénybe vétel napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni az intézmény részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal
biztositott csekken vagy az intézmény szamléjara atutalva kell teljesiteni.

A személyi téritési dij

Tartos bentlakasos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért fizetendd személyi
téritési dij meghatdrozdsa sordn meg kell allapitani az ellatdst igényldre vonatkozd
jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
80%-at az egyéb tartos elhelyezést nyljtod intézmények esetén.

Tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyez0 0sszeg, ha a jovedelemhédnyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét.

Ha tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén a jovedelemhdnyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal megegyezd Gsszeg azzal, hogy a jovedelemhényad és az intézményi
téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbol kell fedezni. Jelentds
pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4llo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerz6dés alapjan fennalldo kovetelése és készpénze
Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a
jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Ha tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi
téritési dij Osszegét, €s az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, - rehabilitacios
intézmény ¢és rehabilitacids célu lakootthon kivételével- a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének €s a jovedelemhanyadnak az 6sszege, de legfeljebb
az intézményi téritési dijjal megegyezd Gsszeg.

Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjdban az ellatast
igényld, ellatott tulajdonaban allo ingatlant, valamint az 6t illetd hasznosithatd, ingatlanon
fennallo vagyoni értékil jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18
honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke a szocialis vetitési
alap 0sszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan k6zos tulajdon esetén a tulajdoni
hanyadot kell figyelembe venni.

Az Szt. 117/D. § (1) bekezdése szerint, ha a tartds bentlakasos intézményi ellatds esetén az
ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a
68/B.§ (1) bekezdése, vagy a 117/B.§ (1) bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az
ellatottnak van nagykorua, vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke, a jovedelemhanyad —
117/B.§ (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az
intézményi téritési dij kozotti kiillonbozet megfizetésére az erre iranyulo (2) bekezdés szerinti
megallapodas alapjan a gyermek koteles.
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A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast az Szt. 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy
b) pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

A megallapodas tartalmazza:

- a megfizetendo dijkiilonbozet dsszegét,

- a fizetésre vonatkozo szabalyokat és

- a megallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

(A nagykoruval kétendo megallapodast az 1. szamu melléklet tartalmazza.)

Ha a fenti megallapodas nem jon létre, a fenntartdé a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartadsra irdnyadd szabalyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége ¢€s képessége mértékével aranyban alléan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetel nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a bir6sag jogerds hatarozatdig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani. A dijkiilonbozetet megfizeté gyermekre a
téritési dijat megfizeté mas személyre vonatkozo6 szabalyokat kell alkalmazni.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irdsban vallalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben az Szt. 116.§ (1) és (3) bekezdésében, valamint az Szt. 117.§ -ban és a 117/A.§ (1)-
(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni az Szt.
119/C.§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
modon igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mintha a vallaldst 6 vagy a téritési
dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

Koltépénz
A bentlakasos intézményekben, jovedelemmel nem rendelkezd 16 év f6l6tti ellatottak részére,
személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltopénzt biztosit. Koltopénzt kell
biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnydban kizardlag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltOpénzt allapitanak meg, a koltOpénz terhelését a
téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.
A koltdpénz havi Osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szocidlis
vetitési alap O0sszegének 20%-anal, ha a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is
terhel, 30%-4nal. Legalabb a koltdpénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az
Osszeget el nem érd jovedelmét.
2020. januar 01-t6l a Tr. 3. § (1) bekezdés f) pontja szerint az intézményi téritési dijat és
a szem¢élyi téritési dijat bentlakasos intézményi ellatas esetén csak ellatasi napra kell
meghatarozni.
Fentiek alapjan az intézményvezetd a fizetendd személyi téritési dijat (............. Ft/nap)
Osszegben allapitja meg, melynek megfizetése az aldbbiak szerint torténik (a kivant rész
kitoltendo, illetve alahtizando):
..................... Ft/nap 0Osszegli személyi téritési dijbol ...............Ft/nap Osszeget az
ellatast igénybevevo fizet meg a rendszeres havi jovedelmébdl,
..................... Ft/nap 0Osszeget az ellatast igénybevevd tartdsara jogszabaly, szerzOdés
vagy birdsagi hatdrozat alapjan koteles és képes személy(ek) fizet(nek) meg az aldbbiak
szerint:

............... Ft/nap osszeget:
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................ Ft/nap osszeget:

Az intézményi téritési dij jelen Megallapodas megkotése iddpontjaban
....................... Ft/nap, valamint

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
id6pontjardl az intézmény fenntartodja rendelkezik.

Tavollét esetén fizetendo személyi téritési dij

Az intézmény altal szervezett kiilsé programokon (tabor, nyaralds stb.) vald részvétel nem
mindsiil tavollétnek

e Tavollétnek mindsiil az a gondozédsi nap, melyen az ellatott nem tartozkodik az
intézményben. A tdvolléti napok éves szinten dsszesitésre kertilnek.

e Ha az ellatott a bentlakasos intézményi ellatast a honap nem mindegyik napjan
veszi igénybe, a tavolléti napok szamat meg kell szorozni a 28. §-ban foglaltak
szerint szamitott csokkentett 0sszeglii napi személyi téritési dijjal, a jelenléti
napok szamat pedig meg kell szorozni a teljes 0sszegii napi személyi téritési
dijjal. A két szorzat 6sszege az adott honapra fizetendo személyi téritési dij.

A jelenléti napok szamat ugy kell meghatarozni, hogy az adott honap napjainak
szamabdl le kell vonni a tavolléti napok szamat, valamint azoknak a napoknak a
szamat, amelyeken az intézményi jogviszony nem allt fenn.

e Bentlakésos intézményben az ellatott két honapot meg nem halado tavolléte idejére — a
rehabilitacios célu lakodotthoni ellatas kivételével- a tdvollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetok.

e Az ellatott a két honapot meghaladd tavolléte idejére — a rehabilitidcios célu
lakootthoni ellatas kivételével-

a) az egeészseégligyl intézményben torténd kezelésének idotartama alatt, a tavollét
minden napjéra a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,

b) az ,,a” pont ala nem tartozd esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban

Ha a téritési dij megfizetésére koteles személy a megallapitott személyi téritési dij Osszegét
vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A fenntartd a kifogas beérkezésétdl szamitott 15 munkanapon beliil dont a személyi téritési
dijjal kapcsolatos intézményvezetdi dontés ellen benyu;jtott kifogésrol.

Ha az ellatast igénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dijnak
az intézmény fenntartdja altal megallapitott Gsszegét vitatja, a birosagtol kérheti a téritési dij
megallapitdsat. A birdsdg jogerds hatdrozatdig a kordbban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.
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A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendo eljaras
Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij -
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ha

- hat honapon at folyamatosan téritésdij- tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolso

napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
Az intézmény vezetdje ellenérzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonta
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezeté 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij
befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kitelezett nevét,
lakcimét és a fennall6 dijhatralékot nyilvantartasba veszi.
Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hatarid6 eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennall6 dijhétralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I11.17.). Korm. rendelet 31.§)
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai oly mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségének nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni.
Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot a jogszabaly eldirdsai szerint lefolytatja, ¢és a
személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a az
Szt. 102.§ (2) bekezdés szerinti jovedelemvizsgdlat lefolytatdsat, az Szt. 102.§. (1)
bekezdés b) pontja alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvée teszik a téritési dij megfizetését.
Ha harom hoénapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes képvisel6t vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezdo idOpontjarol, valamint az Szt. 102. § (3) bekezdésben foglaltakrol.
A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja az
intézmény fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése
érdekében.
A személyi téritési dij €s a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje
nyilvantartja és az ellatast igénybevevd haldla esetén hagyatéki teherként az eljard
kozjegyzOnek bejelenti.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje, tovabba mas téritési dij
fizetésére kotelezett személy fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a fenntartdé —
jogszabalyban meghatdrozott mddon — intézkedik a téritési dijhatralék behajtasa irant.

Eseti téritési dij

A Hazirendben meghatarozott, az intézmény 4altal nyqjtott olyan szolgéltatasokért, amelyek
nem tartoznak az alapfeladatok korébe (pl. fodrasz, kozmetika), valamint az intézmény altal
szervezett szabadidds programokért (pl. kirandulas, szinhdzlatogatas, tabor) eseti téritési dijat
kell fizetni.

7. A megallapodas modositasa

7.1. Jelen Megdllapodds modositdsara csak az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe
vevo/torvényes képviseldje kozos megegyezése alapjan kertilhet sor.

7.2. Az intézmény vezetdje — tekintettel arra, hogy jelen Megdllapodas megkdtésével az
intézmény hosszu iddre kotelezettséget vallal — kijelenti, hogy elére nem lathato, rendkiviili

45



helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az intézmény jelen Megallapodasbol fakado
kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megdllapodasbdl eredd vitds kérdéseket elsddlegesen
targyalas Utjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

Tudomasul veszik, hogy a megallapodds modositasara a személyi téritési dij megallapitasa
tekintetében az intézményvezetd/fenntartd egyoldaluan jogosult.

Az ellatott és az ellatast biztositdé megallapodnak abban, hogy e megallapodas az ellatott
egyoldalu nyilatkozatdval irdsban felmondhatja, ez esetben az intézményi jogviszony
kolcsonds megegyezés hianyaban a felmondas benyujtasatol szamitott 3. honap végén sziinik
meg.

Felmondés esetén, nem képezi az elszamolds targyat, a haszndlatra atvett eszkozok,
berendezési targyak rendeltetésszerli hasznalataval egyiitt jaré amortizacioja, a lakrész
ujrafestésének, a rendeltetésszerii hasznélatbol adodod sziikséges javitdsa elvégzésének
koltsége, valamint az intézményi jogviszony megsziinésé¢hez kapcsolddd adminisztracids
koltség.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait a hazirend tartalmazza.

8. Az ellatast igénybe vevo nyilatkozata halal esetére
8.1 Az ellatast igénybe vevo kijelenti, hogy van/nincs irdsos végintézkedése. Amennyiben van
irasos végintézkedése, gy annak fellelhetosége:

8.1.2. Halal esetén kozvetlenlil értesitendd személy neve ¢és  elérhetdsége:

9. Az ellatast igénylo személy személyes jognyilatkozata a megallapodas megkotését
megeldzéen

Az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti megallapodas megkdtéséhez az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvoképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvoképességet teljesen korldtozd gondnoksdg alatt allo személyt a
megallapodas megkotését megeldzden meg kell hallgatni €és véleményét a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

Alulirott (N€V)......oovviiiiiiii e SZULNEV: ...,
sziil.helye, ideje: ........ooovviiiiiiii ANYJANEVE: tovvinreereeireeneeanneenannn,
nyilatkozom, hogy az Szt. 94/C.§ (1) bekezdése szerinti intézményi megéllapodas megkotését
megeldzden meghallgattak, véleményemet a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe vették.
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10. Befejez6 rendelkezések

10.1. Felek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a
valosagnak megfelel.

10.2. Jelen Megdllapoddasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv,
tovabba a szocialis ellatasokra vonatkoz6, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

10.3. Jelen Megdllapodas, a mellékletekkel egyiitt 17 (tizenhét) szamozott oldalbol all.

10.4. Jelen Megallapodas ... db, egymassal sz6 szerint megegyez0 eredeti példanyban késziilt
10.5. Jelen Megallapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezodt, helybenhagyolag irtak ala.

10.6. A megallapodasban leirtak a mindenkori hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen
automatikusan médosulnak.

........................ s eeereeneenV e hO0 L nap)an.
az ellatast igénybe vevo az ellatast ny0jté intézmény vezetdje
Az ellatast igényld torvényes képviseldje az ellatast igénybe vevo jelen Megallapodas
1.4.pontjaban megjeldlt megnevezett
hozzatartozdja
Tanli Neve: ..o
CIMIE: et
alairasa
TanT NeVE: ..o
CIMe: ..o
alairasa
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1. sz&mu melléklet
Nagykoru gyermekkel kotendoé megallapodas dijkiilonbozet megfizetésére vonatkozoan
(Jelen megallapodas az intézményi megallapoddas szerves részét képezi)
1. A megallapodast koto Felek

Jelen Megdllapodas 1étrejott
- az ellatast nyujto intézmény
- az ellatast igénybe vevd nagykoru gyermeke
kozott

1.2 Az ellatast nyujto (tovabbiakban: Intézmény)

Az intézmény neve: Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Agazati azonosito: S0002860

Az intézmény cime: 8592 Déaka, Dézsa Gy. u. 80.

Képviseldje neve, beosztasa: Hanich Ferenc intézményvezeto

Az intézményt fenntartd neve: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Az intézményt fenntartd cime: 1132 Budapest, Visegradi u. 49.
Képviseldje neve, beosztasa:

1.2. Az ellatott nagykoru gyermeke

N OV ettt e et
NV A1 (S 1 o) PP
TRl ONSZAMA: ... e e
LaKONELYC: ...t e
Tartdzkodasi hely: . ...
EItESTIEST CIMI ..ot e,

LN
Ny A (e 1 (oA L=
TlefONSZAMA: ...\ oottt
LaKORCLY@: ..ottt e
TartOzkodasi hely: ... ..o
EItESTEEST CIME et

J NS0
Ny A (e 1 (oA =
TlefONSZAMA: .. ... oottt
LaKORCLY@: ..ottt e
TartOzkodast hely: ... e
BItESTEEST CIIM: e e et e e e,

B0
N 1S 15 T V<
TelefONSZAMA: ... ..o e
382100 1 ] O
Tartdzkodasi hely: . ... e
BItESTEEST CIM: et

48



A megallapodas tartalmazza:
a) a megfizetendo dijkiilonbozet 6sszegét,
b) a fizetésre vonatkozo6 szabalyokat és
¢) amegallapodas megszegésének jogkdvetkezményeit.

2. Az 1993. évi III. torvény 117/D.§ (1) bekezdése alapjan:

Személyi téritési dij 0SSZEZe: ..ovvvvvriiiiiiieiieiieaian, Forint
Intézményi téritési dij 0SSZege: ...oovvvvvvieiiiiiie i Forint
A megfizetendd dijkiilonbozet 6sszege: ...........oovvennnn..n. Forint

A jovedelmi adatok hitelességéhez a nagykoru gyermekek(ek) munkaltatéja altal Kiallitott
jovedelemigazolas sziikséges!

3. A fizetésre vonatkozd szabalyok

Az 1993. évi III. torvény (tovabbiakban Szt.) 117/D.§ (1) bekezdése szerint, ha tartos
bentlakdsos intézményi ellatas esetén, az ellatott jelentds pénz-vagy ingatlanvagyonnal nem
rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B.§ (1) bekezdése vagy a 117/B.§ (1)
bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykoru, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke a jovedelemhanyad — az Szt. 117/B.§ (2) bekezdése szerinti
esetben a mas altal vallalt személyi téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbozet megfizetésére az erre iranyuld, Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megéllapodas
alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a megallapodast a 94/C.§ (1) bekezdés a) vagy b.)
pontja szerinti személy kotheti meg a gyermekkel.

4. A megallapodas megszegésének jogkovetkezményei

Ha az Szt. 117/D.§ (2) bekezdése szerinti megallapodas nem jon 1étre, a fenntart6 a birosagtol
kérheti, hogy a Ptk. rokontartasra irdnyadd szabalyai alapjan tartasra koteles és képes
gyermeket tartdsi kotelezettsége €s képessége mértékével aranyban alldan a dijkiilonbozet
megfizetésére kotelezze.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birdsadg jogerds hatdrozatdig az ellatott személyi téritési dijat a 117.§ (2)
bekezdés b) pontja alapjan kell megallapitani.

A dijkiilonbozetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.

Ellatott nagykort gyermeke ... Ellatott nagykorti gyermeke

49



2. szamu melléklet

NYILATKOZAT

Alulirott nyilatkozom, hogy az intézményi elhelyezés feltételeirdl, koriilményeirdl kapott
tajékoztatast tudomasul vettem. Az intézmény hazirendjét megismertem €s magamra nézve
kotelezének fogadom el.

Kijelentem, hogy a mai napon a ,,K6zponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast
Igénybevevokrél” (KENYSZI) TAJ alapt orszagos adatbazisban torténd adataim kezelésérdl
tajékoztatast kaptam.

Alulirott hozzajarulok, hogy az intézmény igazgatoja altal megbizott személy helyettem az

orvosi vényeket alirja, amellyel a gydgyszeratvételt igazolja.

Jelen hozzajarulasom visszavonasig érvényes.

Kelt: o

Ellatott/ torvényes képviseldje
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1/a. melléklet

MEGHATALMAZAS

Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjarulas személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Onjogu elldtott esetén)

Alulirott, ........cooviiiiiiii (név) ( szil. hely, id6:............... ) megbizom az
intézmény vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkez0 pénz és

értékkiilldeményeket atvegye.

Egyben hozzjarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij,

¢és a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltopénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

ellatott
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1/b. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjarulas személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekvoképességében részlegesen korlatozott ellatott esetén)

Alulirott, ... (név) ellatott megbizom az intézmény
vezetdje altal megbizott munkatarsat, hogy a részemre érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzéjarulok, hogy havi rendszeres jovedelmembdl a mindenkori személyi téritési dij,

¢és a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a részemre

személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltdpénzt, egyéb jogcimen érkezd pénzt

kezelje.

ellatott gondnok

Elottiink, mint tanuk el6tt:
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1/¢c. melléklet
MEGHATALMAZAS
Pénz és értékkiildemények dtvételére, valamint
hozzdjarulas személyi téritési dij és egyéb koltségek levondsdra

(Cselekvoképességében teljesen korlatozott elldtott esetén)

Alulirott, ......oooviiiiii (Mév), mint ..........cooiiiiiiiiiiiia,
(név)(sziil.hely, id6...............ooeiiinin. ) gondnoka, megbizom az intézmény vezetdje altal
megbizott munkatarsat, hogy a gondokoltam részére érkezd pénz és értékkiildeményeket

atvegye.

Egyben hozzajarulok, hogy gondnokoltam havi rendszeres jovedelmébdl a mindenkori

személyi téritési dij, és a gyogyszerkoltség levonasra keriiljon.
Kérem, hogy a Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a gondnokoltam

részére személyes sziikségletek kielégitésére biztositott koltopénzt, egyéb jogcimen érkezo

pénzt kezelje.

gondnok
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3. szamu melléklet

INTEZMENYI FEROHELY KIVALTASI TERV

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye
Daka Doézsa Gy.u. 80.
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Vezetoi osszefoglalo
Az intézmény kivaltasra vonatkozo célja, missziojanak, viziojanak ismertetése

Az ENSZ Egyezmény kimondja, hogy a fogyatékos személyeknek joga van az 6nallo
¢letvitelhez és a kozosségbe vald befogadashoz. Ez a jog koratol, képességeitdl vagy
fogyatékossaganak, illetve mentalis egészségi problémajanak jellegétdl fiiggetleniil minden
emberre kiterjed. Ennek értelmében mindenki szdmara lehetdvé kell tenni az altala valasztott
kozosségben vald életet és részvételt. Az érintett személyeket be kell vonni a szamukra
biztositott ellatdst és tamogatast érintd dontésekbe, €s biztositani kell, hogy a lehetd
legnagyobb mértéki iranyitassal rendelkeznek a sajat életiik felett.

A jelenlegi nagy Ilétszamu intézmények kistelepiiléseken, régi kastélyokban, korabbi
kuridkban miukodnek. Jellegiikbol adoddéan nem alkalmasak az egyéni képességekre és
sziikségletekre alapozott szolgaltatas nyujtasara, tovabba nehezen megvalosithatd a bennéldk
tarsadalmi integracidja, szolgéltatdsokhoz valé hozzaférésiik, igy esélyegyenldségiik
biztositasa.

A jelenlegi bentlakédsos intézményi ellatdsokkal tobbek kozott a legnagyobb baj az
elkeriilhetetlen hospitalizalodas, az intimitas és onmegvalositas hianya. Mindezek a hianyok,
a korlatozott lehetdségek, a presztizsveszteségek idével Onfeladassal jarnak. A hosszu
intézményi tartozkodas sordn ez a folyamat fiiggdségi viszonnya alakul at, melyhez tarsul egy
tétlenség, alavetettség érzése is. A céliranyos tevékenységek csokkenése, a késztetés hianya,
az érdektelenség a szocialis készségek €s az onellatasi készség csokkenését vonja maga utan.
Az akaddlyoztatott embereknek — a védettség mellett — sziiksége van szabadsagra, a kozosség
mellett elkiiloniilés lehetdségére, sajat tulajdonra, egyénisége megtartdsdra. Mindenkivel
megegyez0 szlikségleteik csak akkor tudnak megnyilvanulni, ha olyan élethelyzetbe keriilnek,
ahol lehetdségiik lesz érzelemmel teli életet €lni, kotddni, biztonsagot adni €s kapni.

A tamogatott lakhatds a fogyatékos személyek, a pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek
részére biztositott ellatas, amely az €letkornak, egészségi allapotnak €s onellatasi képességnek
megfelelden, az ellatott onallo életvitelének fenntartasa, illetve eldsegitése érdekében
biztositja:

* a lakhatasi szolgaltatast,

* az Onallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocidlis munka korébe
tartozo és egyéb tamogat6 technikak alkalmazéasaval végzett esetvitelt,

« az ellatott €letkoriilményeinek figyelemmel kisérését biztositd kisérd tdmogatast, az ellatott
komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkoz6 igény esetén az étkezést, az apolas-
gondozast, a fejlesztést, és a tarsadalmi életben valo részvételt segitd szolgaltatasokat. (Szt.
75. § (1) bekezdés)

Férdhelykivaltds soran tervezzilk a tdmogatott lakhatdsi szolgaltatdssal 101 féréhely
létrehozasat Déka és Péapa telepiiléseken. Az 0Osszesen 101 fogyatékkal ¢€l6 6
szenvedélybetegek ellatasa bentlakdsos intézményi keretek kozott két gondozasi épiiletben
zajlik jelenleg. Az intézmény ideiglenes miikodési engedéllyel rendelkezik, tobb lakdszoba
mérete nem felel meg az eldirdsoknak, egyik épiiletben nincs kdzosségi helyiség az ellatottak
szamara. Tamogatott lakhatdsi szolgaltatdssal az ellatottak magas szinvonall, korszerii
ellatasban részesiilhetnek. Nappali intézmény kialakitdsat a komplex sziikségletfelmérés
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eredményeinek Osszevetése indokolja. Az Akut Apolast Ellaté Kozpont kialakitasat az
ellatottak kora és alapbetegséglikhoz tarsuld egyéb betegségkockazatok indokolnak.
A tamogatott lakhatas kialakitasahoz kapcsolddo beruhazasok tervezett 6sszege:

e 9 lakodingatlan vésarlasa: 450 millio Ft

e szolgaltatd haz kialakitasa, berendezés: 100 millio Ft

e Jakohazak berendezései, eszk6zOk vasarlasa, kozbeszereztetése: 180 millio Ft

A tervezett tevékenységek szamszerisitett eredményeinek bemutatdsa

Az 10j szolgaltatasi forma keretében a szenvedélybetegek részére 1 db 6 fés lakohaz
kialakitasa Mihalyhaza kozségben, a fogyatékkal €16 személyeknek 1 db 12 f6s és 1 db 11 f6s
lakohdz Déakan, 3 db 12-12 f6s lakohaz Nyarad kozségben és 3 db 12-12 fés lakohaz Mezdlak
kozségben keriil kialakitasra. A tdmogatott lakhatashoz a lakoingatlanok tudatosan keriiltek
kivalasztasra a fenti kozségekben, amelyek egyben védett kozosséget is jelentenek
lakoinknak. A kozségek viszonylag kozel esnek egymdashoz, de mindegyik Pépa véarosanak
agglomeracids kornyezetében fekszik, ami teret nyit a lakok kulturdlis-, szabadido- és egyéb
programlatogatdsaikhoz. A kertes hazak terdpias eszkozként is szolgdlnak azéltal, hogy
eldtérbe keriil a benne ¢l6 lakok képességfejlesztése, on-magvalositisa, eldtérbe keriil az
onellatasukra képessé tevés.

A székhelyen megiiresedd épiilet atalakitds utan 30 f6 nappali intézményként keriil tovabb
hasznositasra. A masik megiiresedd épiilet 20 f6 szamara Akut Apolast Ellato Kozpontként
miikddne tovabb a fentebb emlitett indokok alapjan.

Rovid tava cél, hogy az intézményi férdhelykivaltds folyamatit kovetéen tamogatott
lakhatasba keriiljenek az igénybe vevok, tovabba, hogy mieldbb alkalmazkodjanak az 4j
¢letforméhoz, valamint biztositva legyenek a kozosségi ellatas igénybevételének feltételei.
Kozéptavu cél, hogy a részteriileteken megkapott timogatas soran az igénybe vevok mieldbb
olyan készségszintet €rjenek el, hogy azzal paralel modon a tdmogatéasi sziikségletiik is
csokkenjen, azaz egyre nagyobb onallosagot tudjanak szerezni.

Hossz tava cél, hogy a fogyatékkal €16 és szenvedélybeteg emberek tdmogatott lakhatés
keretében, a tarsadalomba integralt kornyezetben éljenek képességiikhdz mérten a legnagyobb
onallosaggal.

A megvalosithatosagi €s fenntarthatosagi kockazatok elemzése megtortént, melynek célja a
kivaltasi folyamattal megvaldsitandod Uj rendszer kockéazatainak azonositdsa, azok erdsség €s
bekovetkezési valdszinliség szerinti értékelése, majd ezekre iranyulo intézkedések és kezelési
javaslatok megfogalmazasa. Szakmai, jogi szempontu, tovabba intézményi és tarsadalmi
kockazatokkal érdemes szdmolni.

57



1. A jovobeni terveket megalapozo helyzetértékelés

1.1 Intézmény bemutatasa

A Bakony Integralt Szocidlis Intézmény Veszprém Varmegye a kitagoldsban érintett, e
tervben szerepld otthon, a papai jarasban Déka kozségben taldlhatd, Papa varosatol 8 km-re,
8592 Daka, Dozsa Gyodrgy utca 80.

A Pépai Jaras a Kisalfold és a Bakony talalkozasanal, Veszprém varmegye északi részén
fekszik. Papai Jarasi Hivatalhoz 49 telepiilés tartozik, népessége 58 054 6 (KSH, 2011.), ami
az orszagos népesség 0,6%-a. Népsirtisége 58 f6/km?.

A 49 telepiilésbdl 1 varos (Péapa), 4 kozségben ezer fo feletti, 22 telepiilésen 500-1000 {6
kozotti a lakosok szama, tovabbi 22 faluban 6tszaz fonél kevesebben élnek.

Marap
Papakovac

Ku
Dabrony b

Magyalasony

A tamogatott lakhatasban érintett intézmény két gondozasi egységbdl all, egy 44 {6 és egy 57
6 részére szolgalo épiiletbdl. Ez utobbiban talalhato a 6 f6 szenvedélybeteg részére kialakitott
lakorész két lakdszobaval, kiillon vizesblokkal. Az épiiletek tobbszintesek. A gondozasi
egységekben 1-4 4gyas lakoszobdkban €lnek az ellatottak. Az intézményben két szolgaltatast
nyujtunk, az alabbiak szerint:

e Fogyatékos személyek apold- gondozé otthona 95 {6 részére

e Szenvedélybetegek apold- gondozd otthona 6 {6 részére.

Az intézmény allami tulajdon, fenntartoja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foéigazgatdsag. A
jogszabalyi eldirdsoknak a 38 lakdszobabdl 11 lakdszoba négyzetmérete nem felel meg,
kevesebb a vizesblokk szdma az eldirtndl, illetve egyik gondozési egységben nincs kiilon
kialakitott kozosségi helyiség. A lakdszobak szépen berendezettek, az ellatottak részben sajat
butorzattal is rendelkeznek. Az épiiletek részben akadalymentesek, mindegyik épiiletben van
lift, egyik épiiletnél rampa segiti az akadalymentes kozlekedést. Kapaszkodok segitik az
¢épiiletekben a biztonsagos kozlekedést. Mindegyik gondozasi egységben van ndvérszoba,
talalo konyha és ebédld az ellatottak részére.
A tamogatott lakhatas szolgaltatas szempontjabol relevans szolgaltatasok:

e lakhatas

e gondozas

e tanicsadas

e pedagdgiai segitségnyujtas

o ctkeztetés

o feliigyelet

e haztartasi segitségnyljtas

o szallitas
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o készségfejlesztés

Elhelyezésre varakozok:

A fogyatékkal €16 varakozok tekintetében mind a nék, mind a férfiak esetében kézel hasonld
korosztaly figyelheté meg. Mig a ndk esetében a 31-40 éves kor kozotti, addig a férfiak
esetében a 21-30 év kozotti személyek szdma a legmagasabb. Az 6sszes varakozo 39 6, ezen
beliil 19 a n6k szdma, 20 a férfiaké. A varakoz6 ndk esetében az atlagéletkor 46 év, a férfiak
koziil 43 év.

A 39 varakozo személybdl 21 kérelem siirgds elhelyezést kér, ami az Gsszes varakozonak
tobb mint a fele (54%).

Az intézménybe vald bekeriilési id6 atlagosan 4 év.

A szenvedélybeteg varakozd Osszesen 3 fo van, akik 50 év felettick. Az ide varakozok

atlagéletkora 62 év, a bekerlilés hosszu idd, a szenvedélybeteg részleg 2007 évi megnyitasa
Ota ugyanazok a személyek élnek a részlegben, bar az ¢ ¢letkoruk mar magas.

Személyi feltételek
A jelenlegi személyi feltételeket tekintve az intézmény megfelel a jogszabdlyi eldirdsoknak. A
101 ellatott tekintetében a szakdolgozdi allomény a kovetkezoképpen biztositott:

Munkakor Létszam szakképzett Nem szakképzett
Apolo-gondozé 30 26 4

Terapias munkatars 2 0

Fejleszté pedagdgus 4 4 0
Foglalkoztatas-szervezd 2 2 0

Szocialis munkatars 2 0 2

Szakképzettségi arany 80%.
Az apolo-gondozok veégzettsége:
o 116 OKJ 54 apoloi képesités

o 2 {0 altalanos apolo, altalanos asszisztens kdzépfoku végzettség
e 27 6 OKJ 33 szocidlis gondoz6 és apold

A terapias munkatarsak féiskolai oklevéllel rendelkeznek, de nyelvvizsga hidnydban még nem
szereztek diplomat.
A fejlesztd pedagogusok végzettsége:

o 1 f0 fejlesztd pedagdgus, szakvizsgazott pedagdgus

e 1 6 gyogypedagdgus
e 1 f0 altalanos iskolai tanité
e 1 6 szocialpedagogus
Szocialis munkatarsak végzettsége gimnaziumi érettségi, koziiliikk 1 f6 jelenleg szakképzésbe

jar.
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A dolgozok atlagéletkora 46 év.

A tamogatott lakhatasi szolgaltatdas megvaldsitasiban a gondozokra, apolokra és a
mentalhigiénés munkatirsakra sziikség van. A nem szakdolgozé munkakorok esetében a
tamogatd szolgaltatasban a gépkocsivezetdre, nappali intézmény esetében takarito
munkatarsra van igény.

1.2 Lakok bemutatasa

Ellatottak jellemzoi

A jelenleg szolgéltatdsunkat igénybevevok 19%-a otthonrdl, a tobbi ellatott (81%) mads
intézményi ellatasbol keriilt az otthonba. Ez utébbiak kdzott szerepel az a 17%, akik korabban
csecsemo- ¢és gyermekotthonbol keriiltek a szocialis ellatorendszerbe. Jelen -ellatottak
atlagosan 37 éve élnek az intézményben.

Az ellatottak betegségcsoportonkénti jellemzoi:

Megnevezés Létszam (f6)
Fogyatékkal €16 89
Pszichiatriai beteg 4

Autista 2
Szenvedélybeteg 6

Célcsoport jellemzdi a fogyatékosok otthondban:

Ellatottak osszetétele (fo)

érfiak
133 oFerfi
ak

Atlagéletkor a fogyatékkal é16 személyek otthondban:
o Férfiak: 52 év

Nok;
62

e NOk: 54 év

A szenvedélybetegek otthondban az 4tlagéletkor 71 év, itt minden ellatott nd.

Cselekvoképesség tekintetében a célcsoportot érintve kovetkezo a statisztika:

Cselekvoképesség Fogyatékosok otthona Szenvedélybetegek otthona
Cselekvoképességében
. , 87 6

teljesen korlatozott
Cselekvoképességében 7 0
részlegesen korlatozott
Bnjogt

njogu | 0
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Az ellatottak kapcsolatai tekintetében:

Kapcsolattartasi forma Fogyatékosok otthona Szenvedélybetegek otthona
Csaladi kapcsolattartas 57 3
Csaladtag latogatasa 66 3
Hazalatogat 23 3

Jovedelemhelyzet alakulasa a fogyatékkal él0k otthonaban:

Rokkantsagi jaradékot és fogyatékossagi tamogatast kap: 36 {6
Rokkantsagi jaradékot, fogyatékossagi timogatast és munkabért kap: 6 {6
Rokkantsagi ellatast és fogyatékossagi tamogatast kap: 1 6

Oregségi nyugdijat és fogyatékossagi tamogatast kap: 5 {6

Oregségi nyugdijat kap: 3 6

Rokkantsagi jaradékot és csaladi potlékot kap: 8 £6

Arvaellatast, rokkantsagi ellatast és fogyatékossagi tamogatast kap: 1 6
Fogyatékossagi tdimogatast ¢s munkabért kap: 2 {6

Egészségkarosodasi jaradékot és fogyatékossagi tdmogatast kap: 1 f6
Arvaellatast és fogyatékossagi tamogatést kap: 13 £6

Rokkantsagi ellatast és munkabért kap: 2 6

Fogyatékossagi tamogatast kap: 1 {6

Rokkantsagi ellatast, csaladi potlékot és munkabért kap: 1 {6
Rokkantsagi ellatast, csaladi potlékot kap: 3 6

Hozzatartozo1 ellatast kap: 1 6

Rokkantsagi jaradékot és csaladi potlekot kap: 2 {6

Rokkantsagi ellatast kap: 3 6

Arvaellatast kap: 2 5

Arvaellatast és csaladi potlékot kap: 2 6

Arvaellatast és munkabért kap: 1 f6

Rokkantsagi jaradékot, csaladi potlékot és vak személyi jaradékot kap: 1 6

Jovedelemhelyzet alakulasa a szenvedélybetegek otthonéban:

Rokkantsagi ellatast kap: 2 {6
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o Arvaellatast és csaladi potlékot kap: 1 £6
e Hozzatartozoi ellatast kap: 1 6
e Oregségi nyugdijat kap: 1 6

e Munkaképtelenségi jaradékot és hadigondozotti ellatast kap: 1 {6

Iskolai végzettség tekintetében:

Iskola Fogyatékosok Szenvedélybetegek
otthona otthona

Kisegito iskola 1.-5. osztalyat végezte 11 0

Specidlis iskola 8 osztalyat végezte 3 0

Befejezett 8 altalanos iskola 4 6

Szakmunkasképzo 1 0

Gimnazium 1 0

Lakok altalanos jellemzoi

Jelenleg bentlakasos intézményi ellatasban gondoskodunk lakoink teljes kort ellatasarol, azaz
apolasarol, gondozasardl, napi étkeztetésérol, sziikség szerint ruhazattal és textiliaval torténd
ellatasarol, mentélis gondozéasarol, egészségligyi ellatasarol, mentalis gondozasarol.
Ellatottjaink koziil jelenleg fejlesztd foglalkoztatasban 12 lako vesz részt.

Az egyes ¢letteriileteken megjelend tdmogatasi sziikségletek:

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | tdmogatast igényel

SZEMELY!I FUGGETLENSEG

étel, ital fogyasztas 41 29 28 3

ételkészités 0 0 0 101

Oltozkddés 41 15 7 38

napi tevékenységek soran | 41 15 9 36

hasznalt eszkbzhasznalat

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | tamogatast igényel

MOBILITAS

helyzetvaltoztatds ismert | 55 18 8 20

lakdékérnyezetben

kozlekedés 4 2 0 95

lakdékérnyezeten kivil
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Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | tdmogatast igényel

ELETVEZETES

hivatalos tigyek intézése 0 0 0 101

bevasarlas, pénzkezelés 0 5 0 96

napirend 11 6 10 74

haztartasi tevékenységek | 3 13 10 75

végzése

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | tdmogatast igényel

SZEMELYI HIGIENE

mosdas, mosakodas 7 31 10 53

furdés, tisztalkodas 5 15 25 56

WC hasznalat 36 34 10 21

Onellatas teriilete Onallé Figyelemmel Részben fizikai Teljes fizikai
kisérést igényel tamogatast igényel | tdmogatast igényel

KOZOSSEGI RESZVETEL

munkavallalas 0 0 5 96

szabadidGs programok 0 0 1 100

szervezése

szabadidGs programokon | 20 8 19 54

részvétel

A statisztikai adatokbol kitlinik, hogy az életvezetés, haztartas vezetés, a hivatalos iigyek
intézése, kozosségi részvétel, a személyi onallésdg megvalositasahoz igényelnek nagyobb
szamban segitségnyujtast lakoink, amelyet a tdmogatott lakhatdsi szolgaltatas tervezésénél
figyelembe kellett venni.

Kockazatot jelent a halmozottan sériilt, sulyosan mozgaskorlatozott ellatottak fizikai ellatéasa,
fejlesztése, a lakok magas ¢életkora, mas tarsult szervi betegségiik is.

A komplex sziikségletfelmérés alapjan lakoinknak az alabbi szolgaltatdsokra van igénye:
o feliigyelet: 75f6nek 24 o6raban, 25f6nek 12 o6rdban 1 fonek 4 6éraban
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o ¢tkeztetés: 101 fonek naponta

e gondozas: 1 fonek napi 6 Ordban, 63fének nap 4 oOrdban, 4 fonek napi 3 Ordban,
27f6nek napi 2 6radban, 6 fének napi 1 6raban

o készségfejlesztés: 100 fonek napi 1 éraban, 1 fonek heti 2 6ra

e pedagdgiai segitségnyujtas: 56 f6 esetében heti 1 ora

e tandcsadas: 86 fonek naponta 2 6ra

e szallitas: 101 fonek naponta

e haztartasi segitségnyujtas: 67 fonek napi 4 oraban, 17 fonek napi 3 oraban, 30 fének
napi 2 6raban. 3 fének napi 1 6rdban

o gyogypedagogiai segitségnyujtas: 100 fonek napi 1 6érdban, 1 fonek napi 2 o6rdban

o csetkezelés: 82 fonek heti 2 6rdban

1.3 Kovetkeztetések

Az intézmény jovobeni terve a bentlakasos otthon teljes kivaltdsa tadmogatott lakhatasi
szolgaltatasra, amelyre terveink szerint Uj lakokornyezetben, 0j lakohazakban keriil sor,
amelyhez egy szolgaltatohaz kialakitasaval kivanunk tovabbi segitséget nyujtani.

A tamogatott lakhatdsi forma kialakitdsa mind a lakok, mind a dolgozok szamara kihivast
jelent, egy Uj feladatot, amelynek sikerét megfeleld felkészitési program alapozza meg.
Lakoink atlagéletkorat, halmozott fogyatékossdgat figyelembevéve elmondhatod, hogy
szolgaltatasi igényeik koziil a gondozasi sziikségletek keriilnek el6térbe. Az 1) szolgaltatasi
struktira tervezésekor az egyéni igényekre €piild szolgaltatasnytjtast vettiik figyele

2.Intézményi férohely kivaltas bemutatasa

Szolgaltatasnyujtas kérnyezete
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A tamogatott lakhatasba torténd kihelyezéshez a Papai Jaradsban, Papa varosahoz kozel esd
telepiilésekre esett a valasztds. A tdmogatott lakhatashoz a lakdingatlanok tudatosan keriiltek
kivalasztasra a fenti kozségekben, amelyek egyben védett kozosséget is jelentenek
lakoinknak. A kozségek viszonylag kozel esnek egymashoz, de mindegyik Papa véarosanak
agglomeracids kornyezetében fekszik, ami teret nyit a lakok kulturélis-, szabadidé- és egyéb
programlatogatasaikhoz. A kertes hazak terdpids eszkozként is szolgalnak azéltal, hogy
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elétérbe keriil a benne ¢l6 lakok képességfejlesztése, on-magvalositasa, elétérbe keriil az
onellatasukra képessé tevés.

A Papai jards Veszprém varmegyéhez tartozo jaras Magyarorszagon 2013-tol, székhelye
Péapa. Teriilete 1 022,09 km?, népessége 58 935 f0, népsuriisége pedig 58 f6/km? volt 2013
elején. 2013. julius 15-én egy varos és 49 kozség tartozott hozza.

A Papai jaras a Kisalfold és a Bakony taldlkozésanal, Veszprém varmegye északi részén
fekszik. Papa a varmegye masodik legnagyobb telepiilése, melynek évszadzadok oOta
korzetkdzponti szerepe van. A tanacsrendszer bevezetése elott, illetve annak megsziinésekor
is jarasi székhely volt. A Papai Jarasi Hivatalhoz tartozoé telepiilések szama 49. Tertilete és a
telepiilései szama alapjan a varmegye legnagyobb jardsa. A jaras egyetlen varosa Papa, ahol a
lakossag tobb mint fele €l.

A Papai Jardas Veszprém varmegyei legnagyobb foglalkoztatasi korzete, melynek teriilete
1022 km?, lakosainak szdma 58 054 f6. A munkavallaldsi kori népesség szama a
lakonépesség 70%-a, 40 748 6.

Osszesen %

Foglalkoztatott 44,7 43,1 441 46,5 47,7 45,0 39,5 41,5
Munkanélkili . . . . . 1,0 2.9 5,0
Inaktiv keres6 1,4 2,0 3,1 11,9 18,4 23,5 30,4 29,6
Eltartott 53,9 54,9 52,8 41,5 339 30,5 27,2 23,8
Osszesen 100,0 |100,0 |100,0 |{100,0 |100,0 [100,0 |100,0 |[100,0
(KSH, 2011.)

A jaras gazdasagi életében kiemelkedd az ipar szerepe, ezen belill is elsdsorban a
feldolgozoipar van jelen. A feldolgozdipar dominans vallalkozésai a jarmualkatrész-gyartas,
gép- és gumigyartas, a fémipar, az élelmiszeripar. Jelentds a szallitmanyozas, az épitdipar, a
fa- és butoripar, a kereskedelem és a vendéglatds szerepe. A nagyfoglalkoztatok tobbsége
Papa varosaba telepiilt, munkaerd-piaci szempontbdl ezért a varos meghatdrozd. Néhany
vidéki nagy cég elsdsorban a kornyezd telepiilések (pl. Mezdlak, Csot) lakossaganak biztosit
munkalehetdséget.

Erintett telepiilések

DAKA

Daka kozség Papatol 8 km-re délnyugatra a Papa-Devecseri sik kistdjban helyezkedik el.
Nevének eredetérdl 2 valtozatot is emlitenek. Egyik szerint a honfoglaléas eldtt szlav telepiilés
volt Daleko néven, masik szerint egykori birtokosarol a Dalka csaladrol kapta nevét.

A teljes lakossag szdma 639 {6 (KSH, 2015.), népsuirtisége 24,92 {6/km?.

A kozség tomegkozlekedéssel j61 megkdzelithetd.

Daka kozségben 1 db 12 fos és 1 db 11 f0s lakdhéazat terveziink a tamogatott lakhatasban
érintett személyeknek.

NYARAD
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Nyarad kozség a Péapat Sarvarral 6sszekotd foutvonal mellett fekvo, kozel 1000 lakost
telepiilés. Papatol 10 km-re taldlhatd, a Bitva-patak mentén. A teljes lakossag szama 926 {6
(KSH, 2015.), népstirtisége 47,15 f6/km?.

A kozség tomegkozlekedéssel j6l megkdzelithetd.

Nyarad kozségben 3 db 3x12 fOs lakohéazat terveziink a tdmogatott lakhatdsban érintett
személyeknek.

MIHALYHAZA

Mihélyhdza a Pépai-siksdg nyugati felén, a Kisalfold és a Kemeneshat taldlkozasanal
helyezkedd 768 lakosu falu. Papatol 14 km-re talalhaté a telepiilés a Marcal illetve a
valamikor izletes rdkjairdl hires Bitva-patak talalkozasanal. A telepiilés jol megkdzelithetd,
egyrészt a Papa-Celldomolk vasutvonalon, masrészt VOLAN autobuszjaratokkal. A teljes
lakossag szama 771 f6 (KSH, 2014.), népstiriisége 35,55 f6/km?.

Mihélyhaza koézségben 1 db 6 f6s lakohazat terveziink a tdmogatott lakhatasban érintett
szenvedélybeteg személyek részére.

MEZOLAK

Mezolak a térség egyik legnagyobb telepiilése, Papatdél 9 km-re helyezkedik el és tobb
iranybdl is gond nélkiil megkdzelithetd.

A kozség jovije szempontjabol meghatarozo foldrajzi fekvése, valamint az, hogy talan az
orszagos atlaghoz képest jobb demografiai mutatokkal rendelkezik. A telepiilésrendezési terv
lehetdséget ad 0j utcdk létesitésére, amelyek a falu kézpontjdhoz kozel, nyugodt csendes
kornyezetben helyezkednek el.

A falu vezetésének egyik legfontosabb célja, hogy segitve boldoguldsukat helyben tartsa a
fiatal nemzedéket, s igy Mez6lak csalad-barat telepiiléssé valjon.

Ko6zségben két nagy ipari teriilet is taldlhato és az itt miikodd vallalkozasokban dolgozdk
szdma lassan eléri mar a 600 fot. Az Onkorményzat szdmara kiemelten fontos, hogy a
telepiilésen tlizemeld vallalkozdsok szamdara versenyképességliik megorzéséhez megfeleld
koriilményeket, a nehézségekkel és problémakkal kiizdoknek pedig segitd kezet nyujtson.
Mezdlak teljes lakossag szama 983 {6 (KSH, 2015.), népsiiriisége 45 f6/km?>.

Mezdlak kozségben 3 db 3x12 fOs lakohdzat terveziink a tdmogatott lakhatasban érintett
fogyatékkal €16 személyek részére.

Szolgaltatasi gyiirii

Déka telepiilésen a szocialis alapszolgaltatas keretében az alabbiakat biztositja:
- Szocidlis étkeztetés
- Csaladsegités

Mihalyhdza telepiilésen a szocidlis alapszolgaltatas keretében az alabbiakat biztositja:
- Szocialis étkeztetés

- Csaladsegités

- Hazi segitségnytjtas
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Nyarad telepiilésen a szocialis alapszolgaltatas keretében az alabbiakat biztositja:
- Szocidlis étkeztetés

- Csaladsegités

- Hazi segitségnytjtas

- Falu ¢és tanyagondnoki szolgaltatas

Mezo6lak telepiilésen a szocidlis alapszolgaltatas keretében az alabbiakat biztositja
- Hazi segitségnyujtas

- Csaladsegités

- Szocidlis étkeztetés

- Falu és tanyagondnoki szolgaltatas

- Tamogato szolgalat

Szolgaltatasi gyiiri hianyossagai

A rendelkezésre allo szolgaltatasi gytirii nem tudja ellatni, befogadni a célcsoportot, igy ennek
kialakitasa elengedhetetlen. Az egyéni szolgaltatasi tervben meghatarozott megallapitasokra
¢s javaslatokra sziikséges tdmaszkodnunk a lakhatasi feltételek és az igénybe vevok szamara
szlikséges szolgaltatdsok, az azt biztositd szolgaltatdsi gylirli megtervezésében. Fontos, hogy
a kivaltas soran 1étrejovo tdmogatott lakhatas szoros kapcsolatot épitsen ki és tartson fenn az
egészségiigyi alap és szakellatast nyujto intézményekkel, illetve a helyi tarsadalom egészével.
A feln6ttképzést biztositd szervezetekkel, foglalkoztatokkal, munka-erdpiaci szolgaltatd
szervezetekkel, a kulturdlis és szabadidés tevékenységeket szervezd szervezetekkel vald
hatékony egylittmikodés teszi lehetévé a szolgaltatast igénybevevok szamara a kiilonféle
szolgaltatasi elemekhez vald hozzaférést. A szocialis szolgéltatdsok rendszerén beliil az
alapszolgaltatasok kozti egylittmiikodés lényeges. A szocidlis dgazaton kiviil kulcsfontossagu
az egészségligyi szolgaltatdsokhoz valod hozzaférés, amely érinti mind a haziorvosokat, mind a
szakellatast, valamint a foglalkoztatas teriiletét. Feloleli a kultara és szabadidd tartalmas
eltoltésének helyszineit, a kiillonféle kozosségi kozlekedési eszkdzok, kozszolgaltatasok korét
1s. A csoportba tartoznak mindazok, akik, a kivaltas folyamata, a létrejové tadmogatott
lakhatasi szolgaltatasok szempontjabol kulcsfontossaguak.

2.1.A tervezett szolgaltatasi struktiira bemutatdasa

Dakai Szocialis Szolgaltatéo Kozpont

Ez a kozpont a székhelyen taldlhatd — az intézményi kivaltas miatt megiiresedd épiiletben- kap
helyet. A Szolgaltatdo Kozpont kiillonbozd ellatdsokat biztosit mind a fogyatékkal ¢élo
személyeknek, mind a szenvedélybeteg ellatottaknak. A tamogatott lakhatdsban €16k a
Szolgaltatdo Kozpont szolgéltatasait térités-kotelesen vehetik igénybe.

Az étkeztetés keretében a hét minden napjan azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb
napi egyszeri meleg étkezésérdl gondoskodunk, akik azt donmaguk részére koruk, egészségi
allapotuk, vagy szocialis helyzetilk miatt tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani. A telepiiléseken és kornyékiikon €16 fogyatékkal €16 személyek részére is
lehetdséget biztositunk az étkeztetés igénybevételére. A szolgaltatas téritési dij-koteles. Az
ellatas biztositdsdnak maodja:
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» kiszolgalassal, egyideji helyben fogyasztassal,
» elvitel lehetové tételével, vagy
» lakasra szallitassal.

A haziorvos javaslatara diétds étkeztetés is igénybe vehetd. Az ételek meghatarozott
¢lelmezési nyersanyag norma figyelembe vételével késziilnek. Dietetikus gondoskodik arrol,
hogy a kiilonféle megbetegedésekben szenveddk is megfeleld élelemhez jussanak. Csak
néhany ezek koziil: cukorbetegek, epebetegek diétaja, colitis ulcerosa, chrone betegség
diétaja, lisztérzékenyek diétaja, pépes étrend biztositasa.

A nappali ellatds lehetOséget biztosit napkodzbeni foglalkoztatasra, gondozasra, alkalmat
teremt tarsas kapcsolatok kialakitdsara, egyszeri meleg étel elfogyasztisara, kozOsségi,
szabadidds kulturalis programokon valo részvételre.

A fejleszté foglalkozas keretében alkalmazott munkavallalok részt vesznek az ingatlanok
takaritasban ¢és a lakokornyezet rendben tartasaban, illetve képességeik szerint manudlis
tevékenységeket (szOnyegszovés, kerdmiatermék készités, gyertyadntés) ¢és kertészeti
munkalatokat végeznek.

Az alabbi tablazat részletesen mutatja be a Szolgaltato Kézpontot:

megvalositasi | funkcio ellatotti | célcsoport nettd/hasznos | 1j épités/ kapcsolodo Dolgoz6i | szolgaltatdi
helyszin (ellatasok létszam alapteriilet felujitas eszkozlista létszam nyilvantartasba
pontos cime tipusa szerint) (funkcio megnevezése vétel
szerint) sziikséges?
8592 Ddka, | étkeztetés, 101 meglévd
Dozsa fogyatékos épiilet
Gyérgy u. 80. | nappali ellatas, | 30 személy dtalakitasa igen
tamogato 101 szenvedélybetegek | 562 m2 igen
szolgalat,
hazi
segitsegnyujtas, | 43
foglalkoztatas 28

A szolgaltatoé kozpont altal biztositott alapellatasok:

a) Nappali ellatas
A Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye Tamogatott lakhatasban €16
ellatast igénybe vevok szamara nappali ellatast biztositasat szeretnénk megvalodsitani.
Az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet szerint nappali ellatas keretében az alabbi tevékenységeket
biztositjuk: tandcsadas, esetkezelés, pedagdgiai segitségnyujtds, gondozds, étkeztetés,
gyogypedagogiai segitségnyujtas, felligyelet, haztartasi vagy haztartast potld segitségnyjtas,
készségfejlesztés, kozosségi fejlesztés.
b) Tamogatd szolgaltatas
A tamogatd szolgéltatas — az igénybevevd aktiv kozremiikodésével — segitséget nyujt a
személyi sziikségletek kielégitésében (higiénés, életviteli, életfenntartasi), a tarsadalmi életben
valo teljes jogl részvételhez, az Onalld munkavégzéshez, a szocialis €s egészségiigyi
szolgaltatasok igénybevételehez, a kulturdlis, szabadidds programok végzéséhez. Szallitd
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szolgalatot mukodtet az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzéjutas biztositasa érdekében. A tdmogatd szolgaltatas az alabbi
szolgaltatasi elemeket biztositja: gondozas, készségfejlesztés, tandcsadas, szallitas, feliigyelet,
gyogypedagogiai segitségnyujtas, haztartasi segitségnyujtas, esetkezelés.
A tamogat6 szolgaltatas gépjarmiivének rendelkeznie kell: elektromos kerekes székes személy
széllitasara alkalmas gépjarmiivel, mobil rampaval vagy emeldszerkezettel, 4+3 pontos
biztonsagi rogzitéssel.
¢) Hazi segitségnytjtas
Hézi segitségnyujtds keretében a tamogatott lakhatasban élok szamara az otthonukban,
lakokornyezetiikben — biztositjuk az ©nallo  életvitelik fenntartasat, ¢életkoruknak,
¢lethelyzetiiknek és egészségi allapotuknak megfeleléen. Hazi segitségnyujtas keretében a
gondoz6 egyiittmiikddik a Dakai Szocidlis Szolgéaltatdé Kozponttal ¢és egészségiigyi
intézményekkel.
A kozpont elérhetdsége a székhelyintézmény épiiletében lesz. Az épiilet atalakitdsakor 30 f6
ellatott részére kell tervezni az 4talakitést.
Kialakitasra kertil:
kozosségi helyiség
étkezd
talalo/melegitd konyha
pihendszoba
4 foglalkoztat6 helyiség
Terapias szoba (s6-szoba, fényterapia)
4 mellékhelyiség
2 vizesblokk
Raktarhelyiség
Gondozoi/adminisztrativ helyiség
Oltozéhelyiség
Tisztitdszer tarolo helyiség
A tervezett helyiségekben jelenleg meglévd butorok tovabbra is hasznalhatoak, kivéve a lakdk
sajat butorzatat. A kozosségi helyiségbe viszont Uj butorzatra van sziikség, mert a jelenleg
hasznalatban 1évOk nagyon kopottak, elhasznalodtak.
A Szolgaltatd Kozpont vezetdje, a hazi segitségnyljtas és a tdmogatd szolgalat részére
biztositott helyiségek:

e 4 irodahelyiség
Teakonyha
1 varéhelyiség
1 targyaldterem
2 db mellékhelyiség kézmosoval
Oltoz6
Tisztitdszer tarolo helyiség

Targyi eszkozsziikséglet
A tervezett helyiségek felujitasa, atalakitasa sziikséges, tovabba 1) butorzatra, szamitégéppark
kiépitésére lesz sziikség.
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A lakhatasi szolgéltatds helye a szenvedélybetegek részére 1 db 6 f0s lakohaz Mihalyhaza
kozségben, a fogyatékkal €16 személyeknek 1 db 12 {6s és 1 db 11 fos lakohdz Dékan, 3 db
12-12 f6s lakoéhaz Nyarad kozségben és 3 db 12-12 fos lakohaz Mezblak kozségben kertil
kialakitasra.

9 lakéingatlan Nyarad- Mezolak-Mihalyhaza- Daka telepiilésen talalhato

1 db foldszintes lakoépiilet. Lakdépiiletben 6 db lakdszoba, 3 db vizesblokk kialakitasa
sziikséges (WC, mosdo, zuhanyzo). 1 db vendégszoba WC-vel, kézmosdval, 1 db konyha
étkezével 12 {6 részére. 1 db nappali/tarsalgé 12 6 részére, 1 db tisztitdszer tarolo, 1 db
kamra, 1 db gépészeti helyiség, 1 db segédeszkdz tarolo helyiség

Lakoéingatlan berendezése:

Nappalijaba az alabbiak sziikségesek:

e Kanapé, fotel 14 f6 szamara
e TV, TV szekrény
Szamitogép, szamitogépasztal
e Dohéanyzoasztal
e Kisméretli szekrénysor
Konyhéjdba az alabbiak sziikségesek:
e Konyhabutor
o Kombinalt hiitészekrény (3 rekeszes fagyasztoval)
e Gaztlizhely
e Mosogatogep
e Konyhai kisgépek (mikrohulldma siitd, kenyérpirito, kavéf6zo, robotgép)
o Fo6z6edény készlet (1 sorozat 1abas, fazék)
e Etkezd (asztal, székek 14 6 részére)
e Etkészlet, evd- és talaloeszkozok 14 £6 részére)
Fiirdészobajaba az alabbiak sziikségesek:
e Fiirddszoba butor és berendezési targyak (zuhanyzok, kadak, mosdotalak, szaniterek,
tikrok, fiirddszobai kilépdk, zuhanyzdba csiiszasmentes szonyegek)
e FEllatottak koranak és biztosagértezének megfeleléen kapaszkodok a zuhanyzok és
kadak mellé
e Fiirdetd szék
Mellékhelyiségekbe az alabbiak sziikségesek:
o WC kagylo
e kapaszkodo egy oldalon, WC papirtartd
o kézmosasi lehetdség
Lakdszobakba az aldbbiak sziikségesek:
e lakdszobanként 2-2 db heverd
e lakdszobanként 1-1 szekrény (akasztos €s polcos)
e lakdszobanként 2-2 éjjeliszekrény
e lakdszobanként 1-1 éjjeli- vagy allolampa
e lakoszobanként 1-1 asztal 2-2 székkel
Vendégszobaba és a hozza tartozo vizesblokkhoz az alédbbiak sziikségesek:
e 1 db heverd
e [ db szekrény
e 1 db é&jjeliszekrény
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e 1 db asztal- székkel
e 1 tusolo
o 1 WC kagylo
o Kézi csap
o Torolkozo tartd
e Tiikor, fiirdészobai kilépd
e Fiirddszoba butor
Folyosora:
e Informacids tabla a helyiségekrol
Kamraba az aladbbiak sziikségesek:
e polcrendszer beépitése
Kazan- és tarold helyiségébe az alabbiak sziikségesek:
®  mosoOgeép, porszivod
o takarité szett (seprii, felmosoé szett)
e tarold szekrény a tisztitdszereknek
Udvarhoz, kerthez az alabbiak sziikségesek:
e kerti butor garnitra 14 {6 részére (asztal, székek)
o fedett terasz
e Kkerti tarol6 fahaz
o flinyird
o kerti kéziszerszamok
e kommunalis hulladékgyiijté edény (telepiilésenként meghatdrozott)
A lakéépiiletek valamennyi ablakdra redény, sziinyoghald, karnis és fliggdny beszerzése

Személyi és targyi feltételek

Munkakor Létszam Megjegyzés

intézményvezetd 1 integralt intézményi létszamban
szakmai vezetd 1 tdmogatott lakhatas

esetfelel6s 4 tdmogatott lakhatas

gondozd 8 alapellatas, nappali intézmény
apolé 7 akut dpolast ellaté koézpont
gondozd 5 alapellatas, tdmogato szolgdltatas
gépkocsivezetd 2 tdmogato szolgaltatas

szocialis gondozo, dpold 15 alapellatas, hazi segitségnyujtas
terapias munkatars 2 alapellatas, nappali intézmény
szocialis munkatars 2 alapellatas, nappali intézmény

A tamogatott lakhatadsi szolgéltatashoz 9 db lakdingatlanra és 1 db szolgaltatdhazra van
sziikség. A szolgaltatohdzban miikodd tdmogatd szolgalatnak 2 db gépjarmiivel kell
rendelkeznie, amelybdl az egyik jarmiinek alkalmasnak kell lennie elektromos kerekes székes
személy szallitasara, rendelkeznie kell mobil rampaval vagy emeldszerkezettel és 4+3 pontos
biztonsagi rogzitéssel.
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3. A tevékenységek megvaldsitasanak tervezett iitemezése
A tdmogatési szolgaltatas igények alapjan 1étrejovo lakhatasi szolgaltatas tervezését az alabbi
litemezés szerint tervezziik:

Komplex sziikségletfelmérések elkészitése 2018. marcius
Dolgozok felkészitése: 2018. aprilistol iitemezés szerint
Lakok felkészitése 2018. aprilistol litemezés szerint
Tervezés 2018. majustol folyamatosan

Ingatlanok kivalasztasa, vasarlasa: 2022. jiniusig
Berendezés, eszkdzbeszerzés kozbeszereztetése: 2022. janius
Megvalositas: 2022. december

Atadas, bekoltozés: 2023. januar

4. A kivaltas szolgaltatas létrehozasanak koltségterve, fenntartisa

e O lakoéingatlan vésarlasa: 450 milli6 Ft

e szolgaltatd haz kialakitasa, berendezés: 100 millié Ft

e lakohazak berendezései, eszk6zOk vasarlasa, kozbeszereztetése: 180 millio Ft
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4.szamu melléklet

MUKODESI FELTETELEK HIANYOSSAGA

Bakony Integralt Szocialis Intézmény Veszprém Varmegye, Dozsa Gy. u.
80. (székhely)

o 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 2. sz. melléklete szerinti személyi feltételek hianyossdaga
o vizesblokkok hianyossaga (1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41.§ 4. b)
o Jegalabb 20 m? alapteriiletii kozosségi helyiség (1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 41.§ 2.

D

Az intézmény ezért az alabbi intézkedéseket tervezi:

e részt vesz a kitagolasi programban
e Dbelso atalakitassal emeli a vizesblokkok szamat
e ahianyzo kozosségi helyiséget alakit ki bels6 atalakitassal
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